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El Caracter Especial de la Educaciion
Profesional

La educacian a nivel de postgrado exi-
ge. para la practica profesional, tener
conocimientos suficientes para llevar
la teoria a la practica v destrezas espe-
cializadas de planificacion y gestion,
como la comunicacian v la capacidad
de trabajar en equipo para la resolu-
cion de problemas. Por gjemplo, una
situacion comin dentro de |a practica
profesional, en la cual se encuentran a
menudo los administradores ambien-
tales v los encargados de la formula-
cidn de politicas, es la de tomar deci-
siones criticas, a nivel ejecutivo, para
proyectos de gran envergadura carac-
terizados por un alto riesgo, compleji-
dad e incertidumbre. Esas situacio-
nes se vuelven aun mas complicadas
debido a una variedad de presiones
institucionales y econdmicas, gue exi-
gen la toma de decisiones rapidas, a
menudo sin acceso a una informacion
adecuada.

Por esg, el nuevo cursao sobre Politica
Energética (ENEV 629) fue disefado
por el sefor Daniel Bouille (1DEE, Ar-
gentina) y la doctora Mary-Ellen Tyler,
Decana de la Facultad de Disefio Am-
hiental de la Universidad de Calgary,
con dos objetivos principales:

1. Asegurar que los estudiantes se
familiaricen con las herramientas
necesarias para la formulacion de
politicas energéticas para el desa-
rrollo sustentable, dentro del con-
texto de los seis principios funda-
mentales que OLADE tiene sobre
el tema en América Latina y el Ca-
ribe.

2. Ensefiar un pensamiento estraté-
gico para abordar situaciones difi-
ciles de toma de decisiones, en las
cuales los egresados del Programa
de Energia y Ambiente se podrian
encontrar como encargados de la
formulacion de politicas y gerentes
ejecutivos, tanto en el sector pabli-
co como en el privado.
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El Valor de los Escenarios en el
Disefo de Politicas

Una de las técnicas mas efectivas para
el desarrollo del pensamiento critico y
analisis estratégico es la utilizacion de
gscenarios. Los escenarios se constru-
yen para simular situaciones y even-
tos “reales”, que requieren gue el par-
ticipante se enfrente a la resolucion de
un problema especifico dentro de un
contexto dado por el escenario. El pro-
pasito del escenario no es sadlo generar
una solucion al problema o tarea que se
presenta, ya que no existe ninguna
“respuesta correcta”™ a un escenario.
El verdadero beneficio de utilizar esce-
narios reside en las situaciones hipoté-
ticas que se crean para los participan-
tes. Eso requiere gue ellos identifiquen
las supuestos criticos y factores estra-
tégicos que han sido incluidos en el
gscenario para ser abordados por me-
dio de decisiones y acciones situacio-
nales. La solucion de problemas espe-
cificos requerida por un escenario pue-
de resultar una herramienta concep-
tual efectiva para el analisis estratégico
ya que precisa gue los participantes to-
men decisiones acerca de lo que es im-
portante en un contexto determinado v
dentro de un periodo corto.

¢Por gué una Politica Sustentable es
Diferente?

Quizas la ventaja mas importante de uti-
lizar escenarios para ensefiar el disefio
de politicas es que todas las intercone-
xiones y relaciones entre los factores so-
ciales, econdmicos, tecnoldgicos, insti-
tucionales y ambientales son intrinsecas
a la situacion del escenario. El cancepto
de desarrollo sustentable esta basado
en la evidencia de casos historicos reco-
pilada por la Comision Brundtland, que
llego a la conclusion que la toma de de-
cisiones econdmicas o la toma de deci-
siones para el desarrollo que se funda-
mentan tnicamente en factores econd-
micos, tiene importantes consecuencias
sociales y ambientales no esperadas y no
deseadas. Para evitar esas consecuen-
cias, la toma de decisiones debe consi-
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“El verdadero beneficio
de utilizar escenarios
reside en las
situaciones hipotéticas
que se crean para los
partictpantes. Eso
requiere que ellos
identifiquen las
suposiciones criticas y
[actores estratégicos
que han sido incluidos
en el escenario para ser
abordados por medio
de decisiones y

acciones especificas.”



derar los factores sociales y ambientales.
El término desarrallo “sustentable” deno-
ta un enfoque de toma de decisiongs,
donde se identifican v se examinan las in-
terrelacionss v vinculos entre los factores
sociales. econdmicos y ambientales cri-
ticos en el proceso de desarrallo. El tér-
mino “contabilidad de costos comple-
tos”™ fue uiilizado por la Comisidn Brund-
tland para referirse a esa praclica.

Histéricamente se han formulado politi-
£as energéticas por sectores y se ha con-
siderado a las paliticas sociales, econd-
micas ¥ ambientales como de otras
areas, desarrollandose separadamente
las unas de las otras. En cambio, laidea

Energia y Desarrollo Susientable en
Ameérica Latina y el Caribe

OLADE ha reconocido gue la complejidad
de las inferrelaciones sociales, econami-
cas y ambientales inherentes al desarro-
llo energético requiere un enfoque sus-
tentahle para la formulacion de politicas.
La publicacion de OLADE Energia v De-
sarroflo Sustentable en Ameérica Latina y
el Caribe: Guia para la Formulacion de
Politicas Energéticas, de junio de 2000,
documenta los pasos criticos para el de-
sarrollo de tales politicas. Esta publica-
cion proporciond el marco del curriculum
para el nuevo curso sobre politica ener-
gética (ENEY 629) de la Masstria &n
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Interrelaciones en el diseno de politicas sustentables

| Mot Bl werming "socioeeondmicn” <on referencia a interrelaciones

suciales ¥ econamicas o8 amglinmente aceptado pero las interrelaciones

de una “politica de desarrollo energético
sustentable™ es bastante diferenle, ya
gue considera las interacciones entre los
temas sociales, economicos y ambienta-
les, en vez de tratarlos separadaments.
El disefio de paolitica “sustentable” es un
tipo especial de proceso ya que debe
identificar v desarrollar estrategias para
manejar las interconexiones sociales,
scondmicas y ambientales con el fin de
lograr las condiciones deseadas en las
tres areas. Por tanto. el disefio de una
politica efectiva para el desarrollo susten-
table de 3 energia requiere tanto la iden-
tificacion v la incorporacion de las inte-
rrelaciones de factores sociales, econd-
micos y ambientales relevantes, asi co-
mo ka construccian de estrategias apro-
piadas de gestion e intervencién gue per-
mitiran que se alcancen los resultados
deseados.

4

Energia v Ambiente. Normalmente, se-
gun la fuente de publicacidn, el proceso
de formulacion de politicas esta integra-
do por cinco o seis componentes espe-
cificos, vinculados de manera progresi-
va (par ejemplo, la evaluacion v analisis
estructurales de los mercados; los siste-
mas de suministro v el consumo por
sectores; prospectiva y modelacion;
identificacian de agentes e instrumentos
de politica). Si bien es ¢rucial entender
los componentes del proceso de la for-
mulacion de paoliticas vy como funcionan,
&5 aln mas importante para los encarga-
dos de la formulacidn de politicas sus-
tentables entender como estos compo-
nentes estan interconectados y como
funcionan juntos simultineamente en
una situacion aplicada. Por lo tanto, las
dos primeras semanas de ENEV 629
(ofrecidas por Daniel Bouille de IDEE Ar-
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gentina) proporcionaron una introduc-
¢idn a las "herramientas” de la formula-
cion de politicas energeticas para el de-
sarrollo sustentable identificado en la
Guia para la Formulacion de Politicas
Energaticas de OLADE. Durante |a aftima
semana de este curso intensivo (ofreci-
das por la doctora Tyler de la Universidad
de Calgary), se construyd un escenario
en donde los estudiantes del Y Programa
tuvieron que aplicar esas herramientas a
un ejercicio de formulacion de politica
energética “sustentable”.

El Trabajo para el Desarrollo de un
Escenario de Politica Energética

Con base en los eventos e informacion
documentados en la Revista Energética
de OLADE en un lapso de dos afios, se
desarrolld el siguiente escenario de dise-
iio de politica y se lo dio a 24 estudian-
tes del V Programa de Maestria en Enar-
gia y Ambiente el 22 de enero de 2002,

“Frr una presentacian en la Conferencia
“Papal de Sistemas Mds Limpios de
Combustibles Fosiles™ que sé realizd en
Rio de Janairo en 2001, ef Secretario Eje-
citive de OLADE, Dr. Julio Herrera, reci-
nocid cuatro actividades pendientas en fa
region de ALC. Una de allas fue “a utili-
zacion mds amphia de 13 eficiencia ener-
gética para que pueda constituir un ins-
trimento para abatir (a pobreza sin des-
cuidar ia proteccion ambiental”, La im-
portancia de esta achividad estd consoli-
dada por el informe de 2007 del Banco
{mteramericana de Desarrolfo — 810 so0-
bre ol future de los sectores anargéticos
en la region ALC. Uno de los cinco retos
principales para los priximos 20 afos
identificados por el BID es Ja necesidad
tle “el desarrolla de patrones de prodic-
cign ¥ consumeo que sean compatiblas
con ja presanvacion ambiental”

El proceso de OLADE de reforma el
sectar enargélice en la regidn ALC estd
caracterizado por la creacion ae merca-
dos compaiitivas, la apertura al capital
privario v la reduccion del papel del Es-
tado. OLADE ha identificado cinco prin-
cipios fundameniales para la formula-



cidn de polificas energéticas que
caracterizan su enfogue en fos ob-
Jetivos de reforma v desarroflo sus-
tentable:

Las politicas deben estar enfo-
cadas especificaments en el
sector energélico y ajustadas a
situacianes especificas, no de-
ben tener enfoques ideolgicos
rigidos que supuestamente se
pueden aplicar a todas la situa-
ciones.

Las politicas deben estar funda-
mentadas en el estudio cuidado-
50 de sifuaciones especificas
para igentificar objetivos especi-
ficos, fa seleccion de instrumen-
tos que creen opcionas para la
accian, el andlisis de las impac-
tos posibles de acciongs sobre
dimensiones relevantes diferer-
tes (sociales, ambientales, insti-
fucionales, etc.).

Las politicas deben buscar un
equilibrio entre ios difereritas in-
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fereses de las partes involucra-
das y la prevencion dg précticas
anticompelitivas por media de
marcos reguiatorios formales.

Las mecanismas del mercado

na aseguran automaticamerte

el cumplirniento de otros abjeti-

vos importantes de desarrollo sus-
tentable. Debido a ello, se necesitan
acciones de politica complementa-
rias para asegurar que se cumplan
£on 8505 objelivos.

La propiedad social de los recursos
gnergéticos significa que el Estado
fiene una responsabilidad inevitable
en la supervision de su manejo a
nombre de la sociedad. Las discre-
pancias enire los costos privados v
l0s costos sociales, que podrian le-
var a impactos ambientales negati-
vos, también requieren la interven-
cicn indelegabie de una politica ener-
gética orientada a promover desa-
rroflo sustentabls.

la calidac (+) aibanzacen) para onentar el
desarelio de (33 nuavas
actadaces (+)
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La reforma en &l sector eléctrico se ha ca-
racterizado por Ja desagregacion verti-
cal y horizontal de los monopolios esta-
tales de la energia eféctrica, separando
las aclividades de generacion, transmi-
sidn y distribucion eléctricas en empre-
sas diferentes, y el establecimiento de
un mercade abierto competitiva para fa
genaracion eléctrica. Se estd conten-
planda el accesa libre al sistema de
transmisidn v distribucian para el sumi-
nistro a grandes usuarios finales. Los
precios de transmision y distribucion
aldclrica se regulan de acuerdo con ef
“concepto de mercado subrogado.” Es-
to significa fa simulacion de precios gue
existirian si hubiera una competencia
abierta para ef suministro de esos servi-
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clos. Sinembargo, [ resistencia a las re-
formas en la industria eléctrica general-
mente se ha presentado de la siguiente
forma: aposicion por parte de los traba-
Jjadores a la desinfegracion de los mono-
polios estatales, por temar a perder su
frabajo cuando las empresas privadas
asumen ef cantrol; resistencia a fijar los
precios, incluyendo tarifas requiadas, de
acuerdo can los coslos econdmicos, i ia
opasicicn politica a la privatizacion de
las empresas estatales. Un fendmeno
relativamente reciente en la region de
ALC es ¢! nacimiento de asociaciones de
usuarios y organizaciones para la defen-
sa del consumidor, Ambos tipos de or-
ganizacion tienen un papel importante
para lagrar un equilibrio entre los intere-



Variables e interrelaciones claves y criticas

Farametro

| Comentarios

Fortalezas

* Aumentar la eficiencia enercéfica.
*  Mercado energetico diverso.
* Capacidzd adecuada de amortigiamiento,
* Confizbiidad en la cantidad v calidad <2l
surTaniSlio.
Ajiestes ealables g8 precios 82 AcuENo con
| 5 capacidad de pago.

* Bajoriesgo de infegracidn y codusion.
| *  Coordinacidn entre autondades estatales,
provincia'es, municipales ¢ minsteales
para la ereachn de leyes sociales,
ambientates y energélicas.

gléctrica urbana, utilizando a Qui-
to coma el esludia de caso para
dicha politica, Sin embargo, se
fia programado la préxima reu-

= nidn def Foro para el viernes, 25

de enero de 2002 (es decir en dos
dias) v fa entrega del provecto
preliminar de esta politica se en-
cuentra en la agenda. Fara poder
cumplir con fa fecha limite, ef dia
migrcoles 23 de enero, el curso
del VV Programa se organizard en
Seis equipos interdisciplinarios.
Ourainte das didas cada equipo ten-
drd que aplicar un enfoque de di-
sefio de una politica sustentable

Debilidades

* Aumentar la complejidad de la

en la estructura del mercade.
* Acciones por parte del gobieme para reducir

niggativis en la eficiencia energélica en el
secior residencial,

adminisiracicn gubernamenal debido al cambic

al coste residencial puaden ajercer un impacto

para poder entregar un proyecto
e politica para el viernes a las
9h30 de la mafana,”

El Proceso de Pensamiento Es-

Oportunidades

ded gobierno en programas sodales come
rasultade de la imarsion extama.

* Eslrecho vinculo con el secler privade.

» Reduccidn en las pérdidas energélicas.

= Mejoramiento en los aspeclos ambientales,

= Financiamisnte inlarmacknal para sl
desarrollo social.

* Aumente potencial en el sector productivo.

* Exigte la posibilidad de aumentar la inversicn

iratégico

Para responder a este escenario.
los estudiantes del V Programa
tuvieron que asumir el papel de
formuladores de politica de
OLADE con un plazo sumamente
corto para entregar su trabajo.
Cebido a que es imposible em-

Amenazas

= Aumenty probable del precie al cansumidor
final debide a chjetives lucrativas.

* Conflictes con los sindicatas [debido a la
privatizacién).

*  Reaccidn sodal [gue depende de la répidez
v sevaridad de los camblos).

= Pérdida potencial del cantrol de precios.

prender la formulacion de una po-
litica de esa magnitud en sola-
mente dos dias, ni siquiera en dos
meses, la destreza fundamental
para el disefio de politicas que se
desarralla con el escenario es &l
pensamiento estratégico. El pen-

ses del seclor energético en general v en-
fre fas proveedores v consumidaras
enerqéticos en particular

De acuerdo con ef papel e OLADE como
foro politico {promocion dal analisis, dis-
cusion y toma de decisiones en dreas
de Interds comuan para los Estados
Miernbros), en la XXXI Reunion de Mi-
nistros de OLADE se establacieron fres
foros nuevas: el Foro Empresarial de!
Sector Energético, ef Foro de Entidadas
Fiscalizadoras y Organismos Regulado-
res de las Actividades de Hidrocarburos
v & Foro de Entidades Fiscalizadoras y

6

Orgamismos Reguladores de las Activida-
des Eléctricas.

El nuevo Foro de OLADE para las activi-
dades eléctricas, en cooperacion con (3
Secretaria Permanente de OLADE en
Quito, ha identificado ef desarrolfo de
una politica sustentable para la energia
gléctrica urbana camo su prioridad ini-
cial. Para conlribuir a este proceso, el
Secretario Ejecutivo de OLADE, Dr. Julio
Herrera, ha solicitado al curso del V Pro-
grama de Maestria en Energia v Ambien-
te que desarrolie el proyvecto inicial de
una politica sustentable para la energia
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samiento estratégico es un enfo-
que conceptual y cualitativo que
se utiliza en la solucion de problemas
que recalca la identificacion de las rela-
ciones y la importancia relativa de esas
interrelaciones y sus partes constituti-
vas v los procesos. También se deno-
mina andlisis “heuristica”. La capaci-
dad de identificar interrelaciones criticas
o importanies relativamente rdpido, per-
mite que el andlisis de problemas esté
centrado en factores “claves™ o funda-
mentales. El enfoque de unos pocos
factores criticos, en vez de considerar
todas las posibilidades, es importants
cuando el tiempo para resolver proble-
mas es limitado.



Técnicas para el Pensamiento
Estratégico

El proceso de pensamiento es-
tratégico es estructurado y sis-
termdtico. Varias técnicas se uti-
lizan en el proceso y usualmen-
te incluyen una o més de las si-
guientes:

»  Evaluacion de Situacion

»  Matriz de Identificacion de
Problemas

*  Prospectiva

» Indicadores de Rendimien-
fos

* Analisis de Fortalezas —
Oportunidades - Debilida-
des — Amenazas (FODA)

Aplicando esas técnicas al tra-
bajo de construccion de escena-
ros para el disefio de una Poli-
tica Sustentable de Energia

Croanizacion Latincamericana de Energia + OLADE

Definicion de Manifestacion Causas Actores
Problemas
uEr'Ergl'a
Incapacidad de personas | Poco acceso a la eleciricidad | Bajo nivel dal Emprasa aléclica
Econamice te bajps ingresos parz | para las personas de bajos | ingreso en Gobiemne
comprar electricicad NGrEsos comparacion con | Sector privada
los precios Inversicnistas
Ircapacicad para expansion | de electricidad Consumidares
Fedusido capital de actividades
dizponible al Estado industriales v comercizles Baja participacion | Empresa sléctrica
para la ampliacidn def sector privado | Gobiermo
Accesa reducide a hogares | en el marcado Seclor privado
de haps ingresas Irvarsionistas
Sacial EBajo nivel da Usa incremaniado de Bajo ingraso v Gobigrno
educacion en eficiencia | combustibles leficzas bajo acceso a ka Empresa elécirica
energélica y media y olras fuenies no educacion hasica, | Consumicores
ambiente en el seclor amaientales., Baja tasa de
de bajos ingresos alfabetisme.
Media Ambiente | Alta dependencia de Baja comiiabilidad del Bajo casha Gobierng

l2 energla que viene de
Iz hidrosnangia.

SUImINistng de energia
durante las sequias
Férdida de drea de tera.

comparalivo de la
hidroenergia y
alta disponibilidad

Empresa eléclica

Eléctrica Urbana para Quito,
Ecuador, los estudiantes de
ENEV 629 pudieron identificar
algunos valores importantes de
polilica, problemas, interrelacio-
nes sociales — economicas -
ambientales claves, parimetros
aspecificos de calidad e indica-

dores solo en dos dias.

Los cuatro cuadros en el
presente articulo muestran los
resultados finales de los traba-

el recursos,
Fuere impacto ambiental | [ncramento en fas emisicnes
de |z generacion a quez llevan a prablemas de | Bajo casto de los
bage de diesel ¥ salud & impactkos del cormbristiblas,
fual cil. cambio slimalioo Equipa ineficiente

de generacian,

|
Institucional amplia participacian Ineficiencias en ol Falta de incentivos|  Gobierno

del Estada como sistema de suminstre de para qua actores CONELED
ETIRTESAND, la empresa eléctrica pn-.-a-:_in&

parlicipen
COMELEC se desempena  Minguna autanamia de
come raguladar v a municipalidad parz
fermulade: de paliticas. 2l reqguladar

jos, que en el contexto del esce-
nario propuesto se habrian pre-
sentado al Foro de Entidades
Fiscalizadoras v Organismos Regulado-
res de las Actividades Eléctricas de
OLADE.
L]

El primer cuadro es un producto repre-
sentativo de la Matriz de Identificacion de
Problemas producido por uno de los
grupos de estudiantes. El siguiente as
un gjemplo, de otro grupo. que uso (a
técnica de prospactiva e identificacion
de problemas basada en supuestos. El
tercer cuadro representa los resultados
de otro grupo de la identificacidn de in-
terrelaciones claves o criticas necesa-

rias para un enfoque sustentable. El cuar-
to cuadro ilustra un ejemplo del resumen
de los pardmetros e indicadores de una
politica sustentable de energia eléctrica
urbana, realizado por otro grupo.

Aplicacion de las Lecciones Aprendi-
das

El aporte potencial de los resultados de
este trabajo para entender mejor los pro-
blemas v las barreras a la sjecucion, in-
herentes al disefio de una politica susten-
table de electrificacion urbana, se extien-
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de mas alla del aula académica. Se acep-
ta generalmente que la formulacian can-
vencional de politicas econdmicas y so-
ciales resulta bastante eficiente en la
identificacion de las futuras condiciones
que se desean, para los procesos socia-
les y econdmicos que se trata de mane-
jar. Asimismao, el desarrollo de los enun-
ciados de politica, especificando la lo-
calizacidn, el periodo de tiempo, los cos-
tas/beneficios, v los niveles anticipados
de rendimiento para politicas sociales y
2CONOMICAs es un procedimianto estin-
dar.



“Iin wista de los desafios
extstentes en los sectores
de politica social,
economica Y ambiental,
el intenlo de emprender
una formulacion de
politicas sustentables
esta ain mas cargado
de incertidumbre y
dificullades
metodologicas, ya que
requaere la
identificacion de valores
de politica, enunciados,
paramelros e
indicadoves acerca de
las interrelaciones vy
vinculaciones sociales,
eCONOMICAs y
ambientales.”

Las dreas mas dificiles de la formulacian
de politicas sociales y econdmicas gene-
ralmente estan relacionadas con la selec-
cidon de parametros e indicadores de ca-
lidad. Estoesimportante porque deter-
mina lo que serd evaluado v como serd
evaluado para saber si la politica funcio-
na o no. Porejemplo, el producto nacio-
nal bruto (PNB) histdricamente ha sido
utilizado como el indicadaor principal, pe-
ro su eficacia esta siendo cuestionada.

La politica ambiental constituye un drea
mas nueva y menaos desarroliada de la
ciencia politica que la formulacion de po-
|iticas sociales v economicas. Existe mu-
cho menos experiencia y conacimientas
aceptados acerca de lo gue puede o de-
be constituir &l fundamento para deter-
minar la condicidn deseada de los siste-
mas ecoldgicos vy los procesos criticos
de sus componentes. Por lo tanto, la
formulacidn de politicas ambientales se
enfrenta a prurbas en todas las etapas
del proceso de formulacion de paliticas,
encontrandaose dificultad en determinar
sitios, periodos, quiénes se henefician y
quiénes pagan, los niveles de rendimien-
to que se deben lograr y los indicadores.

En vista de los desafios existentes en los
sectores de politica social, econdmica v
ambiental, el intento de emprender una
farmulacion de politicas sustentables es-
ta ain mas cargado de incertidumbre y
dificultades metodoldgicas, ya que re-
quiere la identificacion de valores de po-
litica, enunciados, pardmetros e indica-
dares acerca de las interrelaciones y vin-
culaciones sociales. econdmicas y am-
bientales. El diseiio de una politica sus-
tentable es un tipo especial de formula-
cion de politicas que no tiene muchos
antecedentes y por lo tanto no tiene una
validacion historica probada, gue usual-
mente se relaciona con las tradiciones de
politicas econdmicas y sociales. Sin em-
bargo, el desarrollo sustentable es una
fuerza motriz para la reforma del sector
energético en la region de ALC y OLADE
ha efectuado un aporte importante al de-
sarrollo v a la comprensian de o que
debe implicar un proceso de formula-
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cion de politicas energéticas sustenta-
bles.

A medida que aumenta la urbanizacion
en la region de ALC y que crece |a de-
manda de electrificacion por el incre-
mento de la poblacion y la demanda de
[0s consumidares, la necesidad de en-
tender los factores involucrados en el
desarrollo de una politica de energia eléc-
frica urbana sustentable, se valverd cada
vez mas una prioridad politica. Es im-
portante que los profesionales vy futuros
practicantes del sector energético — am-
biental cuenten con destrezas de pensa-
miento estratégico y una comprension
del disefio de politicas sustentables. ne-
cesarios para encontrar soluciones.

£ Cué haria usted s el Foro de OLADE pa-
ra las Actividades Eléctricas le pidiera
identificar log efementos claves da una
politica sustentable para la energia eléc-
frica urbana?
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The Special Nature of Professional
Education

Graduate education for professional
practice involves understanding how
to put theory into action and how
action requires specialized planning
and management skills such as effec-
tive communication and the ability to
wark with others in problem solving
teams. For example, a common pro-
fessional practice situation that energy
and environment managers and poli-
cymakers often find themselves in is
making critical management decisions
about large-scale projects character-
ized by a high degree of risk, complex-
ity and uncertainty. These situations
are often further complicated by a vari-
ety of institutional and economic pres-
sures, which require decisions to be
made in relatively short timeframes
often without access to adequate
information.

Therefore, the new Energy Policy
course (EMEY 629) was designed by
Mr. Daniel Bouille {IDEE, Argentina)
and Dr. Mary-Ellen Tyler, Dean of the
Faculty of Environmental Design at the
University of Galgary, with two objec-
tives in mind:

» to make students familiar with the
tools for sustainable energy poli-
cymaking within the context of
OLADEs six fundamental princi-
ples for energy policymaking in
the LAC region;

= o teach strategic thinking in the
kinds of difficult decision making
situations that Energy and Envi-
ronment Program graduates will
likely find themselves in as policy-
makers and senior managers in
hoth the public and private sec-
tors.

The Value of Scenarios in Policy
Design

One of the most effective techniques
for developing critical thinking and
strategic analysis skills is the use of

‘scenarios’. Scenarios are construct-
ed to simulate ‘real’ situations and
events that require the participant to
engage in a specific problem solving
activity within a given context as
described by the scenario. The pur-
pose of the scenario is not just to gen-
erate a solution to the problem or task
presented because there is no single
‘right answer’ to a scenario. The real
benefit of using scenarios lies in the
‘what if?" situations they create for par-
ticipants. This requires participants to
identify what critical assumptions and
strategic factors are built into the sce-
nario that need to be identified and
respanded to through specific deci-
sions and actions. The situational
problem-solving required by a sce-
nario can be an effective conceptual
tool for strategic analysis hecause it
requires participants to make deci-
sions about what is important in a
given context and within a short time
frame.

Why Sustainable Policy is Different

Perhaps the most important advantage
in using scenarios in policy design
instruction is that all the critical inter-
connections and relationships between
social, economic, technological, insti-
tutional and environmental factors are
inherent in the scenario situation. The
concept of sustainable development is
based on the historical case evidence
gathered by the Brundtland Commis-
sion which led to their conclusion that
econamic decision making, or devel-
opment decision making based solely
on economic factors, has significant
unanticipated and unwanted social and
environmental consequences. In order
to avoid these consequences, eco-
nomic decision making must take into
account social and environmental fac-
tors. The term ‘Sustainable’ develop-
ment denotes a decision-making
approach in which critical social-eco-
nomic-environmental interrelation-
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“The real benefit of
using scenarios lies in
the ‘what if?’
sttuations they create
Jor participants. This
requires partictpants to
wdentify what critical
assumptions and
strategic factors are
buill into the scenario
that need to be
identified and
responded to through
specific decisions and

E s
actions.



ships and linkages are identified and
accounted for in the development
process. The term “full cost account-
ing", was used by the Brundtland Com-
mission to refer to this practice.

The historical approach to policymak-
ing has been sector focused and social,
economic and environmenial policies
have been recognized as distinet policy
areas, which have developed quite sep-
arately from one another. In contrast,
the idea of a ‘sustainable energy devel-
opment policy” Is guite different
because it deals with the interconnec-
tions among social, economic and

Energy and Sustainable Development
in Latin America and the Caribbean

OLADE has recognized that the com-
plexity of the sacial-economic-gnviran-
mental interrelationships inherent in
energy development requires a sus-
tainable approach to policymaking.
OLADE’s June 2000 publication “Ener-
gy and Sustainable Development in
Latin America and the Caribbean:
Guide for Energy Policymaking” docu-
ments the critical steps in developing
energy policy for sustainable develop-
ment in the LAC region. This publica-
tion provided the curriculum frame-
work for the Energy and Environment

Social

(Fociveconomic)

Economic

{sacioecological)

Ecological

(eceeconomic)

Sustainable Policy Design Interrelationships

[Fleage note: the term “socioeconomic” in reference to social and economic
interrelationships is well established but the interrelationships denated by
“socioceological” and “ecoeconomic” are not as well defined. ]

environmental issues rather treating
them as separate policy sectors, ‘Sus-
tainable’ policy design is a special kind
of process because it must identify and
develop strategies for managing social-
econamic-environmental interconnec-
tions to achieve desired conditions in
all three areas. Therefore, designing
affective 'sustainable’ energy develop-
ment policy requires both identifying
and incorporating relevant social-eco-
nomic-environmental interrelation-
ships and crafting the appropriate
management and intervention strate-
gies that will enable desired outcomes
to be achieved.

Degree’s new Energy Policy course
(EMEY 629). Normally, and depending
upon the published source, the policy-
making process is usually presented as
having five or six specific compaonents
that are linked in step-by-step fashian
(for example: the structural assess-
ment and analysis of markets, supply
gystems, and consumption by sectors,
forecasting and modeling, identifica-
tion of policy agents and instruments).
While it is critical to understand specif-
ic companents of the policymaking
process and how they function; it is
gven more critical for sustainable poli-
cymakers fo understand how they are
interconnected and how they work
together simultaneously in an applied

Organi zaci 6n Lati noaneri cana de Eneraqia

situation.  Therefore, the first two
weeks of ENEV 629 (delivered by
Daniel Bouille, |DEE Argentina) provid-
ed an introduction to the ‘tools” of
energy policy making for sustainable
development identified in OLADE's
Guide for Energy Policymaking. The
third and final week of this intensive
course (delivered by Dr. Tyler, Univer-
sity of Calgary) created a scenario in
which Program V students had to
apply these tools to a ‘sustainable’
energy policy-making exercise.

The Energy Policy Scenario Assign-
ment

Based on events and information doc-
umented in OLADE's Energy Magazing
over a two vear period, the following
policy design scenario was developed
and given to twenty four Program V
Energy and Environment Students in
ENEV 629 on January 22, 2002.

“In a presentation at the Conference
“Role of Cleaner Fassil Fuel Sys-
tems” held in Rio de Janeiro in
2001, OLADE's Executive Secretary,
Or. Jufio Herrera, recagrized four
pending tasks in the LAC region.
One of these was "The wider use of
gfficlent energy so that it can
become an instrument to abate
paverty without neglacting environ-
mental protection™. The signifi-
cance of this task is reinforced by
the 2001 report of the Inter-Ameri-
can Development Bank (IDB) on
future of energy sectors in the LAC
region. One of the five major chal-
lenges for the next 20 years identi-
fied by the IDB was the need for
“The development of energy pro-
duction and cansumption patterns
that are compatible with environ-
mental preservation”.

OLADEs Energy Sector reform
process in the LAC region s char-
acterized by the creation of com-
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petitive markets, opening up to
private capital and reducing the
role of the state. OLADE has
identified five fundamental prin-
ciples for energy policy making
that characterize its approach

1. What would happen if 2 drought affects the country, and the hydroelectric
plant Paute did not have the capacity to generate enough electricity to
supply the city of Quitor?

3. What would happen if the Privatization Process transforms Emprosa
Eléctrica de Quite 5.A. and HydroPauvte 5.4, inte privately owned
companies?

tices through formal reguiatory
framewarks.

. Market mechanisms do not
automatically ensure compli-
ance with other important sus-
fainable development objec-
fives. Because of this comple-
mentary policy actions to ensure
these objectives are met are neces-
sary.

. Social  domain over  energy
resources means that the State has
an unavaidable responsibifity in
supervising their management on
behalt of society. Discrepancias
between private costs and social
costs that could lead to negative
environmental impacts also require
the undelegable intervention of an
energy palicy aimed at pramoling
sustaimable development.

Reform in the elaciricity sactor has
been characterized by the vertical

[+) and quality {+)

to reform and sustainable 4. W-‘.-a: would ha,gfer}é.;smreo SUPJ::; srf:;n} EE thea r:al'rty c; Quito is not able to
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[Transport, Urbanization)
to guide the development
of the new activities*

-

The issues marked with this sign are the ones identified for the first question
O The issues parked with this sign are the ores sdentified For the second question
¥ The isgues marked with this sige are the ones identified for the third question

and horizontal breakup of state
alectric power monapolies, separat-
ing power generation, transmis-
sion, and distributian activities info
different companies and the sstab-
lishment of 4 competifive open
markat for power generation. Free
access to the transmission and dis-
tribution system is baing envisaged
for supply to farge end-users.
Powar transmission and distribu-
tion pricas are regulated in ling with
the “subrogated markel concept”.
This means the simulation of prices
that would exist if there were open
competition for the supply of these
services. However resistance lo
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reforms in the electric power indus-
try have generally been: opposifion
from waorkers to the breakup of
State monopoliss for fear of losing
their jobs when private companies
take over; resistance fo putting
prices, including regqulated fariffs,
an par with economic costs: and
political opposition to the privatiza-
tion of state enferprises. A relative-
ly recent phenomenon in the LAC
region involves the emergence of
consumer associations and con-
sumer defense organizations. Bath
tvpes of organizations have a sig-
nificant role in striking a balance
between the inferests of the energy

wn



Key or Critical Variables and Inter-relationships

Parameter )

Comments

Strengths

Increase energy efficiency.

Diverse energy market.

Adeguate buffering capacity.

Reliability in supplying quantity and
quality.

Stable price adjustments in accordance
with the abillty to pay.

Low risk of integration and collusion.
Coordination between state, prowvincial,
municipal and ministerial authorities in
the creation of Social, Environmental
and Energy Laws.

Weaknesses

Increase complexity on  government
administration because the changing of
the market structure,

Government actions to reduce residential
cost may negatively impact in energy

Energy and Environment Pro-
gram V class fo davelop an inifial
draft of a sustainable urban elec-
tric power policy, using Quito as
fhe policy case study. However,
the next scheduled meeting of
the Forum is set for Friday, Janu-
ary 25 2002 (two days from
now} and the receipt of the draft
policy is on the agenda. In order
fo respond to this deadline, on
Wednesday, January 23 the
Program V' class will be orga-
nized into six interdisciplinary
feams. Over the next two gays
gach feam will be expected to
apply a sustainable policy design
approach in order to deliver a
draft policy by 9:30 a.m. Friday”

efficiency in residential sector.

Opportunities

s There is the possibility to increase
Government Investment in Social
Programs as a result of external
investment.

Close relationship with private sector,
Reduction In energy losses.

* ® @ @

International Funding for social
development,
= Potential increase in productive sector.

Improvement in Environmental aspects.

The Strategic Thinking Process
In response to the Scenario, the
Program V students had to
assume the role of OLADE pali-
cymakers faced with a serious
deadline. Given that it is an
impossible to undertake policy-
making of this magnitude in two
days or even two manths, the

Threats

= Probably increase of price to end user

tue to profit objectives.
« Trade Unions conflicts (dus
privatization)}.

» Social Reaction (depending on how fast

and severe changes are made).
« Potential lost of pricing contral.

to

critical policy design skill devel-
oped with the scenario is slrate-
gic thinking. Strategic thinking is
a highly conceptual and qualita-
tive approach used in problem
solving that emphasizes the iden-

sector in general and behween erer-
gy suppliers and consumers in par-
ficular

Consistent with OLADE's role as a
political forum (promoting analysis,
discussion, and decision-making in
areas of commaon interest to men-
ber states), three new ‘Forums’
were recently crealed at OLADEs
XXX! Meeting of Ministers. the
Energy Sector Business Forum, the
forum of Supervisaory Enfitigs and
Regulatory Agencies for Oil and

Gas Activities, and the Forum of
Supervisory Entities and Regiiato-
ry Agencies for Electric Power
Activities.

OLADE's new Forum for Electrical
Fower Activities in cooparation with
the OLADE Ministerial Secretariat in
Quito have identified the develap-
ment of a sustainable urban electric
power policy as their initial priority.
1o assist in this process, OLADE's
Execulive Secretary. Or. Julio Her-
rera, has asked the Masters in
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tification of relationships and
dynamic interrelationships and
the relative importance of thesa
interrelationships and their constituent
parts and processes. This is also
referred to as "heuristic’ analysis. The
ability to identify critical or important
interrelationships relatively quickly
enables problem analysis to he
focused on ‘key' or critical factors.
Focusing on a few critical factors
instead of considering all possibilities
is important when time for problem
solving is limited.



Techniques for
Thinking
The process of strategic think-

Strategic
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T | ; ;
R i | Problem Manifestation Causes Players
ing is structured anq system- | Definition |
atic. Several techniques are "Energy .
used in the process and usu- | Economic Inability of low Low access to Low level of | Utility
ally include one ar more of the income earners to | electricity for low income in Government
s purchase income earners compearison Private
following: electricity to electricity | Investors
«  Sityational Assessment - Inability for industry | prices Consumers
«  Problem Identification RO el 1 sommeiigl :
: available to the activities to expand | Low private | Utility
Matrix . state for sector Government
Ly FWEC&SFH.TQ expansion Reduced access to involvemeant | Private
s Performance Indicators . low income in the Investors
: ¥ households market.
= Slrength-Weakness-
Opportunities-Threats | Social Low level of Increased use of |Low income | Government
(SWOT) analysis Education in wood fuels and other | and low Utilizy
4 energy efficient nan environmental | access to Consumers
, : and environment | Sources. basic
By applying these techniques in low income education.
to the scenario task of design- ol o Hiteracy
ing a Sustainable Urban Elec- o
tric Power Policy for Quito, Environment |High reliance on | Low reliability of Low iGovernmentﬂ
Ecuador, ENEV 629 students iafinkds from Ene_fQY;“PPW_ ; CD":FE'FFE'”VE | Utility
; ; ydropower uring dry periods. |cost o
were able tn_ identify some TR Rl vl
important policy values, prab- and high
lems, key social-economic- availability of |
: e ] High Increased emissions | resource,
enmmnme_m_:al |=1t_eareiatmn sy S— jeeicing to health
ships, specific quality parame- impact of Diesel & | problems & climate |Low cost of
ters and indicators in just two Fuel Cil change effects fuels,
days Generation Inefficlent
’ generation
egquipment
The following four tables have Institutional |High involvement |Inefficiencies in the |Lack of Government
been extracted from the final of the state as supfpiy systam of the inl_nentives for | COMELEC
. entreprenaur ukility private
res_ults_ of the assignments | players to
which in the context of the CONELEC acts as | No independence for |take part
scenario they would have pre- regulator and regulator fram
palicy maker municipality

sented to OLADEs Forum of
Supervisory Entities and Reg-
ulatary Agencies for Electric
FPower Activities.

The first table is a representative Prob-
- lem [dentification Matrix product pro-
duced by one of the student groups. It
is followed by an example of another
group’s "What If * driven farecasting
and issue identification technigue. The
third table represents the results of
another group’s identification of ‘key’
or critical interrelationships necessary
for a sustainable approach. The fourth
table illustrates a sample of one stu-

dent group’s summary of sustainable
urban electric power policy parameters
and indicators,

Application of the Lessons Learned

The potential contribution of the
results of this assignment to better
understanding the problems and
implementation barriers inherent in
sustainable urban electrification palicy
design goes well beyond the class-
roam. It is generally accepted that
conventional economic and social sec-
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tor policymaking is quite good at iden-
tifying the desired future states of the
social and economic processes it is
attempting to manage. Similarly, the
development of policy statements
specifying the location, timeframe,
costs/benefits and expected perfor-
mance levels for social and economic
policy is standard procedure.

The more problemalic areas of social
and economic policymaking have gen-
erally been associated with the selection



“Given the existing
challenges in social,
economic and
environmental policy
seclors; {Lﬂigmpting Lo
underlake sustainable
policymaking is even
more fraught with
uncertanty and
methodological
diffecullies because il
requires idenlifying
policy values,
statements, parameters
and indicators about
soctal-economic-
environmendal
interrelationships and
linkages.”

of guality parameters and indicators.
This is important because it determines
what will be assessed and how it will be
assessed in order to know whether or
not the policy is working. For example,
“Gross National Product” (GNP) has his-
torically been used as primary indicator
but is increasingly being guestionad as
to its effectiveness.

Envirpnmental policy is a much newer
and less developed area of policy sci-
ance than social and economic policy-
making. There is far less experience
and accepted knowledge about what
can, does or should constitute the
hasis for determining the desired state
of ecological systems and their critical
component processes. Consequently
environmental policymaking is chal-
lenged at all stages of the policy
process, having difficulty in determin-
ing location. timeframe, who bene-
fitsfwho pays, performance levels to be
achieved and indicators.

Given the existing challenges in social,
economic and environmental policy sec-
tors; attempting to undertake sustain-
able policymaking is even more fraught
with uncertainty and methodological dif-
ficulties because it requires identifying
policy values, statements, parameters
and indicators about social-economic-
environmental interrelationships and
linkages. Sustainable policy designis a
special type of policymaking that has
very little precedent and therefore lacks
the ‘tried and true’ historical validation
usually associated with economic and
social policy traditions. However, sus-
tainable development is a driving force
in energy sector reform in the LAC
region and OLADE has made a signifi-
cant contribution to the development
and understanding of what the sustain-
able energy policy process must involve.

As urbanization increases in the LAC
region and the demand for electrifica-
tion increases with  population

Organi zaci 6n Lati noaneri cana de Eneraqia

growth and consumer demand, the
need to understand the factors
invalved in developing sustainable
urban electric power policies will
increasingly hecome a political priori-
ty. 1t is important that energy and
environment professionals and future
practitioners have the strategic think-
ing skills and understanding of sus-
tainable policy design necessary to find
solutions.

. what would you do if vou were
asked by OLADE's Forum far Electrical
FPawer Activities to identify the key ele-
ments of a sustainable urban electric
power paficy?
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