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1. INTRODUCCION

Las Pequenas Centrales Hidroeléctricas (PCH) son
una de las principales alternativas para el desarrollo
energético del medio rural latinoamericano, dada la
abundancia de recursos hidricos en peguefia escala de
que dispone la regidn.

Si bien hay una experiencia acumulada en Latino-
américa que data de las Oitimas décadas del siglo XIX,
el desarrollo de PCH se ha caracterizado por acciones
esporadicas y poco sistemdticas. Hace algunos afos
sufrié un proceso regresive en favor de fas apciones de
interconexién asi como de generacién por medio de
grupos electrégenos térmicos, alternativas que ahora
comienzan a encontrar nuevas limitaciones para su apli-
cacidn; en el primer coso en cuanto o los elevados costos
de lineas de transmisién y de subestaciones para zonas
aisladas y en el segundo en cuanto a los costes de com-
bustibles, mantenimiento y dificuliades logisticas que
cuestionan seriomente las perspectivas de instalacién
de grupos electrégenos en muchas poblaciones aisladas.

El desarrollo de PCH tendrd un impacto significati-
vo en la medida en que se promueva con criterios de
desarrollo masive que permitan cada vez mayo-
res economias de escala y justifiguen un conjunto. de
acciones diversas para atacar el problema simulté-
neamente en sus varios frentes relacionados con el
planteamiento, evaluacién de recursos y demanda,
elaboracién, financiacién y ejecucion de proyectos es-
pecificos, uso del agua, operacién y mantenimiento de
PCH y sus aspectos institucionales conexos.

PROGRAMA REGIONAL
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Uno de los problemas que ha tenido mayor gravi-
tacion como limitante al desarrollo de PCH, estd dado
por la incidencia de los aspectos institucionales en el
desarrollo de proyectos y en la gestion, operacién y man-
tenimiento de plantas, dado que muchas veces el mar-
co institucional responde a consideraciones que no se
derivan de las particularidades de lo generacién hidro-
eléctrica en pequefia escala en localidades aisladas,
sine mas bien del marco legal, social, econdmico y ad-
ministrativo del desarrollo eléctrico en gran escala.

Este documento pretende realizar un andlisis com-
parativo de los esquernas institucionales mds frecuen-
temente adoptados, para lo cual se presentan, en for-
ma esquematizada, tres tipos bdsicos de esquemas insti-
tucionales y se describen algunos problemas y perspec-
tivas de aplicacién de los esquemas institucionales
identificados con refacién a las fases principales del
desarrollo de proyectos y operacién de PCH.

Cabe sefialar que existe una gran variedad de mo-
delos institucionales que no necesariamente se gjustan

“a los esquemas presentados, en vista de que éstos con-

forman un intento de simplificacién, para fines de cla-
sificacién y andlisis, de un universo muy variado.

En el capitulo 5 desarroilamos en mayor detalle un
modelo idealizado de empresa comunal, en conside-
racién a que en muchos casos fos esquemas institucio-
nales descentralizados, para atender necesidades de
pequefias poblaciones aisladas, constituyen una de las
mejores alternativas, pero es justamente en este caslo
donde las experiencias de América Latina son mas limi- .-

tadas.
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2. TIPIFICACION DE MAODELOS

Para fines de andlisis, clasificamos los principales
modelos institucionales para el suministro de energia
eléctrica a poblaciones fuera det dmbito urbane, bajo
tres casos esquematicos:

MODELO 1: Empresa Elécirica centralizada
MODELO 2: Empresa Autoproductora
MODELQO 3: Empresa Comunal

En rigor, también deberia considerarse en forma
diferenciada un cuarto caso que podria ser el de una
Empresa Eléctrica Particular para el medio rural, o seq,
una pequefic empresa privada gue actde como conce-
sionaria localizada del servicio eléctrico en una deter-
minada poblacién y sea la propietaria de una © mas
PCH. Sin embargo, no incluiremos este coso en razén
de que el suminisiro de electricidad a nivel pablico pa-
ra'el medio rural en general no resulta suficientemente
rentable en los paises en desarrolio, por lo tanto, difi-
ciimente resulta una inversidn atractiva que movilice
inversiones de riesgo, salvo en casos que la actividad
comprenda Greas de mayor rentabilidad como es el ca-
sode los modelos 1y 2.

“

MODELO 1: Ernpresa Eléctrica Centratizeda

Ba;o esta denominacién agrupamos todos los co-
sos en que una PCH es una plania de propiedad v bajo
control administrative direcio, de una empresa de ser-
vicio- eléctrico nacional, regmnai o provincial, la cual
es responsabie de las actividades de genercaon y/0
: dlstr:bucuon de electricidad en la zona que serd servida
por la, PCH

En este modelo se agrupan diversos casos de em-
presas de servicio eléctrico independientemente de su
régimen de propiedad; siempre y cuando sean empre-
sas de; servicio! pubisco de qiguwa envergadura, o nivel
nac:onal o provmcacl

Lc: uhhzac:on de PCH en ei marco de este modelo
genercimenfe se corncter:za por:

— LlaPCHes propxedcd de !q Empresa de Electricidad

— El proyecto {Independientemente de! origen de la
iniciativa) se desarrolla en el marco del programa
de inversiones de la Empresa

— la administracidn, operacién y mantenimiento son
de exclusiva responsabilidad de la Empresa

— los operadores son trabajadores de la Empresg, de-
signados en forma mds o menos centralizada

— Llas tarifas se cobran por intermedio de unidades
propias de la Empresa y pasan a incorporarse a los
fondos de la misma.

— lLos gastos (remuneraciones, mantenimiento, cdrm—
nistracién, efc.) son asumidos en forma centrali-
zada.

MODELO 2: Empresa Autoproductora

En este modelo incluimos aquellos casos en que:
una PCH es una planta de propiedad o bajo control di-
recto, de una Empresa ¢ entidad que se dedica a acti-
vidades econémicas principales, distintas a los de ge-
neracién eléctrica como servicio publico; en conse-
cuencia emplea una o mas PCH como fuente de ener-
gia eléctrica para el desarrotlo de sus actividades pro-
ductivas y/o servicios, pero destina excedentes de
energio para fines de servicio piblico.

Bajo este rubro se incluyen todas las Empresas que
satisfacen las condiciones enunciadas en el pérrafo
anterior, independientemente de su régimen juridico
{estatal, privada, municipal, cooperativa, mixta, etc.)
siempre y cuando la capacidad de generacidn eléctrica
sea aproximadamente compatible con la definicién de
PCH que se adopte en cada pais.

Las condicionantes para incluir una PCH en este
rubro son:

— Empresa dedicada a cualguier tipo de actividad pro-
ductiva o servicio principal, distinto o la produccion
de electricidad.

— Lla Empresa posee o controla una o mas PCH para
generar energia eléctrica destinada a las activida-
des de la Empresa.

— Entrega excedentes de energia eléctrica para el su-
ministro publico de localidades vecinas.
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— Puede tener cualquier régimen de propiedad.
— Capacidad de generacién compatible con la defini-
cién de PCH que se adopte.

En rigor, se podria considerar bajo este rubro a to-
dos los autoproductores, asi no suministren excedentes
para servicio pablico, sin embargo, dado el enfoque de
este trabajo, orientado a tratar las alternativas institu-
cionales para atender las necesidades de energia eléc-
trica en poblaciones aistadas y alejadas del sistema
eléctrico, no consideramos relevante analizar el caso
de fos gutoproduciores netos, que sdlo generan energia
para sus propios fines productivos.

Ademdas de las condicionantes sefialados anterior-
mente para la inclusién de una PCH dentro de este mo-
defo, su utilizacién se caracteriza por:

-~ La PCH es propiedad de la Empresa autoproductora.

— Lo Empresa autoproductora cuenta con alguna for-
ma de autorizacién de las entidades del estado pa-
ra generar electricidad, frecuentemente en calidad
de concesionaria.

— El proyecto de la PCH se desarrolla principalmente
sobre la base de los requerimientos productivos de
ia Empresa y secundariamente se considera el sumi-
nistro publico.

— La administracidn, operacién y manienimiento son
de exclusiva responsabilidad de la Empresa auto-
preductora,

— Los operadores son empileados de la Empresa auto-
productora.

- — Los gastos de operacidn de la PCH son asumidos por
la Empresa autoproductora.

— Lo Empresa autoproductora vende los excedentes
de energia eléctrica o la Empresa de Eleciricidad
encargada del servicio piblice, o directamente a
las municipalidades v drganos de gobierno local.

En ciertos casos cuando la poblacién a ser atendida-

estd muy vinculada a la Empresa autoproductora,
estos suministros pueden fener un cardcter poco co-
mercial y mds bien ser el producto de acuerdos con
autoridades locales, sindicatos o comunidades.

— Existe una gran multiplicidad de formas de aplice-
cién de tarifas y destino de las mismas.

Q.

MODELO 3: Empresa Comunal

En este rubro incluimos todas las variantes de em-

" presas y servicios eléctricos pGblicos para poblaciones

del medio rural que, para nuestro caso, involucren el
empleo de PCH, de propiedad o bajo el control de mu-
nicipios, autoridades distritales o parroquiales, comu-
nidades campesinas, cooperativas, asociaciones de
vecinos, etc., bajo el comdn denominader de una rela-
tiva autonomia administrativa de las empresas v go-
biernos nacionales o regionales y actuando como con-
cesionarios locales.

Para este caso existen innumerables formas juridi-
cas de propiedad, pero todas se caracterizan por su ob-
jetivo de servicio piblico descentralizado, con un ele-
vado nivel de participaciaon directa de fa poblacion ser-
vida.

En forma sintética, la utilizacién de PCH en el mar-
co de este modelo se caracteriza por:

— La PCH es de propiedad o estd bajo el control de
una Empresa o entidad comunal, municipal, coope-
rativa, asociacidén de vecinos, etc.

- La PCH se destina al servicio pdblico local, tanto pa-
ra fines de iluminacién, como para apoyo de activi-
dades productivas y servicios.

— El desarrollo dei proyecto tiene un elevade conteni-
do de iniciativa comunal, que frecuentemente se
materializa en la ejecucidn de las obras.

— La administracién, operacién y mantenimiento esfd
bajo control de la Empresa Comunal, con variados
niveles de apoyo de las empresas de electricidad y
del gobierno a nivel nacional o regional.

-— Existe gran diversidad en fa aplicacién de warifas,
pero en general, se deben ajustar o la legislacion
nacional.

-— Los ingresos por tarifas se incorporan a la Empresa
Comunal.

— Los gastos de operacion y mantenimiento son asu-
midos por la Empresa Comunal.

Mdas adelante se presentardn en mayor detalle
caracteristicas y alternativas organizativas que se pue-
den tomar en cuenta para mejorar la aplicacién de este
modelo.
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En las dos partes subsiguientes analizaremos los
problemas y perspectivas de aplicacién de los modelos
institucionales, en forma matricial con respecto a las
distintas fases de desarrollo de proyectos y operacion
de plantas; para este fin consideramos las siguientes
fases principales:

FASE 1: Planificacidn, Estudios y Financiamiento

FASE 2: Construccidn, Equipamiento y puesta en
marcha

FASE 3;: Gestidn, Operacidn y Mantenimiento

Consideramos que estas fases simplificadas son lo
suficientemente auto-explicativas y por lo tanto, no re-
quieren definiciones genéricas.

£l esquema matricial que se adoptard para el ana-
lisis queda reflejodo en el siguiente cuadro esquemad-
tico.

Fases de

. Planificacién| 2. Construccion| 3. Gestidn,
operacion y
marnteni-
miento

Desarrollo
equipamien.
to y puesta
en marcha

estudios y
: financia-
Modelo

institucional

miento

1. Empresa

o eléctrica de
suministro

i publico

2. ‘Enipresa
s autg-e
produdorc

3. Empresa’ o
comunal:

3. PRINCIPALES PROBLEMAS ASOCIADOS
CON EL MARCO INSTITUCIONAL

Se ha procurado presentar problemas tipicos que
se derivan de la experiencia de varios paises de la re-
gién que, en cierta medida, sean comunes ¢ todos. Ca-
be sefalar que en muchos casos existen experiencias
distintas y resultados también distintos, producto de las
particularidades de cada pais. El criterio adoptade ha
sido el de presentar problemas derivados del marco
institucional para el desarrollo y operacién de PCH,
que a juicio del autor, reflejen las tendencias predomi-
nantes en la regidén y en algunos casos destaquen pro-
blemas importantes que pueden adopiar distintas for-
mas en los diferentes paises.

Por lo expuesto, los problemas identificados son
descritos en forma esquemdtica y simplificada, més
bien como una guia o listado de referencia para que el
lector pueda sefialar y analizar aquellos que considere
mds relevantes para el caso particular de su pais.

Por ofra parte, dado el cardcter del trabajo que se
limita al marce institucional, no se profundiza en los
origenes y causas de los problemas identificados, lo
cual hace que el andlisis sea relativamente esquemdii-
co y discutible al frasladarse a situaciones concretfas y
al intentar comprender mejor el origen de los proble-
mas, para plantear sofuciones idéneas.

Tal como se sefald anteriormente, el desarrollo de
este puntfo se ordena sobre la base de la matriz de los
modelos y fases propuestos en 2, en la forma siguiente:

Q@
10
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MODELC 1.

EMPRESA ELECTRICA DE SUMINISTRO PUBLICO

FASE 1. PLANIFICACION, ESTUDIOS
Y FINANCIAMIENTO

FASE 2. CONSTRUCCION,

EQUIPAMIENTO Y PUESTA
EN MARCHA

FASE 3. GESTION, OPERACION Y
MANTENIMIENTO

— Insuficiente participacién de la
poblacién focai en ja fase de es-
tudios, o cual constituye un fac-
tor negative desde el punto de
vista motivaciona! y de entrenc-
miento desaprovechande ade-
mds lo recopilacién positiva de
informacién relativa a crecidos,
geomorfologia practica y datos
realista de poblacian y demarn-
da.

— Deficientes concepciones de elec
trificacién rural besadas en las
perspectivas de generacién es-
pontanea de actividodes pro-
ductivas insumidores de energia;
en consecuencia se tienen pro-
yectos con poca perspecliva de
recuperacién al basarse en ilu-
minecion dirigida a poblacién
de bajos ingresos.

— Frecuentemente se tiene una
concepcidn burocrdiica del de-
sarrollo de estudios sigutendo
etapas y esquemas rigides y con-
cebidos para otras aplicaciones
{grandes centrales}, pero por ofra
parte, se tiene la posibilidad de
disponer de cvadros calificados
para el desarrollp de proyectos.

— En los cases en que no se forta-
lece y unifica una seccidén de ia
Emprese dedicade al desarrotlo
de proyectos de PCH en todas sus
fases, se adopta el criteric errado
de desdoblar las fases del pro-
yecto en las diversas unidades
especializadas de fo Empresa, lo
cual debilita el procesc de toma
de decisiones, diluye las respon-
sabilidades e impide que o ex-
periencia particular sobre PCH
se consolide.

— Participacidén comercial no con-
siderada en el andlisis econdmi-
co-financiero del proyecto, lo
cual redunda en unc elevacion
de costos.

-— Programas de ejecucion limita-
dos a un reducido nimero de
proyecios, en razdn de restriccio-
nes en los recursos de inversidn
dispenibles, lo cual pudiera ser
ampliade con una wdecuada
consideracion a posibles oportes
comunales, arganizacién de la
movilizacién social y participa-
cién masiva de profesionales y
estudiantes en el desarrollo de
proyectos.

— Completidad y entitud en ef pro-
ceso de toma de decisiones des-
de los niveles basicos de planifi-
cacidén e identificacién de pro-
yactos hasta la fose de aproba-
ciédn de estudios y financiamien-
fo.

Concepciones de censtruccion
convencionaies, insuficiente
consideracién de alternativas tec-
nofdgicas no  convencionales,
por rozones de tradicién o por
normos derivades de la expe-
riencia de la empresa en gran-
des cenfrales.

Subestimacion o deficiente or-
ganizaclén de la participacion
comunal en la ejecucidn de las
obras.

Insuficiente empleo de materia-
les y servicios disponibles en la
localidad.

Deficiente manejc y selucién de
los potenciales conflictos asocia-
dos con o utilizacién de tierras
{servidumbres para canales, es-
tructuras, fuberias y lineas) y el
agua {considerando usos alter-
nativas para riego y agua pota-
ble); tendencic o una relativa
polarizacién entre la empresa y
la comunidad.

Deficiente investigacién sobre
la disponibilidad de cgregados
para las obras y su ubicacién,
debido a una insuficiente coor-
dinacién con le comunidad.

En general, la Empresa de efec-
tricidad tiene experiencic en el
manejc de la logistica y el frans-
porte de equipo y materiales,
hasta la jocelidad, pero frecuen-
temente ocurren problemas de
planificacidn y orgonizacion del
acarreo hasta los puntos de la
obra donde son requeridos; in-
suficiente consideracién o even-
tales aportes de la comunidad
en mano de obra y semovientas.

Problemas de ajuste socio-cultu-
ral que dificultan fa coordinacién
entre los supervisores de lo obra
y la poblacidn local.

Limitado impacto de lo cbra en.

la capacidad de persenal iccal.

- Excesiva burocratizacién en la
gestién centralizoda de planias
pequefias; cada planta es una
unidad excesivamante pequefc
en el contexte de una gran em-
presa; largas lineos jerdrquicas
para tomar decisiones.

— Insuficiente vinculacién de la
comunidad local y sus organiza-
ciones con la gestién de planta.

— Costos de operacién y mante-
nimiento, derivados de una ges-
tion centralizade, excesivamen-
te elevados en relacidén con fa
energia producida.

— Los operadores no nativos de g
comunidad pueden constituir un
importante elemento del costo y
sufrir problemas de ajuste social.

— Sistemas tarifarios poco ade-
cuados para el desarrelle rural;
sistemas coslosos de medicidén
del consumo. Los costos de co-
branza centralizada de tarifas
pueden ser elevados en rela-
cién con el monto a recaudar.

@11
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MODELO 2,
EMPRESA AUTOPRODUCTORA

FASE 1. PLANIFICACION, ESTUDIOS
Y FINANCIAMIENTO

FASE 2. CONSTRUCCION,
EQUIPAMIENTO Y
PUESTA EN MARCHA

FASE 3. GESTION, OPERACION Y
MANTENIMIENTO

— El proyecto se define principal-
mente en base & los requeri-
mientos productivos o de servi-
cios del autoproductor y comple-
mentariamente se contemplan
los aspectos de servicio publico.

— Poca consideracién a los reque-
rimientos de la comunidad en el
desarrollo de los estudios.

— Limitada participacién comunal
en la ejecucién de las cbras.

— Posibles conflictos relativos a
accesos y uso de tierras, duran-
te la ejecucién de las obras, asi
como con respecto al abasteci-
miento de agregados disponibles
en la vecindad.

— Lo gestion de la planta depende
de la empresa autoproductora y
sus objetivos no necesario-
mente se orientan a atender las
necesidades de la comunidad.

-— Dificultades en la fijacién de to-
rifas y procedimientos para la
venta de energia.

-— Posibles conflictos derivados del
uso alternativo del agua y de
servidumbres de terrenos.

— Complejidad en los trdmites ad-
ministratives oficiales para po-
der vender los excedentes de
energia destinados al servicio
publico.

— Dependencia de lao comunidad

con respecto a una empresq
{muchas veces particular), en lo
referente al suministro de ener-

gia.

@12
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MODELO 3.
EMPRESA COMUNAL

FASE 1. PLANIFICACION,
ESTUDIOS ¥
FINANCIAMIENTO

T
| FASE2. CONSTRUCCION,

EQUIPAMIENTO Y PUESTA
EN MARCHA

FASE 3. GESTION, OPERACION
Y MANTENIMIENTO

— Se requiera un impadante aporte:
técnico, exlerna a la camunidad,
pare realizar los estudios, gene-
ralmente este aporte proviens
de empresos eidcirices nociona-
les o regionales.

— Posibles contradicciones enfre las
programas de estedio de las em-
presas de electricidad, con los
requerimientos de la comunidad
eneltiempo,

-- limitada capacided récnica de
los miembros de fa comunidad,
que restringe su aporle y segui-
miento de la fose de esiudiss,

— Dificullodes  para  esiablecer
compromisos anlicipades para
definir tos apartes de o camu-
nidad desde la fose de estudios.

— Deficientes ssquemos organiza-
tivas y financieres pera apeyar
gelividedes de desarrallo comu-
naf,

— Serequiere un impertante apar-
te de supervisién técnica y de wa-
bajodares especializados en lo
ejecucién de las obros e instalo-
ciones. El operte de frabajo de
Jo comunidad se limita frecuen-
termente o sumi ¢ de mano
de obra no especializada pare
actividedes de excavacidn, aca-
rrec y constrycc lo cual da-
pende dsf- grado de desarrolle
econémico-sociol de la misma.

E

— Elevedo coste de fe osistencia
técnica que debe ser abservido
par o emprese o institucién pi-
blico que opoye sl proyecio.

— Dependiendoe de las radiciones
de trabajo colectivo que existan,
pueden tenerse dificultades en
o organizecidn e incorpoaracion
de Ios habitanles para realizar
sl aporta de trabojo comynal en
fas cbros.

— Dificultades de identificar y pro-

ponar incentivos derivades del

proyecte que maliven =t aporte
de irabajo conjunte e individual,

— Dependiente de la copacidad de
gestion y oscendiente de las au.
toridades o dir
dos de organizar el Irabajo co-
munal.

— Dificvltades  de  coordinacion
con los }4cnicos que supervisan
las obras por molives socic-cul-
turgles y de comunicacian.

Conflictos de responsabilidades
entre contratistas (ejemplo: mues-
tro de obras) y poblodores que
oporlan fraboje, en cuanto a
compromisos de liempa, apariu-
nidad y calidad, en o ejecucion
de obras.

— Posible pérdida del entusiosmo
requeride para manlener el apor-
te comunal, ante cualquier difi-
cultad qua surja sn la sjscucidn
del proyecto.

— Posibles conflicios enire los re-
querimientos de robojo del pro-
yecto con aclividades estaciona-
les y periddicas de la actividod
agricola (siembra, cosecha, rie-
go, efc.). En este coso siempre
deben pradominar los requeri-
mientos de la actividad produc-
tiva witol,

— Deficiencias en el procese de
desarrollo institucionai tendien-
te a la formacion de o empresa
comunal de electricidod.

-— Deficienig voleorizocion de los
oportes comunales én lo ejecu-
cignde las abras,

- Problemas de negociacian inter-
na en fa camunidad pera conci-
ltar requerimientos conflictives
de! proyecto con respacio al uso
de ferrencs para las obras, prin-
cipalmente cuande se afecta a
prapietarics individuales.

; — Potenciales sityaciones conflic-

livgs con comunidades vecings
en cuanto o la priaridad def pro.
yeclo y las perspectives de dola-
cién de energia

— Deficienies concepciones de los
técnicos encargodas de dirigir
ef proyecs gue subestiman el
oporte comungl, en forma el
que ss tiende o desperdiciar
mano de abra y materisles por
aplicar métados muy primitives
de grarrzo y construccidn,

£l caso cantrario de lo anterier
puede Ifevar o encoracer exce-
sivamente ja obra per ung me-
cenizotidn excesivo cuando se

podia aptar por opciones mds |

intensivas an mono de obra.

! — Insuficiente complemeantacisn y
correccién de disefios durante fa |

ejecucian de fos abras,

— timitoda experiencia en la co-
munidad refafiva o la gestidn de
empresas ¥ del suminisiro elée-
Irico,

— Deficiertes economias de escala.

— Ausencia ¢ vacios en la legisla-
cién para el establecimiento de
empresas camunales de electri-
cidad; dificuitades burocraticas.

— Insuficiente copacitacion de ope-
rodores de origen focel,

— Posible presencia de radicianes
negotives de caciguismo y do-
minacién interna.

— Deficencios en el mantenimien-
to de o plani,

— Ffolla de enfoques adecuados
pare |o fijacidn de tarifos y me-
dicion de consumos o copacida-
des de consumo.

— Deficiencios en la cobranza de
tarifas y en lo generadidn y uso
de reservas pora reposician y
manignimienta.  En ocasiones
tos fondos pueclen ser indebida-
maente empleados para otros fi-
nes, por una falta de control ad-
ministrativo,

— Cenflictos can ofras comunida-
des en cuanto of uso del ague y
expectativas de extension del
sarvicio. Este lipo de proble-
mes sen facilmente conciliables
ol interne de la comunidad,

— Falta de experiencia en cdmi-
nistracién y organizacién por
parte de los dirigentes,

nte atencidn o <anoci-

ibilidodes de de-
sarrolle de actividades producri-
VO3 gue requieren energia eléc-
irica como base para el sosteni-
mienta futuro de la planta y su
wlilizacién como instrumento de
desarroils,

Organi zaci 6n
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4. PERSPECTIVAS DE APLICACION

En este punto se consideran las perspectivas de
aplicacién de los tres modelos empresariales bajo diver-
sos casos idealizados, que a criterio del autor, pueden
ser una guia referencial para estudiar las posibilidades
de aplicar uno u otro modelo empresarial.  Sin embar-
go, se debe evitar su tratamiento como regla rigida,
sino mas bien estudiar las condiciones reales vy particu-
lares de cada pais que permitan confirmar o modificar
tos lineamientos propuestos.

Por ofra parte, en la definicidn del esquema insti-
tucional de cada modeto para el desarrollo de PCH, se
deben adoptar criterios flexibles que permitan optimi-
zar el desarrolio de proyectos y asegurar la continuidad
operativa de la planta, por lo tanto puede resultar ne-
cesario combinar caracteristicas de varios modelos. A
titulo de ejemplo, es conveniente que en la aplicacién
def Modelo Empresarial Centralizado (Modelo 1) se for-
talezca la participacién de la poblacién local y en el
Modelo de Empresa Comunal, se considere una estre-
cha vinculacidn y asistencia técnica con la empresa
eléctrica de servicio piblico centralizada.

En los cuadros siguientes, se resumen algunas con-
diciones bajo las cuales merece considerarse la aplica-
cién de uno u otro modelo empresarial. Cabe sefalar
que ninguna de las condiciones es calificada como ne-
cesaria o suficiente ni tampoco se propone ninguna for-
ma de ponderacién, sin embargo, al aplicar criterios de
este tipo a situaciones reales, convendria establecer
lineamientos mds precisos.

5. DESCRIPCION DE UN MODELO IDEALIZADO
DE EMPRESA COMUNAL

- Si bien es posible definir alternativas para perfec-
cionar los distintos modelos institucionales presentados,
hemos querido limifarnos al modelo de empresa co-
munal, tanto' por sus interesantes perspectivas de apli-
cacién, como por el hecho que la experiencia de Amé-
rica Latina en este tipo de empresas es mds limitada,

Los casos de aplicacién del modelo de empresa co-
munal en cualquiera de sus variantes, que se han sus-

o

tentado en su autcnomia absoluta, generalmente han
sufrido de una agudizacién extrermna de los problemas
identificades en el punto 2, de ahi que el modelo idea-
lizado que se presenta, pretende adaptar las caracteris-
ticas del modelo a una combinacién ponderada de ges-
tién autdnoma y asistencia téenica, financiamiento y fis-
calizacién provenientes de una empresa centralizada
de electricidad o cualquier institucion publica compe-
tente, con el fin de minimizar los problemas mds carac-
teristicos del modelo de empresa comunal y potenciar
sus perspectivas de aplicacion. '

La aplicacién de este modelo idealizado a condi-
ciones concretas, deberd pasar el filtro de las particula-
ridades especificas del pais en lo que respecta a politi-
cas institucionales y de desarrollo, politicas energéticas,
capacidades organizativas y técnicas, cultura y tradi-
ciones predominantes en el medio rural.

En rigor, el modelo idealizado puede ser adaptado
a los diversos sistemas socio-econdmicos y politicos que
tienen los paises de la regién, requiriéndose solamente
la decisién de promover una gestién descentralizada
de las PCH combinada con un fuerte apoyo técnico vy fi-
nanciero centralizado.

A continuacién presentamos en forma resumida,
una descripcién de las principales caracteristicas del
medelo idealizado de empresa comunal que se propo-
ne:

a. Constitucién y marco legeal:

— Lo empresa se podrd constituir bajo diversas for-
mas juridicas dependiendo de fas alternativas
que resulten mds viables en cada pals, o sea po-
drd ser una empresa de tipo municipal o canto-
nal, podrd adoptar el cardcter de empresa priva-
da o empresa mixta, también pedrd considerar-
se la alternativa de una forma cooperativa.

— Las inversiones en la empresa se definen me-
diante la valorizacién de los aportes realizados
por las diversas instituciones y organizaciones
en trabajo, materiales, equipos o dinero desfi-
nados al proyecto. La distribucién del control
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CONDICIONES PARA LA APLICACION
DE UNO U OTRO MODELO EMPRESARIAL

MODELO 1. EMPRESA ELECTRICA

DE SUMINISTRO
PUBLICO

MODELO 2. EMPRESA

AUTOPRODUCTORA

MODELO 3. EMPRESA COMUNAL

— ‘Adecuado para PCH de mayor

tarnafio (referencialmente para
potencias superiores a 500 kW).

Prestacién de servicios a pobls-
ciones medianas. .

Cuando existan cenjuntos de po-
blades que pudieron ser inte-
grades @ un peguefio sistemo
eléctrico.

Cuando existan posibilidades de
interconexién de Ja PCH a la red
eléctrica.

En areas importantes desde el
punto de vista socio econdmico
y cuando se tengan buencs pers-
pectivas de recuperacion de las
inversiones,

Para proyectos que involucren
problemas écnicos complejos
en la construccidon y operacidn,

Agrovechamientc marginal de
empresas de riege para insta-
lacion de PCH o en proyectos
multi-sectoriales diversos, don-
de todos los beneficiarios no ne-
cesariomente son los mismos,
que los beneficiarios de la PCH,

Cuande la PCH no constituya una
cargo  adminisirativa compleja
para la empresa centralizada.

Cuando existan restricciones de
caréeter legal o institucional que
impidan considerar la aplicacién
de ofros modelos.

Cuando las fases de desarroiio
del proyecio y de operacién pue-
dan ser abordadas en forma mas
eficiente por una empresa cen-
tralizada.

Cuando resulte poce viable la
constitucidn de empresas comu-
nales, especialmente cuando no
existan condiciones que asegu-
ren una gestion y operacién
adecuados.

Cuando no se cuente con facili-
dades para entrenor adminis-
tradores y operadores locales.

—- Existencia de una demanda de

energia para lo produccion o ser-
vicios propios de lo empresa que
justifiqguen lo instalacién de una
FCH.

$i no existen adecuadas pers-
pectivas para recibir energia del
servicio pblico.

Para niveles de potencia insta-
lada compatibles con los limites

que establezea la legislacién vi- |

gente.

Desde el punio de vista de servi-
cio a la comunidad, son intere-
santes los proyectos de autopro-
duciores que aseguren exce-
dentes suficientes para un servi-
cio pUblico adecuade y o un
precio compatible,

Cuando la empresa autoproduc-
tora dispone de capacidad téc-
niea suficiente para realizar di-
rectamente el proyecto o contra-
tar su ejecucién y en Oltima ins-
fancia, operar eficientemente
la planta.

Cuando ne existan conflictos de
imporiancia con las comunida-
des locales o con las entidades
gubernamentales, en cuanto al
uso de terrenos y agua.

— Idec| para pequefias copacida-
des {mini y microcentrales).

— Demandas pequedas y locoliza-
das.

— Poblaciones aisladas.

— Zonas remotas y con dificulta-
des de acceso.

— Cuando los conflictos por el uso
de tierras y agua pueden ser re-
sueltos al interno de la comuni-
dod mediante una compatibili-
zacién de prioridades.

- Si existen adecuadas perspecti-
vas de constitvir una empresa
que funcione en forma efectiva.

— Cuando sea posible cbtener apo-
yo de unc empresa eléetrica u
ofras instituciones del estado
para el desarrollo de los estu-
dios, supervisién y ejecucién
técnica de las obras, enirena-
miento de operadores y admi-
nistradores, apoyo para el man-
tenimiento y supervisidn conta-
ble.

— Cuande sea posible lograr una
efectiva movilizacidn comunal
pora la ejecucién de las obras.

— Cuando el nivel de cohesién co-
munai sea efevado.

- §i existen condiciones para em-
pleo intensive de mano de obra
y materiales locales, asi como
para la aplicacién de tecnolo-
gias no convencionales que sim-
plifiquen las obras.

— Si existe un marco legal ade-
cuado, se cuenis con opoyo
gubernamental y es posible que
el Estado pueda realizar aportes
pora inversiones comunales.

— Cuande existan limitadas pers-
pectivas de interconexién es
posible concebir esta posibili-
dad en el marco de una empre-
sa comunal, si se tienen los me-
canismos legoles adecuados.

— Cuondo se puedan lener costos
de operacién y gastos generales
significativamente menores que
los que se pudieran incurrir en
el contextc de una empresa cen-
tralizado.

— Cuando existan pesibilidades de
desarrolicr actividades producti-
vas en pequena escala, insumi-
doras de energia, en el seno de
la eomunidad local.

&
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empresarial se realiza en proporcién a los apor-
tes (caso privado o mixte) o en las proporciones
que establezca lo ley.

— La empresa comunal tendra personeria juridica
propia, distinta de la personeria juridica de las
entidades aporfantes.

— Los aportes de trabajo y materiales que realice
la comunidad serdn valorizados como parte de
ias inversiones a nombre de la persona juridica
que represente a los pobladores para este fin
(municipio, pro-elecirificacién, cooperativa, aso-
ciacién de vecinos, efc.). A su vez esta entidad
establecerd los incentivos, pages o cualquier for-
ma de reconocimiento por ios apories individua-
les.

Alternativamente se podria reconocer la devolucién
de los aportes individuales mediante el servicio
eléctrico, sin embargo, cualquier mecanismo que
se adopte deberd tener por objetivo el elevar la moti-
vacién de la comunidad a participar y en alguna for-
ma, reconocer ios diversos grados de aporte o es-
fuerzos que pongan los miembros de la comunidad.

— Lleos aportes que realiza el sector piblico, sea a
través de empresas de electricidad centralizadas -
o por intermedio de otras entidades, formardn
parte de las inversiones no sujetas a devolucién
salvo en los casos en que por razones de dispo-
nibilidad de recursos y perspectivas de rentabili-
dod del proyecto, se considere el pago parcial
o total de los créditos obtenidos, como parte de
las obiigaciones de la empresa comunal.

b. Organizacién y funciones:

-— La empresa tendrd un Directorio o Junta Directi-
va, integrada por los representanies de las enti-
dades que realicen oportes ol proyecto, en ge-
neral estard constituido por un representante de
ia Empresa de Electricidad {que puede ser el jefe
de la zora mds proxima), un representante del
municipio o avtoridad local, asi como represen-
tantes de las organizaciones locales participan

.@lé

tes. El control y proporciones de votos depende-
ran de la legislacidn vigente. El Directorio ten-
dréd reuniones periddicas (no necesariamente
frecuentes) y constituye lo mas alfa jerarquia en
la empresa.

la empresa deberd tener el minimo personal
necesario para su operacién a fin de cubrir cua-
iro requerimientos bdsicos: adminisiracion, co-
bro de tarifas, operacién de la planta y manteni-
miento preventivo, variando el nimero de per-
sonas segun el tamario de la planta y el nivel de
autematizacién de las instalaciones. En plantas
pequefias menores de 50 a 100 kW, el dnico per-
sonal puede ser uno o dos operadores que se
hacen cargo de las actividades administrativos
y cobranzas, ademds de sus labores de operacion
vy mantenimiento preventivo. En plantas mayo-
res se podrd tener un Administrador-Cobrador.

Todo personal de la empresa deberd preferen-
temente ser de origen local y su vinculo laboral
serd establecido con la empresa y no con las en-
tidades aportantes.

Las principales funciones de la empresa comu-
nal serdn: '

¢ Operacidn de la planta

* Mantenimiento preventivo

s Supervisién de instalaciones de consumo

® Cobro de servicio de acuerdo al sistema de ta-
rifas establecido

® Uso de los fondos generados para fines exclu-
sivos de desarrollo eléctrico y pago de com-
promisos financieros contraidos por la empresa

® Mantener reservas parg reposicidon y mante-
nimiento

* Mantenimiento al dia de un minimo necesaric
de documentos confables, en los casos mini-
mos el registro se limitard a ingresos y egresos.

® Asumir las responsabilidades de una concesio-
naria de servicio eléctrico.

e Asumir los responsabilidades derivadas del
vinculo laborai con el personal

® Rendir cuenta de [a gestion
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c. Asistencia técnica y administrotiva:

— La empresa comunal deberd suscribir un acuer-
do con la empresa centralizada de elsctricidad’
que ampare y establezca términos para las si-
guientes actividades de apoyo:

* Capacitacién de operadores locales

® Capacitacién de administradores y cobradores

* Condiciones para la prestacién de servicios de
mantenimiento principal y reparaciones que
puedan ser realizados por la empresa centra-
lizado de electricidad

» Servicio de ingenierfa para cualquier amplia-
¢ién, mejora o modificacién de las instalacio-
nes

® Apoyo en gestiones de suministro de repuestos,
equipos y materiales. :

— Los representantes de la empresa centralizada
de electricidad o las entidades del estado gue
realicen aportes a la inversidén, se reservan el
derecho de llevar a cabo actividades de control
contable y auditoria que permitan verificar la
marcha econémico-financiera de la empresa co-
munal y proteger asi sus inversiones; podrdn te-
ner funciones semejantes en lo que respecta a
supervisar y controlar la operacidon y manteni-
miento de equipos e instalaciones.

|
ww
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INSTITUTIONAL ASPECTS OF THE
DEVELOPMENT OF
SMALL HYDROPOWER STATIONS

1. INTRODUCTION

Smali hydropower stations (SHPS) are one of the
major aliernatives for the energy development of the
rurat areas of Latin America, in view of the abundance
of small-scale water resources avaitable in this region.

Even though there is accumulated experience in
Latin America dating back to the last decades of the
nineteenth century, the development of SHPS has been
characterized by sporadic and un-systematic actions.
Several years ago, it underwent a regressive process
in favor of the options of interconnections and
generation by means of groups of thermal elec-
trogens, alternatives which are now beginning to
encounter new limits for their application; for the
former, with respect to the high cost of transmission
lines and substations for isolated areas, and for
the latter, with respect o the rising cost of fuels, main-
tenance, and logistical difficulties which seriously
question the prospects for the installation of thermeo-
electric generating groups in many isolated settlements.

The development of SHPS will have a significant
impact in the degree that it is promoted with massive
impiementation  criteria permitting  progressively
greater economies of scale and justifying o group of
diverse actions for ottacking the problem simultaneocusly
on its various fronts, with the planning, evaluation of

resources and demand, elaboration, financing and.-}

execution of specific projects, the use of water, operation
and maintenance of SHPS and their related instifutional

aspects.
&
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REGIONAL HYDROQENERGY
PROGRAM OF OLADE

One of the weightiest problems limiting the
development of SHPS has been the effect of institutional
aspecis upen the development of projects and the
management, operation, and maintenance of the plants,
since the institutional framework often reflects con-
siderations that are incompatible with the particular
requirements of smail-scale, isolated hydroelectric
generation, but rather suit the legal, secial, economic,
and administrative setting of -large - scale electric
power development.

This document intends to make ¢ comparative
analysis of the most frequently adopted institutional
schemas, presenting a diagrarn of three basic types of
institutional schemas, and describing some problems
of, and prospecfs for, the application of the institutienal
schemas identified with regard to the principal phases
of development of SHPS projects and operation.

It should be mentioned that there is a wide range
of institutional models that will not necessarily fii into
the schemas presented, as theses schemas represent an
atiempt at simplifying quite a varied universe, for the
purposes of classification and analysis.

Chapter 5 discusses in greater detfail an idealized
model of a community utility, due to the foct that de-
centralized institutional schemas are often one of the

-bést alternatives for meeting the needs of small,

isolated villages, but this is precisely the area in which
the experience in Latin America has been the most
limited.
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2, TYPIFICATION OF MODELS

For analytical purposes, we classify under three
main headings the institutional models for electricity
supply for the population living outside urban areas.

MODEL 1. Centralized Electric Company
MODEL 2. Self - Supplying Producer
MODEL 3. Community Utifity

Strictly speaking, we should also consider differen-
tially a fourth model, which is the case of o small private
utility operating in rural areas, in other words, o small
private company working as a local concessionary for
electricity service, in a given village, which will be the
owner of one or more SHPS. However, we do not
include this case because the public supply of electricity
for rural areas in general is not profitable in developing
countries, therefore it can hardly be attractive enough
for investors seeking returns with the exception of the
cases where the electricity supply could include more
profitable areas, such-as models 1 and 2.

MODEL 1. Centralized Electric Company

Under this heading we include all cases in which
an SHPS is a plant belonging to, and under the direct
administrative control of, a national, regional or provin-
cial electrical service company or utility, which is res-
ponsible for electricity generation and/or distribution
activities, within the area to be served by an SHPS.

This model includes the varicus cases of electric
companies for public service, independently of their
ownership, as long as they are companies of some size
at the national or provincial level.

The use of SHPS within this model generally has
the following features:

— The SHPS is owned by the Electric Company.

- The projects are carried out as a part of the investment
program of the company (independently of the origin
of the initiative).

—- Administration, operation and maintenance are the
exclusive responsibility of the company.

&
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— The plant operators are employees of the company,
hired in a more or less centralized way.

— Electricity tariffs are collected by sections belonging
to the company and the amounts collecied become
form part of the company’s funds.

— The payment of expenses (salaries, maintenance,
administration, etc. ) is centralized.

MODEL 2. Self - supplying Producer

In this model we include all the cases where an
SHPS belongs to, or is under direct control of, a company
or institution whose main economic activities are not
the generation of electricity for public service; therefore
the self-supplying producer uses one or more SHPS as
an electricity source for the development of its main
productive or service activities, but also provides sur-
plus efeciricity for public service.

Under this heading we include ail the companies
that satisfy the conditions stated above, independently
of their legal structure (state company, private,
municipal, cooperative, joint (public and private)
capital-stock, efc.), as long as the generating capacity is
approximately compatible with the SHPS definition
adopted in each country.

Parameters to include an SHPS in this model are:

— The company is engaged in any type of principal
productive or service activity, except electricity ser-
vice.

— The company owns or conirols one or more SHPS for
generating the electricity required by the activities
of the company.

— It provides surplus electricity for public supply of
nearby villages.

— The company may have any ownership system,

— The generating capacity is compatible with the
definition adopted for SHPS.

in a strict sense, we may consider under this model
all the self-supplying producers, including those that do
not provide surplus electricity for public service;
however, considering the objectives of this document
regarding institutional schemes for atiending electricity
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needs of isclated villages away from the elecirical
system, we do not consider relevant the cases where
the electricity is generated only for their own productive
ends. :

Besides the conditions indicated before for includ-
ing .an SHPS in this model, its use has the following
characteristics:

— The SHPS is owned by the self-supplying company.
— The self-supplying producer company has some
torm of authorization from government agencies to
generate electricity, frequently as a concessionaire.
The SHPS project is developed mainly on the basis of
the company’s production requirements, and the
public supply is considered at a secondary level.
Administration, operation, and maintenance are
the exclusive responsibility of the company.

SHPS operation expensses are assumed by the company.
— The self-supplying producer company selis surplus
"~ electricity to the electric company in charge of
public service or direcily te local authorities. In
some cases, when the population to be served is
closely linked with the self-supplying producer
company, the supplies may not be on a commercial
basis, but have a fully economic nature, depending
on community agreements with local or frade union
authorities.

There is o wide variety of rate systems and ways of
using the monies collected.

MODEL 3. Community Utility

Under this heading we include all the various types
of electrical public service for rural villages, which in
our case involve the use of SHPS owned by, or under the
control of, local authorities, village councils, peasant
communities, cooperatives, neighborhood associations,
etc., under the common denominator of relative
administrative autonomy from national or. regienal
governments, with the status of a local concessionaire.

There are numercus legal forms of ownership in
this model, but all of them have in common their
objectives of public service with a high level of direct
participation of the population served by the plant,

59

In syntesis, the application of this model for SHPS
development has the following main features:

The SHPS is owned by, or is under the control of, a
company or entity at the community, municipal,
cooperative, neighborhood association, etc., level.
The SHPS has a public service objective, for purposes
of lighting, productive activities and services.

The development of the project has an important
componen! of community initiative, which frequently
is expressed during the construction works.
Administration, operation and maintenance is under
the control of the community utility company, with
various degrees of support from cenfralized elec-
tric companies and the government at national
and regional levels.

There is wide variety in rate systems; however, in
general they have to apply the existing laws
regarding toriffs,

The monies collected as tariffs are the bulk of the
income of the community utility.

Expenses for operation and maintenance are
covered by the community utility.

Later on we will present in more detail some
organizational features and alternatives that should be
taken into account o improve the application of this
model.

In the following part of this chapter (5.2) we will
discuss problems and prospects for the application of
the instituticnal models, within a matrix referring
to the various phases of project development and
plant operation. For this purpose we consider the
following main phases:

PHASE 1. Planning, studies, and financing
PHASE 2. Construction, equipment, and start-up
PHASE 3. Managemeni, operation, and maintenance

We believe that these simplified phases are
suificiently seif-explanatory to require no definition.

The matrix scheme o be adopted for study purposes
is described in the following chart:

Organi zaci 6n Lati noaneri cana de Eneraqi a



DEVELOPMENT]| 1. 2. 3.
PHASE PLANNING | CONSTRUCTION] MANAGEMENT
STUDIES EQUIPMENT OPERATION
AND AND AND
INSTITU FINANCING | crapr_p MAINTENANCE

TIONAL MODED

i. CENTRALIZED
ELECTRIC
COMPANY

2. SELF-
SUPPLYING
PRODUCER
COMPANY

3. COMMUNITY
UTilTY

3. THE PRINCIPAL PROBLEMS ASSOCIATED
WITH THE INSTITUTIONAL CONTEXT

Although an effort hos been made to present
typical problems drawn from the experience of various
countries from this region which, to a certain degree,
will be shared by all, it must be noted that in many
cases there will be differing experience, as well as
different results, as a consequence of the particular
characteristics of each country. The criterion adopted
has been that of presenting problems derived from the
institutional context for the development and operation
of SHPS that, in the author's best judgment, would
reflect the region’s predominant trends, and in some
cases, highlight important problems that may take
different forms in different countries.

Therefore, the problems identified are described
in a simplified, schematic form, to serve as o guide or

Q.

checkiist, in which the reader may select and analyze
those points that he considers most relevant to the
specific case of his country.

On the other hand, given the nature of the
document, which is restricted to the institutional context,
the origins and causes of the problems identified are
not anclyzed in depth, but relatively schematically,
which makes their application to concrete situations
— in an attempt to better understand the problems’
origin and thereby arrive at suitable solutions — some-
what questionable.

In view of the above, not all the problems associoted
with the institutional context of SHPS are original or
exclusive to this energy source, but rather derive from the
history, level and type of social and economic develop-
ment, os well as the legal and political system of each
country in conjunction with their intimate relationship
with the predominant culiural and traditional factors,
and newly-arising irends.

As stated above, the development of this point is
based on the matrix of the models and phases pro-
posed in 5.1, os follows:
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MODEL 1

PUBLIC-SUPPLY ELECTRIC COMPANY

PHASE 1
PLANNING, STUDIES,
AND FINANCING

PHASE 2
CONSTRUCTION, EQUIPMENT,
AND START-LUP

PHASE 3
MANAGEMENT, OPERATION
AND MAINTENANCE

— Insufficient participation of the

- Excessive bureaucratization in

jocal populace in the siudies
phase, which constifutes a
negative factor from the stand-
point of motivation and training,
as well os neglecting the positive
collection of information regard-
ing fiood cycles, practical
geomorphology, ond realistic
data on population and demond.

Deficient concepts regarding rural
electrification based on expect-
atiens of sponfaneous generation
of energy-consuming productive
activities; as o consequence,
projects have liitle hope of
recovering their investment,
an the basis of lighting for low-
income oreas.

Frequently, there is a bureoucratic’

notion of the development of
studies aceording to rigid stages
and formats designed for other
appilications (e.g. large-scale
power plants), bui there is the
compensation of qualified teams
of persannel to support projects”
development.

in the cases in which a given
section of the company in
question is not sirengthened
and unified for all phases of the
development of SHPS projects,
the misfaken approach of parcei-
fing out the different phases of
the project to the various specia-
lized units of the company, is
adopted, thereby weakening
the decision-making process,
diluting responsibilities, and

preventing the consolidation of

$HPS experience.

Commercial participation  not
considered in the economic-
financial analysis of the project,
which results in o cost increase.

Programs of execution limited to
a small number of projects, due
to restrictions in the funding
available for investment, which
could be expanded  with
adequate  considerafion  of
possible community contributions,
arganization of social moviliz-
ation, and massive participation
of professionals and students in
the development of projects.

Complexity and delay in the
decision-moking process from
the basic planning and project-
identification levels to the phase
of approval of studies and
financing.

— Conventional construction
concepls, insufficient consider-
ation of nen-conventionat iech-
nological alternatives, for reasons
of radition or standards derived
from the experience of the

company  with large-scale
power plants,
Underestimation or deficient

argonization of community par-
ticipation in the execution of the
warks.

Insufficient use of materials and
services available in the locality,

Deficient handling and solution
of the potential conflicts
associated with the utilization of
plots of lond {easements for
conals, shructures, piping, and
lines) ond water [considering ol-
ternative uses for irrigation and
potable water); the tendency
toward a relative stand-off be-
tween the company and the
community,

Deficient research into the
availability of input for the works
and their location, due to in-
sufficient coordination with the
community.

In general, the electric com-
pony has experience with
handling the logistics and trans-
poriation of equipment and
materials as far as the town, but
there are frequently problems
with the hauling to the ‘sites
where they will be used; insuf-
ficient consideration for possible
contributions from the community
of monpower and draft animals.

Socie - cultural  adjustment
problems which impede the
coordination between the con-
sfruction supervisors and the local
popuiace.

Limited impact of the wark on
the training of local workers.

the centralized management of
senall plants, each plant being
an excessively small unit in the
context of a large business; long
hierarchical chains of command
for decision-making.

— Insufficient participation of the
local community and its or-
ganizations in the management
of the company.

- Operating and maintenance
costs, resulting from centralized
management, that are too high
in “relation to the energy
produced.

—- Operators wha are nat native to
the communily may constitute a
significant element in the social
adjusiment cost and problems.

— Rate systems unsuited to rural
development, costly systems for
measuring consumption. The
costs of centralized biiiing may
be out of proportion to the
amounts te be collected.
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MODEL 2
SELF-SUPPLYING PRODUCER

PHASE 1
PLANNING, STUDIES,
AND FINANCING

PHASE 2
CONSTRUCTION, EQUIPRRENT,
AND START - UP

PHASE 3
AMANAGEMENT, OPERATION,
AND MAINTENANCE

— The project is defined principally
on the bosis of the production or
service requirements of the self-
supplier and the public service
aspects dre considered as o
complement.

-— Little  consideration of the
requirements of the community
in the development of the studies.

— Limited community participation
in the execution of the work.

— Possible conflicts related to access
io and use of land during the
execution of the work, as well
as with respect to the supply of
inputs available in the vecinity.

— Plant management depends on
the self-supplying company and
its objectives are not necessarily
oriented towards satisfying the
neads of the community.

— Difficuities in the establishment
of rates and procedures for the
sale of electricity.

— Possible conflicts originating with
the alternative uses of water
and land easements.

— Complexity of the official
administrative paperwork in
order to be able to sell surplus
energy for public consumption.

— Dependence of the community
upon a company (often private)}
with regard to energy supply.
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MOBEL 3

CONMMUNITY UTIITY
PHASE 1 PHASE 2 PHASE 3
PLANNING, STUDIES, CONSTRUCTION, EQUIPMENT. MANAGEMENT, OPERATION,
ANRD FINANCING AND START - UP AND MAINTENANCE
— The cemmuyniry requires | — A significant amount of lechnical | — Limited  experlence  in  the
significant  oufside  technicaf supervision ond skilled workers com ity regording business

assistance in order ‘to perform
the studies, which generally
comes from regionai of naliond!
electric companias,

Possible conlradiclions behween

the electric compony  study

programs and the commmunily’s

neads over lime.

— Limited tachnical caparcity of 1he
k of the i

is required fer the exacution of
the work and instalfotions. The
coniribution of the work of the
community is oftan limited to
the supply of ynskilled laber for
digging, heuling, and con-
struction, which depends upon
their degree of socio-ecenomie
development,

The high cost of Ihe technical
i must be obsorbed by

which restricts their input and

comprahension of the study
phase,
— Deficient arganizational ~ and

financial schemas for supporling
community development ac-
tiviligs.

iha company or public institufion
1hat supports the project.

Depending upon the existing
collachive work traditlons, thera
may he difficullies with or-
gonizing and incorperating tha
irthabitants into the cantribution
of communal faber.

Difficulties with identifying and

proposing  incentives ved
from the project thar wilf
malivate  the contribution  of

join and individual work.

Dependence upon the
manogement  capocity  ond
initiative of the authorilies ar
leaders charged with organizing
the communal werk.

Difficulties in coordination with
the technicions who supervise

the work far . socio-cultural
ragsons  and  communicalion
problems.

Conflicts of responsibility be-
hveen contractors (e.g. foremen)
and natives who contributs their
work, in terms of available tims,
prompiness and quality of the
execution of the wark.

Passible loss of the enthusiasm
required to  mainkain  the
communily confributian, in the
face of any difficulty that may
arise during the exacution of the
preject.

Possible conflicts between the
work required by the project
and the secsonal ond periodic
activities of ogricultural work
{planling, harvesting, irrigation,
etc.). In this case, the require.
ments of the vital productive
activities must always prevail.

Deficiencies in the process of
institutional development afmed
towards forming lhe community
electric company.

Daticient regard tor the com-
munity’s  confribution o the
exacution of the work.

tntarnal nagotiation problems in
the communily in order to
reconcile the conflicting requira-
ments of the project with regard
1a the use of land for the warks,
principally when individual
landowners are affected.

Potentially canflidive situations
with neighbering communities
with regard lo the pricrity af the
project and the prospects for
energy supply.

Deficient criteria of the tech-
maians 0 charge af directing
the praject, who understimate
the communal conlribution in
such a way as 1o lend lo waste
monpower ond materials by
opplying excessively primitive
methods of houling and con-
stryction,

The cpposite of the abave may
iead Yo moking the work exces-
sively expensive by ovar-
mechanization  when  mare
tabor-intensive options might
have been chosen.

Insufficient  complemeniation
and correction of designs during
the execution of the work.

and utility management.

— Deficient economies of scale.

— Gaps in or lock of lagistation for
the estoblishment of community
electric companies; bureaucralic
difficulties.

— Tnsufficient wraining of locally-
born aperators.

- Possible presence of negolive
traditiens of “hecdmen™ and in-
tarnel dominatien,

— Deficiant plont maintenance.

— lack of adequete criteria for

sefting rates and measuring
consumption  or  consumption
capacities.

— Deficiencies in billing and in the
genearation and vse of reserves
for replacement and mdin-
tenancs.  On ceeosion, the funds
may be wrongly spent for other
purposes, due fo the lack of
adminisirative supervision.

— Conflicts wilh other communities
with regard to the use of the
water and expeciations regarding
the extension of the service. This
lype of problems are easily
racenciloble from  within  the
communily.

- lock of experience in adminis-
watian and organization on the
part of leaders.

— Insufficient aftention to, or knowl-
edge of, lhe possibilities of
developing preductive activities
thar require elecirical energy as
o basis for the fulure support of

, the plant and its use as an in-
strument for development.
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4. PROSPECTS FOR APPLICATION

This point comprises the prospects for application
of the three organizational models under diverse idealized
cases, which in the judgment of the author may serve
as a referential guide for studying the possibilities of
applying one modef or another. However, they must
nat be regarded as rigid rules, but rather lead to the
study of the actual conditions peculiar fo each coundry;
this wiil maoke it possible to confirm or modify the
guidelines proposed.

On the other hand, in the definition of the ins-
tutional format of each model for SHPS development,
flexible criteric must be adopted, so as to make it
possible to optimize the development of projects and
ensure the operational continuity of the plant, which
implies thot it may prove necessary to combine the
characteristics of several models. For examgple, it is
advisable to strengthen the participation of the local
popuiace in the applicatian of the Centralized Model
{N° 1) and to consider a close relationship and technical
assistance with the centralized public service electric
company in the Community Model {N° 3),

The following listings summarize some of the con-
ditions under which it is worthwhile to consider
the application of one organizational mode! or another.
It should be pointed out that none of the conditions is
labeled as necessary or sufficient, nor are they weighted
in any way, although it would be wise to establish
more precise guidelines in order to apply criteria of this
fype to real-life situations,

5. DESCRIPTION OF AN IDEALIZED
MODEL OF A COMMUNITY UTILITY

Although it would be possible to define alternatives
for perfecting the different institutional models presented,
we should like to limit our discussion to the community
utility, both because of the promising outlook for its
application and because the Latin American experience
in this area is more limited.

The cases of application of the community utility
model in any of its varieties, which have retained their

Q
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absolute autonomy, have generally undergone an
extreme intensification of the problems identified in
point-2. 1, which is why the idealized model presented
aims to adapt the characteristics of the model 10 a
weighted combination of autonomous management
and technical assistance, financing, and auditing from
a centrolized electric company or any public insfitution
with jurisdiction, in order to minimize the most charac-
teristic problems of the community utility, and reinfarce
its prospects for application.

The application of this idealized model to concrete
conditions should be filtered through the specific
qualities of the country with regard to institutional and
development policies, energy policies, organizational
and technical capacities, and the culture and fraditions
prevailing in the rural area.

The idealized model may actually be adapted to
the various socio-economic and political systems of the
region’s countries, providing there is the decision to
promote decentralized management of SHPS combined
with heavy centralized technical and financial support.

We present below a summarized description of the
principal characteristics of the idealized model of a.
community utility as proposed:

a} Constitution and legal structure

— The company may odopt various legal forms,
depending upon the alternatives that prove most
viable in each country, i.e. it may be a municipal
or cantonal agency, or form a private company
or a joint (private and public) company, or even
take the form of a cooperative. :

The investments in the company are defined

through the appraisal of the contributions of the
various institutions and organizations in labor,

materials, equipment or funds for the project.
Managerial control is distributed in proportion
to the confributions (in a private or joint com-
pany} or in the proportions established by law.

* — The community company will have its own legal.

Organi zaci 6n Lati noaneri cana de Eneraqi a



CONDITIONS FOR THE APPLICATION

OF ONE OR ANOTHER MODEL
MODEL 1
CENTRALIZED ELECTRIC MODEL 2 MODEL 3
POWER COMPANY SELF - SUPPLYING PRODUCER COMMUNITY UTILITY

— Ad.equcre for larger SHPS (as a
reference, for capacities above
500 kW)

« Servicing medium-size villages.

— When there are groups of villages
that may be integrated in a
small electrical system.

-— When there are possibilities of
interconnecting the SHPS to the
grid.

-— In zones that are important from
the socio-econemic point of
view and when there ore good
prospects for invesiment recovery.

— For projects that may have
complex technical problems
during construction. or operation.

— Morgina! use of irrigation dams
for the establishment of SHPS or
in various multi-sector projects,
where all the beneficiaries are
not necessarily the same as the
enes benefitting from the SHPS
service.

— When the 8HPS will not become a
management problem for the
centralized company.

— When there are legal or in-
stitutional restrictions that make
it impossible to apply other
models.

— When the various phases of
project development and plant
operation can be executed more
efficiently by o cenfralized
company.

— When the establishment of
community utilities is not too
viable, especially when prevail-
ing conditions do not gucrantee
adequate management and
operation.

— When facilities for training
administrators and operators of
local origin are not available,

— Existence of energy demand for
praducts or services, required
by the producing company, that
may justify the instaliation of an
SHPS,

— If there are nol adequate pros-
pects for receiving electricity
supplies from public services.

— For levels of installed capacities
compaltible with the limitations
established by law.

— From the point of view of

community service, the self-

supplying projects are appropriate
if they ensure sufficient surplus
for an adequate public supply,
and at compatible reasonable
prices, in comparison with
other alternatives and with the
prevailing tariff systerns.

— When the seifsupplying com-
pany has sufficient technicat
capacity to execute the project
directly or contract its execution,
and to actuaily operate the plant
efficiently.

— When there are not important
conflicts or disagreements with
local communities or government
agencies, regarding the use of
land and water.

— Ideal for small capacities {mini
and micro hydropower stations).

— Smaoll and localized demands.
— lsolated villages.

— Remote areas with access
difficulties.

— When conflicts for the use of
land and water can be solved
within the community, by means
of making compatible various
priorities.

— if there are adequate pros-
pects for establishing o com-
munity utility that can operate
effectively.

— Whenever it is possible to cbiain
support from centralized elec-
tric cempanies or other govern-
ment cgencies for study pre-
paration, supervision and tech-
nical execution of works, training,
of operators and administrators,
assistance for maintenance and
accounting supervision.

— When it is possible to mobilize
effectively community help for
executing construction works.

— When the internal unity of the
community is very strong.

- If there are conditions for inten-
sive use of labor and materials
of regioral origin, as well as for
the application of non-conven-
tional technologies that may
simplify the works.

— If there is an odequate legal
framework and support from the
government, and when the
government can contribuie with
invesiments in community
projects.

— When there are limited prospects
for interconnection to the grid
even though this alternative is
possible with @ community utility
if there is an adequate legal
basis.

— When it is possible to attain
lower costs and overheads than
in the case of a centrabized elec-
tric company.

— When it is possible lo develop
small-scele productive activities
requiring electricity, within the
community.
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identity, apart from those of the confributing
entities.

The contributions of labor and materials from the
communify shall be evaluated as part of the
investmenis on behalf of the body that represents
the populace for this purpose (the municipality,
electrification board or committee, cooperative,
neighbors’ asseciation, etc.). This entity will in
turn establish the incentives, payments, or any
form of recognition for the individual contributions.

As an alternative, a rebate of individual con-
tributions in the form of electric service might be
considered, although any such system adopted
should have the goal of increasing the motivation
of the community to participate in finding a
way to recognize the varying degrees of con-
tribution or effort made by the members of The
community.

Contributions from the public sector, whether
through centralized electric companies or other
bedies, shaill form part of the non-recoverable
investments, except in those cases in which, for
reasons of availability of resources and the
outlook for project profitability, the partial
or total payment of the credits obtfained is con-
sidered as part of the obligations of the cormmunity
utility.

b) Organization and fuactions

-— The company should have o Board of Directors,

made up of the representatives of the entities
that have contributed to the project. In general,
it will include one representative of the Electric
Company (who may be the director of the nearest
zone), one representative from the municipality
or focal outhority, as well as representatives of
the local organizations that have participated.

The control and proportions of votes will depend
upon the current legislation. The Board of
Directors  will hold regular meetings (not
necessarily frequent ones) and act as the maxi-
mum autherity of the company.
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— The company must retain the minimum staff

needed for its operations in order to cover four
basic requirements: administration, billing,
plant operation, and preventive maintenance:
the number of the persons will vary according to
the size of the plant and the level of automation
of the facilities. In small plants, under 50 - 100
kW, the only staff could be one or two operators
who also hondle the administrative activities
and billing, in addition to their operational and
preventive maintenance work. In larger plants,
an Administrator - Cashier might be added.

Al the staff of the company shouid preferably be
of local origin and their labor relationship must
be established with the company rather than
with the contributing companies.

The principal functions of the community utility
will be:

¢ plant operation

® preventive maintenance

® supervision of consumption facilities

¢ billing for service according to the established
rate schedule

® yse of the funds generated for purposes ex-
clusively related to electric development and
payment of the financial obligations contracted
by the company

® maintaining reserves for replacement and
maintenance

® the minimum necessary of daily bookkeeping,
at least a record of income and expenses

® assumption of responsibilities related to the
labor relationship wiht the personnel

® assumption of responsibilities of an electric
service concessionaire

¢ accounting.

¢) Technical and administrative assistance

— The community utility must sign an agreement

with the centralized electric company that will
back and establish the terms for the following
support activities:
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¢ Training of local operators

® Training of administrators and cashiers/
collection agents

¢ Conditions for the rendering of major main-
tenance service and repairs by the centralized
electric company”

@ Engineering service for any expansion, im-
provement, or modification of the facilities

® Support and management of supply of spare
parts, equipment, and materials,

The representatives of the centralized electric
company, or the government bodies that con-
tribute to the investment, reserve the right to
supervise the accounting and audit the economic-
financial activities of the community utility and
thereby safeguard their investments; they may
have similar funcitions with regard to the super-
vision and monitoring of the operation and
maintenance of equipment and installations.
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