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Prologo

Los Paises Miembros de la Comunidad Andina comparten una serie de caracteristicas marcadas por su
cercania geografica, su historia comUn y sus afinidades culturales, aun en medio de su diversidad y
particularidades.

Desafortunadamente, todos los paises andinos tienen una larga data de ocurrencia de desastres para
resefar y recordar, pues sus territorios y comunidades presentan elevadas condiciones de riesgo debido
a desequilibrios en la relacion entre las dinamicas de la naturaleza y las humanas, que los hacen
susceptibles de sufrir desastres asociados con distintos tipos de fendmenos como terremotos, erupciones
volcanicas, inundaciones, deslizamientos y sequias. Segun la base de datos creada recientemente para
Bolivia, Colombia, Ecuador y Per, en los Gltimos 37 afios se han registrado mas de 50 mil eventos fisicos
generadores de dafos y pérdidas en la subregion andina, casi un promedio de 1 100 por afio, lo cual
constituye una real amenaza contra el desarrollo y pone en riesgo las inversiones y demas esfuerzos que
se llevan a cabo para la reduccion de la pobreza en el marco de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM).

Conscientes de esta problematica, se cre6 el Comité Andino para la Prevencion y Atencién de Desastres
-CAPRADE-, mediante una decision aprobada en el aio 2002 por el Consejo Andino de Ministros de
Relaciones Exteriores. La primera labor desarrollada por el Comité fue la formulacion de un documento
conocido como “Estrategia Andina para la Prevencion y Atencién de Desastres” -EAPAD-, aprobado en
2004, el cual se constituyd en el principal orientador de la politica, los planes, programas y acciones que
se deben asumir y emprender en la subregion para el cumplimiento de los objetivos propuestos.

La Union Europea, a través de su Programa de Preparacion ante Desastres —DIPECHO— y el Proyecto
Apoyo a la Prevencion de Desastres en la Comunidad Andina -PREDECAN-, ha tenido una permanencia
constante en los paises de la subregion andina en los Ultimos afios, apoyando a la implementacion de la
EAPAD.

En este contexto, el CAPRADE, con el apoyo del proyecto PREDECAN, impulsé el desarrollo del concurso
andino “Practicasy politicas de desarrollo local frente a los riesgos de desastres: Experiencias significativas
en los paises de la subregion andina”, asi como la ejecucion de los “Proyectos piloto participativos en
gestion local del riesgo”.

El concurso logré la postulacion de un total de 229 experiencias a nivel subregional (Bolivia estuvo
representada por 63 experiencias, 63 provenian de Colombia, 42 de Ecuador y 61 pertenecian a Peru),
gue evidencian las multiples practicas y diversidad de actores sociales involucrados en la gestion del
riesgo. De esta cifra inicial, se definieron, luego de una evaluacion exhaustiva y participativa, una
experiencia por cada pais, las cuales forman parte de este proceso de sistematizacion.

De manera paralela se ejecutaron cuatro proyectos piloto en un ambito local de cada uno de los paises,
de acuerdo con los criterios de seleccion definidos por las entidades del CAPRADE, en razon de sus
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condiciones de vulnerabilidad y posibilidad de articulacién con redes sociales para el desarrollo de
acciones encaminadas a la gestion del riesgo. Se busco la ejecucion integral de los siguientes aspectos:
procesos de organizacion y coordinacion; mejoramiento del conocimiento del riesgo; fortalecimiento
de los procesos de planificacion y ejecucion de obras, asi como de las actividades demostrativas con
criterios de amplia participacion; y por ultimo, la generacion de capacidades a través de la educacion
y la comunicacion.

Con el fin de reunir estas iniciativas locales a nivel de la subregion andina, que contribuian a la
disminucion de las condiciones de riesgo, se planteo6 el desarrollo de la presente “Serie de Experiencias
Significativas de Desarrollo Local Frente a los Riesgos de Desastres”. En esta serie de documentos se
recoge el proceso de trabajo desarrollado por las 16 experiencias finalistas del concurso realizadas con el
apoyo técnico y financiero de diferentes entidades publicas, algunas ONG y organismos de cooperacion,
asi como los aprendizajes generados en la implementacion de los cuatro proyectos piloto y el analisis
subregional del conjunto de las 20 sistematizaciones. El proceso de elaboracion de cada uno de los
documentos ha sido coordinado y consensuado con las instituciones que postularon las experiencias, a
fin de que la sistematizacion responda también a las expectativas de los actores locales y contribuya a
mejorar las propias experiencias.

Las experiencias sistematizadas tienen un caracter diverso, desde las realidades en las que han
partido, pasando por los objetivos, estrategias y procedimientos, hasta los logros alcanzados; con lo
cual contribuyen a evidenciar distintos aspectos y etapas dirigidos a la promocion y realizacion de lo
que se entiende como gestion local del riesgo. Es justamente esta diversidad la que enriquece tanto los
aprendizajes como las posibilidades que surgen para abordar el tema, favoreciendo con ello a la teoria
pero también a la practica para la construccion de propuestas mas eficaces.

Las practicas observadas a través de estas experiencias confirman una vez mas que los procesos de
desarrollo impulsados desde las sociedades y la manera en que éstas ocupan el territorio y se relacionan
con el medio, junto a las propias dinamicas de la naturaleza, van configurando condiciones de riesgo. El
desarrollo sostenible continda siendo un desafio y la incorporacion de la gestion del riesgo en el mismo,
una necesidad. La conciencia sobre esta concepcion va creciendo progresivamente, acompafiada de
estrategias y mecanismos construidos e implementados a nivel local que, en muchos casos se desconocen,
a pesar de su utilidad para seguir avanzando en este camino.

Este documento brinda la oportunidad de acercarse a una diversidad de experiencias locales, a quienes
van construyendo desde lo comunitario, local, regional o nacional alternativas de solucién a problematicas
diversas, pero a su vez comunes entre los paises de la subregion andina, con elementos innovadores y
replicables. Aun asi, no se pretende con ello presentar una receta Unica de pasos a seguir para el logro
del tan anhelado vinculo entre la sostenibilidad, la gestién del riesgo y el desarrollo, sino mas bien un
conjunto de opciones a considerar.
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Resumen

Duracion: Noviembre de 2007 - Febrero de 2009
Ejecucion
y facilitacion: Municipio de Los Patios

Departamento Norte de Santander
Corporacion Auténoma del Norte de Santander (CORPONOR)
Cruz Roja Colombiana
Cooperativa de Trabajo Asociado (COOPROCONAS)
Apoyado por: Comisién Europea
Secretaria General de la Comunidad Andina
Comité Andino para la Prevencion y Atencién de Desastres, a través del Proyecto
PREDECAN
Cruz Roja Colombiana
Proyecto Respuesta Local y Comunitaria a la Gestion Local del Riesgo (PGLR)

La Cruz Roja Colombiana y COOPROCONAS, como entidades facilitadoras, activaron un juego relacional
entre diversos actores y organismos estatales en los diferentes niveles de gestion publica de este pais para
promover la gestion local del riesgo en el Municipio de Los Patios. El objetivo central de este proyecto
es construir y vincular en el &mbito local los conocimientos necesarios para reducir las condiciones de
vulnerabilidad frente al riesgo que afrontan o vivencian las comunidades barriales del Municipio de Los
Patios, en especial la poblacion que ocupa las zonas subnormales o urbano-marginales. Tales espacios
poseen asentamientos que se caracterizan por la ausencia de algunos servicios esenciales, asi como por
su incorporacion en los procesos de planificacion y desarrollo local.

Como respuesta a esas condiciones, las organizaciones comunitarias se prepararon y empoderaron,
partiendo ello desde lo conceptual y metodoldgico, en la percepcion del riesgo y su gestion —materializado
en la formulacién del Plan Comunitario de Gestion del Riesgo y el Plan de Gestion Local de Riesgos. Se
trabajo la disminucion de la vulnerabilidad institucional a través de la articulacion y el fortalecimiento
regional de los sistemas ambientales, de planeacion y de prevencién de desastres.

Uno de los esfuerzos principales es la incorporacion de la gestion local del riesgo en el Plan de Desarrollo
Municipal (PDM) como estrategia y soporte de la planificacion del desarrollo local, pues dicho plan
serd visto como la herramienta fundamental para el desarrollo de politicas publicas en el concierto
territorial local y comunitario, potenciando de paso la organizacion y participacion de los actores
comunitarios desde lo publico. A futuro, se podran verificar los mecanismos de participacion en la
definicion y aprobacion de los prosupuestos de inversion y de los llamados presupuestos participativos
potenciados. De hecho, la incorporacion exitosa, politicamente concertada y participativa del Proyecto
Respuesta Local y Comunitaria a la Gestion Local del Riesgo (PGLR) en el Plan de Desarrollo Municipal
(PDM) es una muestra de construccion que deja una gran ensefanza, tal como lo hicieron la posterior
incorporacion del Plan Escolar de Gestidn del Riesgo en los Proyectos Educativos Institucionales, donde
se sensibilizaron y formaron actores educativos, tanto directivos como docentes y estudiantes. En estos
contextos, se generd un conocimiento, la localizacion de saberes para la ciudadania y la formacion de
una cultura ciudadana frente al riesgo.

La vinculacion de pensamiento, nociones y acciones frente a los temas de planificacion del desarrollo fue
muy positiva, dado el alto interés, constante acompafiamiento y la efectiva articulacion con entidades
y organismos del orden nacional y regional.

Igualmente, se asumid la gestion local del riesgo como un tema de vital importancia, tanto en lo
sociocultural y politico como en lo econdmico y ambiental, donde la perspectiva integral del riesgo
y de los procesos seguidos para la concrecion del plan facilité a los actores a realizar el andlisis de
sus situaciones especificas, tomar decisiones conscientes y desarrollar propuestas de intervencion
concertadas, tendientes a prevenir, mitigar o reducir los riesgos existentes y encaminar su localidad
hacia el desarrollo sostenible.
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Presentacion

El Proyecto Piloto Participativo en Gestion Local del Riesgo de Desastres del Municipio de Los Patios
(PPGLR) fue financiado por la Comision Europea y la Comunidad Andina a través del proyecto Apoyo a
la Prevencion de Desastres en la Comunidad Andina (PREDECAN) y ejecutado por la Sociedad Nacional
de la Cruz Roja Colombiana, la Cruz Roja Colombiana seccional Norte de Santander y la Cooperativa
de Trabajo Asociado (COOPROCONAS), en el marco de las subvenciones para la ejecucion de proyectos
piloto en gestion del riesgo en los paises de la Subregion Andina. El objetivo de este proyecto piloto
fue aportar al fortalecimiento de la gestion del riesgo como eje estructurante de los procesos
participativos de planificacion territorial y desarrollo en esta localidad, vinculando a distintos actores
e instituciones.

Por su parte, la sistematizacion de la experiencia fue asumida como una estrategia de investigacion,
de interpretacion y de analisis, a través de la cual se recuperan y explican comprensivamente
préacticas sociales, estudios técnicos, concepciones, gestiones y relaciones de todos los actores sociales
involucrados. Ademas, la sistematizacion permite recuperar los saberes de los actores a partir de
su experiencia para poder interpretarlos y luego comunicarlos. Este tipo de investigacién social da
cuenta de la informacion acumulada a lo largo de la ejecucion del proyecto piloto para entender el
sentido de los cambios que se intentan producir y que de hecho se producen.

En este documento se recopilan y describen los aprendizajes derivados de este poyecto, facilitando
la identificacion de fortalezas y debilidades, por lo que se trata de una mirada critica que los mismos
actores realizan sobre el camino recorrido, con el fin de profundizar los conocimientos adquiridos
sobre la realidad que tratan de cambiar y sobre su propia experiencia.

La metodologia seguida permitié recuperar los aciertos y desaciertos teéricos y metodoldgicos de
una accion colectiva, teniendo en cuenta el sentido critico y el interés de encontrar los aprendizajes
significativos susceptibles de ser replicados o transferidos a otras regiones. Las actividades propias
del proceso de investigacion en la presente sistematizacion se desarrollaron con los componentes
metodoldgicos que se describen a continuacion:

a) Localizacion y reconocimiento de los distintos actores publicos y privados involucrados en la
experiencia: instituciones del nivel nacional, internacional, regional, territorial local y los de
indole comunitaria de accion participativa. Ademas, la identificacion de fuentes de informacion
secundaria.

b)  Concrecion de los términos del ejercicio teodrico de la sistematizacion: entendida como la

elaboracion del modelo conceptual, la formulacion de las preguntas de la experiencia, la
hipdtesis de trabajo y los propios elementos de investigacion que pudo generar.
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e)

9)

h)
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Construccion del enfoque metodologico con el cual se determind el uso de instrumentos de
recoleccion de informacion, los inventarios de fuentes y los recursos para la sistematizacion
(en especial aquellos que permitieron recuperar las particularidades del proceso de la
investigacion).

Ajustes metodologicos para la sistematizacion de la experiencia. Una vez asumido el proceso de
acopio, lecturay procesamiento de fuentes disponibles, asi como la construccion de las fuentes de
origen oral, se hicieron algunos ajustes de tipo metodoldgico y conceptual (el disefio de técnicas
de investigacion para la recuperacion de la experiencia, aplicando entrevistas individuales
y grupales a profundidad, realizando observacién en terreno). Este horizonte metodoldgico
permitio recuperar eventos significativos de la experiencia y multiples valoraciones subjetivas
para desarrollar las tareas de interpretacion.

Recoleccion de informacion primaria relacionada con la sistematizacion: reconocimiento de
los diversos aprendizajes significativos que genero la experiencia entre los distintos actores
sociales involucrados en la construccion del proyecto —comunitarios, técnicos-profesionales,
institucionales y cooperantes— con el objeto de validar dichos aprendizajes, la experiencia
misma y los términos para la construccion del documento y la apropiacion de la experiencia.

Reconstruccion del proceso de forma ordenada y clasificacion de la informacion disponible
identificando las etapas que la articulan.

Analisis del proceso para estudiar cada componente de la experiencia por separado y observar
sus particularidades y, posteriormente, sintetizar la experiencia en su conjunto.

Socializacion y publicacion de resultados para proponer y proyectar su pertinencia y
replicabilidad.

En sintesis, este proceso de sistematizacion se concibe como una herramienta de aprendizaje para
que distintas entidades, organizaciones y comunidades de base puedan replicar, adoptar o adaptar en
otros contextos territoriales esta experiencia que ya ha materializado a escala local diversas acciones
asociadas a la gestion del riesgo.
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1. Contexto de la experiencia

1.1 Municipio de Los Patios: aspectos institucionales,
econdmicos, politicos y socioambientales

El Municipio® de Los Patios esta ubicado en el
Departamento de Norte de Santander en el
nororiente colombiano y tiene un area de 131
km2. A partir de los afios 30 del siglo XX se
evidencio6 un paulatino ascenso poblacional en
la zona relacionado con el funcionamiento de la
carretera (Cucuta-Pamplona-Bucaramanga?).
En 1962, el caserio de Los Patios fue
elevado a la condicibn de corregimiento
del Municipio de Villa del Rosario, lo cual
favorecio la administracién de su vecindario
e impulsé la urbanizacion del sector. Luego,
con la expedicién de la Ordenanza N°13 de
diciembre 10 de 1985 se cre6 el Municipio
de Los Patios como el municipio numero 37
del departamento Norte de Santander, que
comenzo sus funciones el 01 de enero de 1986
con el sefior Tomés Eduardo Acosta como su
primer alcalde encargado.

Foto 1: Vista Panoramica del Municipio de Los Patios.
Fuente: Cruz Roja.

La mayor concentracion poblacional en la
localidad de Los Patios se registré entre las
décadas de 1970y 1980, como efecto de una alta
migracion del campo a la ciudad en esta parte
del pais, dado que por localizarse en la zona
fronteriza colombo-venezolana experimento
una intensa dinamica comercial. Los Patios, asi
como Cucuta y Villa del Rosario, se convirtié
en un asentamiento receptor de poblacion
inmigrante en situacion de desplazamiento, y
de personas de todo el territorio nacional que
no pudiendo pasar al vecino pais terminaron
guedandose en estas urbes, conformando una
creciente conurbacién que hoy se administra y
reconoce como la gran Area Metropolitana de
Clcuta. El crecimiento en los ultimos 20 afios
ha sido mas o menos moderado pero sostenido,
aunque las condiciones de localidad receptorade
poblacion desplazada y migrada se mantienen,
razén por la cual Los Patios ya supera las 70 mil
personas, segun proyecciones del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE),
dandose la ocupacién de zonas y suelos no aptos
para ser habitados o con algun riesgo para sus
ocupantes, como es el caso de algunos sectores
del Barrio Las Cumbres.

El Municipio de Los Patios esta conformado en
la zona rural por un corregimiento llamado La
Garita y 10 veredas (Colchones, 20 de Julio,
Helechal Alto, Helechal Bajo, Trapiches, La
Mutis, California, Corozal, Los Vados y Agua
Linda). La zona urbana estd ocupada por 33
barrios y 32 urbanizaciones.

En el 2005 la poblaciéon del Municipio de Los
Patios ascendia a 67 441 habitantes, de los
cuales 32 453 son hombres (48% del total) y 34
988 son mujeres (51%); del total poblacional,
97% se localiza en la cabecera municipal y
03% se asienta en el resto de la jurisdiccion.
La densidad total de poblacion en el municipio

1. Colombia se divide en departamentos, que se subdividen en municipios y estos, a su vez, en corregimientos y veredas (zona rural) y comunas y barrios (zona

urbana).

2. Cucuta es la capital del Departamento de Norte de Santander; y Bucaramanga es la capital del Departamento de Santander.

11
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Afio de censo Total general Total cabecera Total resto
1973 10 063 9 997 66

1985 44 008 42 396 1613

1993 50 957 48 947 2 010

2005 67 441 65 290 2 151

2007 69 048 66 743 2 305

2008 69 967 67 572 2395

¥

Evolucién de la poblacion del Municipio de Los Patios 1993-2005
Fuente: Censo nacional de poblacion 1973, 1985, 1993 y 2005 (DANE).

alcanza los 515 habitantes por km?, pero como
la poblacién se concentra fundamentalmente
en la zona urbana, con un &rea de 8,84 km?,
la densidad poblacional urbana es de 7 386
personas® por km?. En este municipio existen
16 915 hogares que habitan en 16 007 viviendas.
Para el afio 2010 se calcula una poblacion de 71
811 personas en el municipio (DANE, 2005).

La economia de Los Patios se sustenta en la
explotacion de arcilla y caliza que soporta el
90% de produccién del Departamento Norte de
Santander, destinada principalmente para la
industriadel cemento. Se encuentran, asimismo,
industrias mecanizadas de arcilla, industrias
de cemento y chircales de subsistencia*
(CORPONOR, 2005:60-64). La estratificacion
socioeconomica® del municipio muestra que
54% de la poblacion se ubica en el estrato bajo,
42% en el estrato medio, y un 4% en el estrato
alto (Plan Basico de Ordenamiento Territorial,
2002:179-180).

Los Patios esta localizado en relieves planos y
casi planos en depositos aluviales en la cuenca
del rio Pamplonita, donde “se observa erosion
intensiva y activa sin cobertura vegetal, erosion
incipiente con cobertura vegetal arbustiva
y herbacea, vertientes susceptibles a la

erosion laminar y deslizamiento sobre vias y
socavamiento lateral de cauces” (CORPONOR,
2005:5-10), configurando con ello factores
de amenaza geodinamica. En adicion a tales
factores de amenaza, se reconoce un acelerado
crecimiento informal en el municipio,
asociado con el asentamiento de poblacion
inmigrante y en situacién de desplazamiento,
y con ello la ocupacion ilegal de suelos, que
acumulativamente van incrementando una
situacion de riesgo socioambiental.

En Los Patios se identificaron 306 hectareas
en zona de riesgo, de las cuales 155 estan en
zona urbana, y parte de estas especificamente
en los sectores de Las Cumbres, Llanitos y San
Fernando. Estas areas fueron clasificadas como
zonas de riesgo por erosion (malas condiciones
de suelo y asentamientos del terreno,
debilitamiento y falla en las estructuras de
viviendas y posibilidades de remocion en masa)
como consecuencia del cauce del rio, dado
que las viviendas se encuentran ubicadas sobre
la cota de inundacion, sin respetar las areas
de aislamiento obligatorias de los drenajes
naturales del municipio (quebrada Agua Linda,
qguebrada Juana Paula, cafio El Recreo) y
configurando zonas de riesgo por un posible
desbordamiento en época de invierno.

3. Resultado de censo general 2005. Poblacion censada después de compensada por omisiones de cobertura geografica y contingencia de transferencia (DANE:

www.dane.gov.co).
. Zonas de extraccion artesanal de arcilla.

[E IS

. La poblacion de Los Patios, segun los estudios técnicos del plan, se estratifica socioeconémicamente asi: estrato 1, el mas bajo y vulnerable, con 2

401 personas (3,46%); estrato 2, conformado por sectores populares con todos los servicios, cuenta con 34 848 personas (50,29%); estrato 3 con 28 923
habitantes (41,74%); el estrato 4 tiene 1 631 personas (2,35%); estrato 5, 89 personas (0,13%); por Gltimo, tenemos que el estrato 6, cuenta con 1 404

habitantes (2,03%).
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Areas Zonas de Ricsgl?_ﬁ‘l.‘rhann

1

Area=11993 Has A
Area=27,17Has B
Area= 7,74 Has c

Area= 15484 Has ™

Figura 1: Zonas de Riesgo Urbano. Plan Basico de Ordenamiento
Territorial 2002.

Por lo anterior, la experiencia del proyecto
piloto hace énfasis en el asentamiento de los
barrios Las Cumbres, El Sol y parte de Daniel
Jordan, sectores donde se consolidaron los
resultados relacionados con el plan comunitario
de gestion de riesgo y el estudio técnico de
amenazas, vulnerabilidad y riesgos.

La poblacion estimada para el Barrio Las
Cumbres es de 940 personas agrupadas en
246 familias. El origen de la configuracion del
barrio esté ligado a un proceso de ocupacion no
planificado impulsado por familias procedentes

de otros departamentos del pais (Toribio, en
Cauca; Tame y Saravena, en Arauca; Curumani,
en Cesar; y San Martin de Loba, en el sur de
Bolivar) y de otros municipios del Departamento
Norte de Santander (La Gabarra, Tibu, Cachira,
Ocafia, Gramalote y Sardinata). Estas familias
se ubicaron alli por diversas razones, entre
ellas, la situacion economica, la dificultad en el
acceso a vivienda y el conflicto armado que las
obligé a desplazarse (Proyecto Piloto, 2008:4).

El estado fisico del barrio se caracteriza
como precario, con viviendas construidas en
materiales transitorios y mal estado; el 84%
de las viviendas cuenta con una sola unidad
habitacional que se emplea como cocina,
dormitorio y espacio social, mientras que el
9% cuenta con dos habitaciones y una cocina
provisional. Por otra parte, las viviendas tienen
un alcantarillado incipiente construido por sus
propios habitantes y, en algunos casos, las aguas
servidas son descargadas directamente sobre
el terreno, generando problemas de erosién e
insalubridad (Proyecto Piloto, 2008:4).

Foto 2: Escenario de riesgo en el borde de terraza. Barrio
Montebello.
Fuente: Cruz Roja.

La poblacion se caracteriza por un reducido
nivel de ingresos, donde 48% de los habitantes
recibe menos de un salario minimo mensual
vigente y las actividades econdmicas se realizan
en condiciones de informalidad. En cuanto a la
escolaridad, 50% de la poblacion tiene un nivel de

o
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educacion con algin grado de primaria, mientras
que 22% no tiene ningun nivel de estudio.
Ademads, no se cuenta con equipamientos de
salud, educacidn, culto, recreacion y deporte, ni
espacios publicos adecuados para la convivencia
ciudadana (Plan Basico de Ordenamiento
Territorial, 2002:189-217).

En sintesis, si bien se reconoce la problematica
a nivel municipal, en este sector se visibilizan
las mayores condiciones de amenaza vy
vulnerabilidad. En consecuencia, es alli donde
se enfatiza el trabajo y con quienes se optimizan
los mecanismos de participacion comunitaria,
en especial para la adecuacién y construccion
de las obras demostrativas de mitigacion y
reduccion del riesgo segun las condiciones
encontradas en el territorio.

2. Riesgos en la localidad de Los
Patios

Elriesgoesunasituacionpotencialqueseentiende
como las “posibles consecuencias desfavorables
economicas, sociales y ambientales que pueden
presentarse a raiz de la ocurrencia de un evento
dafiino en un contexto de debilidad social y
fisica” (MAVDT, 2005:17). Igualmente, el riesgo
hace referencia a los factores de vulnerabilidad
y amenaza a través de los cuales se crean las
situaciones para que suceda un desastre.

En el marco de la problematica local se
reconocen tres tipos de amenazas: naturales
(sismos, procesos erosivos, vendavales y
sequias), socionaturales (inundaciones,
remocion en masa, deforestacion e incendios
forestales) y antrépicas®.

Segun el Plan de Ordenamiento Territorial, en
el sector urbano se han identificado zonas de
alta amenaza caracterizadas por la presencia
de procesos erosivos, pendientes fuertes que
alcanzan valores del 100% en la margen oriental
del casco urbano, y condiciones fisico-mecanicas
del suelo como las arcillas expansivas que son
susceptibles a erosién severa y generacion
de carcavas. Especificamente, las zonas de
amenaza alta por erosion y deslizamientos se
concentran en el Barrio Las Cumbres (terrenos
arcillosos - formacion Ledn) y el Barrio Llanitos
(terrenos arcillosos - formacion Guayabo).

Si bien los factores de orden natural hacen del
territorio susceptible a la ocurrencia de fenémenos
potencialmente dafiinos, existen otros aspectos
relacionados con las formas de ocupacion, las
politicas de desarrollo, la distribucion de los
recursos y el accionar de las entidades y los
grupos sociales, acumulando vulnerabilidades
y consolidando con ello las condiciones de
riesgo. En este contexto, se reconocen viviendas
construidas a lo largo de fuertes pendientes, con
deficiencias en el sistema constructivo, debilidad
enelserviciode acueductoyalcantarillado, cortes
en los drenajes naturales, apertura de caminos
y vias de acceso conformando taludes altos e
inestables, y presencia de muros de contencion
con deficiencias técnicas. Ademas, hay rellenos
no compactados e inestables, manejo inadecuado
de aguas de escorrentia y de alcantarillado, asi
como procesos de deforestacion recurrente (Plan
Basico de Ordenamiento Territorial, 2002:169).

En el Municipio de Los Patios se evidencian otros
factores de vulnerabilidad asociados con las
siguientes tres lineas de influencia diferenciados:

(i)  Aspectos institucionales, por la debilidad
en la capacidad instalada para llevar a

6. Estas causas son mas coyunturales y estan relacionadas con un conjunto de factores locales: el cruce subfluvial del oleoducto Caiio Liméon-Covenas, la planta
envasadora de gas, la distribucion de gas domiciliario y la distribucion informal e inadecuada de combustibles, la planta envasadora de quimicos, la planta
de cementos, la industria de yeso y las ladrilleras, asi como la alta accidentalidad en la via principal (autopista Panamericana o Av. 10) por ser un corredor

de carécter local, regional, nacional y binacional de transito y transporte.
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cabo una gestion integral del riesgo de
desastre, la poca experiencia en procesos
de planificacion territorial comunitaria
participativa y con conocimientos basicos
en riesgos por parte del personal de
las entidades publicas responsables y
la debilidad y ausencia en los planes
de respuestas de los comités locales y
departamentales de emergencia.

(i)  Aspectos relacionados con la debilidad de
los sectores econémicos y productivos, y la
insuficiencia de los recursos economicos para
atender toda la demanda del municipio.

(iii)  Aspectos sociales y culturales, como la
falta de aplicacién de planes escolares de
prevencién de emergencias, que garantice
el fomento de la cultura en la gestion
del riesgo, y las condiciones fisicas y los
servicios de salud, saneamiento basico y
lineas vitales.

Una aproximacion a la vulnerabilidad
institucional indica que el Comité Local
para la Prevencion y Atencién de Desastres
(CLOPAD) se activaba solo para atender casos
de emergencia y, si bien el municipio disponia
de una version preliminar del Plan Local
de Emergencia y Contingencias (PLEC), las
instituciones no tenian un sistema coordinado
de prevencion y atencién de desastres.
Ademas, en el Municipio de Los Patios no se
cuenta con infraestructura para instalaciones
de la Cruz Roja y Defensa Civil, y la estacion de
Bomberos Voluntarios se encuentra en una zona
de alto flujo vehicular (la via principal Clucuta-
Pamplona). Asimismo, no existe un centro de
reserva y en general las herramientas, equipos
e insumos de los organismos de socorro son
minimos y no disponibles oportunamente pues
se encuentran en las viviendas de los oficiales

a cargo. Algunas instituciones disponen
parcialmente de recursos y equipos basicos
y son apoyadas desde su nivel seccional o
nacional. También algunas personas o grupos
aislados de poblacion han efectuado ejercicios
de entrenamiento y conocen las acciones a
seguir en caso de emergencia. La mayoria de
los centros educativos no disponen de planes
de respuesta ni han efectuado acciones de
preparativos ante posibles emergencias. Pocas
familias han implementado planes familiares
de emergencia y no disponen de los elementos
basicos para afrontar situaciones criticas.

El contexto socioecondmico del Municipio de
Los Patios se caracteriza por ser asentamiento
dormitorio de un alto porcentaje de la
poblacion que trabaja en empleos basicos en
la frontera con Venezuela, incluida la poblacién
que ocupa las zonas urbano-marginales, la que
ademas carece de los servicios esenciales.
De hecho, la nocién de riesgo que tienen las
personas que ocupan estos sectores se relaciona
con la posibilidad o imposibilidad de conseguir
el sustento diario y resolver las necesidades
béasicas insatisfechas. Ademas de lamarginalidad
y evidente exclusion social existente en algunas
zonas criticas como el mismo barrio Las
Cumbres, existe un sector de la poblacién en
condicion de indigencia, mucha de la cual es
desplazada por efectos de la violencia.

En materia de infraestructuray lineas vitales los
niveles de vulnerabilidad también son notorios.
Veamos las siguientes pautas.

(i) La captacion de agua del acueducto
principal se localiza en una zona
susceptible a las avenidas torrenciales’
(quebrada La Honda), lo que conlleva el
riesgo de suspension del suministro de
agua potable a la poblacion.

7. Flujo violento de agua en una cuenca, también denominada creciente, en que se transportan troncos de arboles y/o abundantes sedimentos desde finos hasta

blogues de roca.
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(i)  Las seis empresas prestadoras del servicio
de acueducto no cuentan con estudios de
vulnerabilidad de sus redes.

(ifi) Hay una baja o nula aplicacion de
las normas de sismoresistencia en las
construcciones.

(iv) Hay debilidad o ausencia en los planes de
evacuacion en los escenarios utilizados
para eventos y espectaculos publicos.

(v)  Se dan concentraciones de flujo vehicular
con alta frecuencia de accidentes sobre
la via principal, la carretera central
Cucuta-Pamplona, ademas de no contar
con infraestructura peatonal suficiente.

Foto 3: Avenida Panamericana. Via nacional Clcuta - Pamplona.
Fuente: Cruz Roja.

Frente a la salud y el saneamiento basico
existen condiciones de vulnerabilidad,
como la ausencia de planes hospitalarios
de emergencias en los centros de salud, la
carencia en los andlisis de vulnerabilidad
fisica en el hospital de primer nivel y la
debilidad en el conocimiento en preparativos
para la respuesta ante un desastre, tal

como se evidenci6 en las capacitaciones y
encuentros participativos para la preparacién
y realizacion del simulacro de octubre de
2008%. Igualmente, la cobertura de programas
en vacunacion y salud publica es solo del 55% y
no cuenta con un analisis de vulnerabilidad ni
tampoco con uno estructural. Se evidencian,
asi, serias ineficiencias en la cobertura de los
servicios de agua potable, alcantarillado y
disposicion final de residuos solidos.

En sintesis, estas condiciones de amenaza
y vulnerabilidad son las que configuran los
escenarios de riesgo en el Municipio de Los
Patios, situacion que se hace mas critica en el
Barrio Las Cumbres, motivando a que en el marco
del proyecto piloto se priorizara la realizacion
del Plan Comunitario de Gestion del Riesgo y
la construccion de las obras demostrativas
de mitigacion. Con ello se espera aportar al
fortalecimiento de aspectos relacionados con
la cultura asociativa y participativa del barrio,
y la percepcién que tienen los habitantes frente
a las condiciones de riesgo en términos de
compromisos y responsabilidades.

3. Desarrollo de la experiencia

Formalmente, el proyecto piloto en el Municipio
de Los Patios se da a partir del acuerdo
establecido entre la Sociedad Nacional de la
Cruz Roja Colombiana (CRC) y la Cruz Roja
Colombiana Seccional Norte de Santander,
esta Ultima responsable de la ejecucion del
proyecto. La seccional celebr6 un convenio con
COOPROCONAS, mediante la firma de un acuerdo
operativo. La CRC, junto con la seccional y su
socio, COOPROCONAS?, han sido las responsables

8. Taller de evaluacion del simulacro realizado en Las Cumbres (24 octubre de 2008).

9. COOPROCONAS es una cooperativa de profesionales asociados, en especial ingenieros de diferentes areas, quienes en enero de 2007 iniciaron las formulaciones
de la propuesta y las gestiones necesarias para su aplicacion ante las convocatorias hechas para su financiacion. Primero se trabajo la gestion con la
Municipalidad de Los Patios, luego con el Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial de Colombia. Luego, se pasé al ambito internacional,
a través de la asociacion con la Cruz Roja Colombiana. Las dos organizaciones, Cruz Roja Colombiana y COOPROCONAS, son consideradas las entidades

facilitadoras o ejecutores de este proyecto.
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para el logro de los compromisos adquiridos en
el marco de las subvenciones para la ejecucion
de proyectos piloto financiados por la Comisién
Europea y la Comunidad Andina a través del
proyecto Apoyo a la Prevencién de Desastres en
la Comunidad Andina (PREDECAN)Z.

Cabe mencionar que el surgimiento de la
iniciativa obedece a una serie de factores,
dentro de los cuales se pueden resaltar el
interés del gobierno nacional y local en
realizar trabajos relacionados con la gestion
local del riesgo, la oportunidad ofrecida por
la Comunidad Andina y la Unién Europea para
la subvencion de proyectos y las alianzas
asociativas formadas por los diferentes actores
interesados en el proyecto.

El objetivo del proyecto piloto fue el de aportar
al fortalecimiento de la gestién del riesgo como
eje estructurante de los procesos participativos
de planificacion territorial y desarrollo en
esta localidad, vinculando a distintos actores
e instituciones. Dicho objetivo general se
cumplié a través de los objetivos especificos
que describiremos seguidamente:

e La evaluacion de los alcances del proceso
de zonificacion del suelo establecidos en
el Plan de Ordenamiento Territorial (POT)
y su articulacion en el Plan de Desarrollo
Municipal y con la reduccién de riesgos
desde la planificacion territorial, generando
procesos concertados con la comunidad.

e La preparacion y orientacion a las
organizaciones comunitarias, desde lo
conceptual y medotolégico, en la percepcion
del riesgo y su gestion, materializado en la

formulacion del Plan Comunitario de Gestion
del Riesgo.

e La orientacion para la formulacion del Plan
Local de Gestion del Riesgo (PLGR) a través de
un esquema participativo con las entidades,
autoridades locales y la sociedad civil.

e La disminucion de la vulnerabilidad
institucional a través de la articulacion y
el fortalecimiento regional de los sistemas
ambiental, de planeacion y prevencion
de desastres, mediante su participacién y
financiacion del proyecto piloto.

e La produccion de informacion y evidencia
relevante que genere unabase de datosy permita
sistematizar todas las acciones y experiencias
obteniendo la memoria del proyecto desde la
misma concepcién de la propuesta.

Las acciones preparatorias y organizativas de la
experiencia se elaboraron desde la Cruz Roja
Colombiana y COOPROCONAS, como socios
y facilitadores del proyecto. Cada uno de los
componentes del proceso fue concertado con la
Municipalidad de Los Patios y con las entidades
regionales, de acuerdo con sus competencias.
De igual manera, acciones especificas como el
estudio técnico de amenazas, vulnerabilidad
y riesgos fue concertado con las entidades
nacionales. En resumen, los actores principales
involucrados fueron las comunidades locales y
barriales, el municipio, laCorporacion Auténoma
Regional de la Frontera Nororiental, la autoridad
ambiental en el territorio del Departamento
Norte de Santander en Colombia (CORPONOR),
la Gobernacién de Norte de Santander, las
entidades nacionales del Sistema Nacional para
la Atencion y Prevencion de Desastres (SNPAD)
y Cementos de México (CEMEX)!.

10.COOPROCONAS y Cruz Roja Colombiana postularon a la Convocatoria Abierta de Propuesta N° 037-2007/PREDECAN. En enero de 2007 se hizo una preseleccion
interna en cada uno de los paises de la CAN y las entidades nacionales de cada pais eligieron 40 municipios para que enviaran documentos y manifestaran su
interés en participar en convocatorias de orden nacional; solo 25 municipios enviaron esta informacién a la DPAD (los primeros documentos enviados por el
Municipio de Los Patios fueron elaborados conjuntamente con COOPROCONAS). A partir de la evaluacion de los documentos, se seleccionaron ocho municipios
en Colombia, de los cuales solo cuatro asistieron a la mencionada reunién de marzo convocada por PREDECAN en Bogota. Finalmente, aquella preseleccion
a nivel (nacional) condujo a la seleccion de la Municipalidad de Los Patios y COOPROCONAS hacia las gestiones para acceder a los recursos financieros para
este proyecto. Luego, se hizo una alianza estratégica entre Cruz Roja Colombiana y COOPROCONAS, con el visto bueno del Municipio de Los Patios, para
presentar la propuesta a PREDECAN de manera conjunta, inscribiendo a Cruz Roja Colombiana como socio principal. COOPROCONAS, finalmente, realizo el
soporte técnico y cientifico de la propuesta y es la responsable de varios de los productos, e incluso de cofinanciar en alguna medida el proyecto.

11.Multinacional mexicana dedicada a la produccién y comercializacion de cemento que tiene una de sus plantas productoras en el Municipio de Los Patios.
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Los fundamentos basicos que soportan la
implementacion de las acciones del proyecto se
estructuraron en la capacitacion y comunicacion
de los diferentes actores sociales, de tal manera
que se pudiese contar con interlocutores validos
en el proceso de construccion participativa y
colectiva de saberes, asi como en la elaboracion
de los diferentes componentes del proyecto.
La comunidad pudo articularse al proceso de
desarrollo local y de planificacion a través de
elementos cotidianos; ademés, se fortalecio
el tema de la preparacion, la organizacién y la
capacitacion de la comunidad como el primer
nivel de respuesta en caso de un desastre, y se
apoy0 una percepcion comunitaria (colectiva e
individual) de la gestion del riesgo, vista como
eje estructurante del desarrollo comunitario.

3.1 Etapas clave del proceso

En el desarrollo del proyecto es posible
identificar las siguientes etapas:

i) conceptualizacién, ii) articulacion de la
normatividad, iii) identificacion y concrecion
de actores, iv) sensibilizacion y formacion de
actores, v) identificacion colectiva y técnica
de riesgos, vi) planteamiento y concertacion
de estrategias, vii) formulaciéon participativa
y planificada de planes y proyectos, viii)
socializacion y concertacion de los términos
de cada plan, ix) validacion de planes, Xx)
ejecucion, y xi) evaluacion y seguimiento.
Veamos a continuacion una descripcion de estos
estadios del proceso.

i)Conceptualizacion. Partiédelaintencionalidad
de construir una vision compartida sobre la
gestion del riesgo entendida como “un proceso
social complejo cuyo fin Gltimo es la reduccién
del riesgo de desastre en la sociedad, en
consonancia con e integrada al logro de pautas
de desarrollo humano, econémico, ambiental
y territorial, inferidos desde la oOptica de la
sostenibilidad. Admite en principio distintos
niveles de coordinacion e intervencién que

van desde lo global, lo sectorial y lo macro-
territorial hasta lo local, lo comunitario y lo
familiar” (Lavell, 2003).

De igual forma, se analizaron las relaciones
que existen entre desarrollo y desastre,
comprendiendo que la solucién frente a la
problematica esta directamente relacionada
con la planificacion del territorio, la vision
del desarrollo y el ordenamiento territorial.
Igualmente, se analizé cémo el riesgo es el
resultado de la vinculacién entre amenazas
(naturales, socionaturales 'y antropicas)
y vulnerabilidades sociales que tiene la
poblacién ubicada en zonas de amenaza. Esta
conceptualizacion fue discutida, apropiada y
socializada al interior del equipo técnico del
proyecto; ademas, se realizaron ejercicios
de aproximacién con todos los actores
participantes, a través de las jornadas de
capacitacion y talleres.

ii) Articulacién de la normatividad. A la par
de la conceptualizacion se fue analizando el
sistema normativo que permite la articulacién
del Sistema Nacional de Prevencién y Atencién
de Desastres (SNPAD) con el Sistema Nacional
de Planeacion (SNP) y el Sistema Nacional
Ambiental (SINA) en torno a la gestion del
riesgo local.

iii) Identificacion y concrecion de actores.
Se realizo la identificacion de los distintos
actores sociales involucrados y potenciados en
la experiencia, los cuales se agrupan en cinco
categorias: a) actores institucionales, publicos o
estatales del nivel municipal, b) organizaciones
no gubernamentales y sociedad civil, c) la
comunidad y sus estamentos de organizacion
y participacion, d) sector empresarial o
productivo, y e) centros académicos y de
investigacion.

iv) Sensibilizacion y formacion de actores.
Se realizaron talleres sobre capacitacion



Proyecto piloto participativo en gestion local del riesgo de desastres en el municipio de Los Patios

dirigidos a lideres multiplicadores en
educacion comunitaria para la prevencion de
desastres, cuyo objetivo fue lograr que los
participantes actuaran como facilitadores en
sus entidades y sus comunidades, cualificando
y fortaleciendo el papel de las mismas con
el municipio. De igual manera, se realizaron
talleres de fortalecimiento en gestién del
riesgo y desarrollo local participativo con las
organizaciones comunales y las instituciones
que hacen parte del Comité Local de Prevencion
de Emergencias. Adicionalmente, se tienen los
talleres de formacion para la prevencion en
las comunidades y en temas de evacuacion y
salvamento; para los estudiantes, se cuenta
con talleres ludico-recreativos referentes a los
planes escolares para la gestion del riesgo.

v) Identificacion colectiva y técnica de
riesgos. Se desarrollaron talleres ludicos para
la identificacion e intervencion de potenciales
escenarios del riesgo y manejo del riesgo
residual dirigido a la comunidad y poblacién
infantil en edad escolar.

vi) Planteamiento y concertacion de
estrategias. Esto se evidencia claramente en el
proceso seguido para la inclusion de la gestion
del riesgo en el Plan de Desarrollo del Municipio
de Los Patios.

vii) Formulacion participativa de los planes.
El proyecto piloto establecid los lineamientos
para la optimizacion y formulacion del Plan
Local de Emergencia y Contingencias (PLEC),
la construccién del Plan Comunitario para la
Gestion del Riesgo, la formulacion y puesta en
marcha de los planes escolares también para
la gestion del riesgo (PEGR) y la incorporacion
de manera integral, holistica y transversal de
la gestion del riesgo en el Plan de Desarrollo
Municipal. Estos distintos planes contienen sus
respectivos diagnésticos, escenarios de riesgo
e intervencion, estrategias de implementacion,
tiempos de ejecucion y mecanismos de control

y seguimiento. Para lograr la vinculaciéon y
participacion activa de los diversos actores, se
realizaron talleres de planeacion participativa,
con los lideres comunales, las organizaciones de
base y los miembros de las distintas instituciones
publicas y privadas. Es preciso resaltar como
aspecto innovador, la realizacion de un mapa de
equipamiento (de hospitales, centros de salud,
edificaciones puUblicas y lineas vitales, sitios
de concentracion masiva, sitios para posibles
albergues y alojamientos temporales, posibles
rutas de evacuacion y movilidad, entre otros)
con la participacion de los actores sociales.

Foto 4: Encuentro participativo para la formulacién del Plan Local
de Emergencia.
Fuente: Cruz Roja.

Enlostalleresrealizados se opt6 por proporcionar
a los participantes las herramientas basicas
dentro del marco de la planeacion participativa,
aplicadas al contexto de laprevenciony atencion
de desastres, estimulando y fortaleciendo el
didlogo social, la negociacion de conflictos,
el sentido de pertenencia, el liderazgo, la
tolerancia, la concertacién y el compromiso
comunitario. La participacion de los distintos
actores se dio en todas las fases del proceso
de planeacion: diagnostico, formulacion e
implementacion, esperando que su participacion
activa continte garantizando la sostenibilidad
del proceso iniciado por la experiencia.

viii) Consecuente con la fase anterior, cada
uno de los avances, términos y componentes
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de los distintos planes fueron socializados y
concertados en sus estructuras fundamentales.
Partiendo de los encuentros participativos,
se originaban los enunciados a socializar
(problemas, causas, consecuencias, posibles
soluciones y posibles fuentes de inversion) para
tratarlos de una manera integral y coordinada
con todos los actores sociales e ir avanzando en
su construccion.

iX) Unavez construidos los planesse realizaron las
presentaciones detalladas y las socializaciones
a nivel comunitario en sesiones ampliadas con
actores sociales e institucionales, ademas de
los talleres especializados.

x) El proceso adelantado durante la ejecucion de
las diferentes etapas del proyecto conté siempre
con la participacion de las entidades nacionales,
regionales y locales que constituyen el Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de
Desastres (SNPAD), con quienes se concertaba
gran parte de las acciones realizadas. Ademas,
es importante resaltar la participacion de la
Alcaldia de Los Patios, del Comité Regional para
la Prevencién de Desastres (CREPAD) de Norte
de Santander y las comunidades ubicadas en las
zonas de alto riesgo del municipio.

Una vez formuladas y aprobadas las acciones
planteadas para la ejecucion del proyecto se
dispuso la sensibilizacion del sector politico
y de profesionales de la alcaldia a fin de
consolidar la estrategia de capacitacion
y fortalecimiento institucional en gestion
local del riesgo, permitiendo su posterior
incorporacion en la formulacién del Plan
de Desarrollo Municipal. Paralelamente, se
elaboraron acciones comunitarias con los
diferentes actores sociales involucrados, tanto
publicos como privados, construyendo una red
de relaciones que contribuiran a edificar de
manera participativa y concertada las acciones
propias de la gestidn prospectiva, correctiva y
reactiva del riesgo.

Tanto en la fase de elaboracién de la propuesta
como en el desarrollo de cada una de las
actividades del proyecto, se conté con el apoyo
de los medios de comunicacién como estrategia
de divulgacion y socializacion, haciéndolo
extensivo a todo el Departamento Norte de
Santander. Asimismo, en las comunidades
ubicadas en las zonas de riesgos, se llevaron
a cabo acciones de comunicacion puntuales
y personalizadas a partir de las herramientas
propias de cada sector o barrio.

xi) Durante la etapa de ejecucion del proyecto
se realizaron acciones de monitoreo intermedio
y de asesoramiento sobre los productos. Sin
embargo, la evaluacién y el seguimiento que se
le pueda hacer a los productos, una vez que ha
finalizado el proyecto piloto, es responsabilidad
de los actores del municipio. Igualmente, la
implementacion de los resultados, para un logro
efectivo de la reduccion de la vulnerabilidad,
depende en gran parte de la gestién de la
administracion municipal y del apoyo que las
entidades regionales y nacionales le puedan
brindar.

3.2 Logros, dificultades y retos de la
experiencia

La experiencia buscé incorporar la gestion
del riesgo al PDM como instrumento de
planificacion, para lo cual se establecieron
mecanismos expeditos para el conocimiento
y la aplicaciéon de la normativa que respalda
el proceso de planificacion del desarrollo
territorial a nivel local.

Segun el registro histérico que se tiene sobre
los recursos destinados al eje tematico de
prevencion y atencion de desastres previsto
en el PDM de Los Patios, se evidencio un bajo
nivel de asignacion presupuestal durante los
afos que van de 2001 a 2007. Por ello, con
la implementacion del proyecto piloto se
evidencia un avance significativo al establecer
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una destinacion anual de 5% de la inversion del
municipio a la gestion integral del riesgo a partir
del afio 2008. Si bien esto no es una solucion
definitiva en torno de la problematica de los
recursos para la ejecucion de una gestion del
riesgo, si se constituye en un reto y un horizonte
de trabajo basado en la sostenibilidad y
responsabilidad de la administracién municipal.
Entonces, la incorporacion de la gestion del
riesgo en el PDM evidencia la superacion de
los esquemas anteriores, donde el componente
de prevencion y atencion de desastres estaba
dirigido a la atencion de emergencias. Desde
esta perspectiva, se considera que el Plan de
Desarrollo 2008-2011 fortalece la prevencion y
atencion de desastres a través de los procesos
de planificacion territorial y de desarrollo local,
incorporando la gestion del riesgo como pilar
del desarrollo sostenible en todos los sectores y
ejes tematicos.

El PDM es el resultado de la articulacion de
instrumentos de planificacion tales como:
i) el Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010
Estado comunitario: desarrollo para todos
(especificamente, en lo concerniente al
capitulo V: Una gestion ambiental y del riesgo
que promueva el desarrollo sostenible),
ii) la Agenda Estratégica Nacional para el
Fortalecimiento de la Gestion Local del Riesgo
en Colombia, vy iii) la sinergia de los actores
sociales en gestién del riesgo vista en el Plan
Departamental de Desarrollo 2008-2011 Un
norte para todos.

Una lectura de cada una de las fases que
permitié la incorporacion de la gestion del
riesgo al Plan de Desarrollo Municipal indica un
conjunto de logros y dificultades que pasaremos
a desarrollar en las lineas consecutivas.

La fase inicial fue de sensibilizacion y
conceptualizacion  ante las instancias
municipales y sectoriales en torno a la gestién
del riesgo, lo cual incluy6 la realizacion de

actividades como la socializacion del Proyecto
Piloto Gestion Local del Riesgo ante el concejo
municipal, talleres de conceptualizacion en
gestion del riesgo, planificacion territorial,
desarrollo local participativo y la puesta en
comun de un marco de referencia en torno
a la gestion del riesgo. Igualmente, se tomo
en cuenta la socializacién del marco legal,
normativo y de responsabilidades y funciones
de las administraciones municipales en la
tematica, asi como la apertura de un espacio
en el concejo municipal para argumentar la
importancia de articular la gestion del riesgo
al plan de desarrollo.

Posteriormente, se realiz6 la fase de
concertacion con el equipo consultor y consejo
de gobierno, en la que se realizaron acciones
relacionadas con la puesta en comin de los
lineamientos basicos para la incorporaciéon de
la gestion del riesgo como eje transversal en
la formulacion del Plan de Desarrollo Municipal
de Los Patios. Se estimulé el compromiso de la
administracion municipal y del nivel sectorial en
laincorporacion, fortalecimiento y optimizacion
de la gestion de riesgos como eje transversal en
el Plan de Desarrollo Municipal. Se construyeron
criterios mancomunados orientados a la realidad
municipal, escalas de trabajo y tiempos, y se dio
el acompafiamiento conceptual y metodoldgico
para la orientacion de la gestién de riesgos
en el Plan de Desarrollo Municipal a través
de diferentes talleres en gestion del riesgo.
Ademas, se argumentd sobre la importancia
de estructurar el plan de desarrollo (politicas,
objetivos, estrategias, metas, programas y
proyectos) acorde con la gestién del riesgo
en los procesos de planificacion y desarrollo
territorial.

La tercera fase corresponde a la formulacién
y concertacion sectorial con las secretarias de
despacho, lo que implicé dar el acompafiamiento
a cada secretaria en el reforzamiento de la
gestion de riesgos por componente, asi como en

21



22

Proyecto piloto participativo en gestion local del riesgo de desastres en el municipio de Los Patios

la articulacion del marco legal normativo sobre
las competencias y obligaciones en materia de
gestion de riesgos. De igual modo, se tomd en
cuenta la reformulacion de los alcances de cada
eje tematico del plan: objetivos, estrategias,
metas, programas, proyectos inherentes al
nuestro, ademés de la conformacion de mesas
dinamicas de trabajo, concertadas con la
realidad y escala municipal.

La cuarta fase fue la presentacion del plan
de desarrollo ante el Consejo Territorial
de Planeacion (CTP), en que se favorecié la
interaccion del Consejo Territorial de Planeacion
y del Consejo Nacional de Planeacion (CNP),
qgue forman el Sistema Nacional de Planeacion
como 6rganos representativos de la comunidad.
El Municipio de Los Patios incluye las oficinas
de control urbano, sector economico, sector
comunitario, sector ecoldgico, sector educacion
y cultura, sector microempresarios, sector rural,
juventud, poblacion desplazada, representante
de mujeres y el consejo comunal.

El fortalecimiento del CTP como factor
fundamental en el proceso de incorporacion
de la gestion del riesgo, se logré a través de
diferentes talleres de planeacioén participativa,
gestion del riesgo, planificacion urbano-regional,
desarrollo sostenible, preparativos para la
respuesta, entre otros. Cabe mencionar que fue
muy importante la emisién de recomendaciones
y sugerencias por parte del proyecto piloto,
para fortalecer el proceso.

Finalmente, se llegd a la fase de participacion
en la elaboracion de los planes de accion e
inversién, en que se articula la formulacion
estratégica planteada en el PD y se desarrollan
las lineas de accion necesarias en cada eje
temético, de acuerdo con los niveles concertados
y decisorios de la administracion municipal. Es

en esta fase donde se fortalece y consolida la
inversion para los procesos de reduccion de
riesgos en el corto, mediano y largo plazo, a
través del acompafiamiento y realizacion de los
diferentes planes de accién de caracter anual
por parte del equipo técnico del proyecto y los
secretarios de despacho.

Todo este proceso de incorporacion de la gestion
del riesgo como elemento transversal en el plan
de desarrollo se puede apreciar en la mision
enunciada en el mismo: “En el afio 2019 el
Municipio de Los Patios, como eje geoestratégico
binacional, politico, cultural y comercial, sera
reconocido como modelo de desarrollo social,
econémico y ambiental; posicionado en el
liderazgo del fomento y fortalecimiento de su
comunidad y de sus instituciones mediante la
gestion de riesgos como eje estructurante de
los procesos participativos en la planificacion
territorial que contribuyan al mejoramiento de
la calidad de vida de los patienses”.

Ademas, a partir de la experiencia, se destinaron
en el Plan de Desarrollo del municipio 2008-
2011 US$966 millones para la gestion del
riesgo, es decir, US$633 millones méas de lo
presupuestado en el plan de desarrollo anterior.
La destinacion de estos fondos fue transversal
para todos los sectores y no solo para el sector
de prevencién y atencion de desastres, como
tradicionalmente sucedia en la planeacion del
desarrollo en este municipio®2. En el presupuesto
proyectado se tiene una destinacion de US$120
millones para la revision y actualizacién del
PBOT y una asignacion presupuestal de US$90
millones para la cofinanciacion del estudio de
microzonificacion sismica.

Cabe mencionar también que la sostenibilidad
del proceso de incorporacién de la gestién de
riesgos en el PDM obedece a la puesta en marcha

12.En el PDM 2004-2007 Trabajo social y participativo se destinaron para el Plan Local para la Prevencion y Atencion de desastres la suma de US$50
millones de ddlares y para el Programa de Atencién y Prevencion de desastres US$61 millones de délares.
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de acciones concretas, especificas y sistémicas,
para llevar a cabo los objetivos, estrategias,
metas, programas Yy proyectos planteados
desde una vision planificada, promoviendo el
mejoramiento de la calidad de vida del actor
social como sujeto colectivo del desarrollo.

Otrologroimportante de esta experiencia hasido
la realizacién del diagnéstico comunicacional
comunitario La comunicacién, accion de
transformacion. Este diagnéstico tuvo como
objetivo: “Integrar, promover e interconectar el
uso de los medios de comunicacion tradicionales,
alternativos y no convencionales, para que con
un sentido critico y objetivo de comunicacion
publica e institucional, se divulguen los
avances de los planes operacionales, alianzas
estratégicas y procesos de construccion social
y de participacion ciudadana que adelanta
la cooperativa en apoyo con el proyecto
piloto de gestion local de riesgos” (Alcaldia
Municipal de Los Patios, Cruz Roja Colombiana
y COOPROCONAS, 2008).

A partir del componente de comunicaciones de
la experiencia se gener6 una interaccion directa
con los miembros de la administracion municipal
encabezada por el alcalde y el secretario
de planeacion, las entidades de socorro del
Municipio de Los Patios y la emisora comunitaria
Fantasia Estéreo. Ademas, se evalud si los medios
de informacion local y regional®®, universidades,
la autoridad ambiental (CORPONOR) y el
CREPAD tenian o no espacios donde se brindan
informacion a la comunidad sobre la gestion
del riesgo. A partir de dicho diagnostico se
delinearon acciones de comunicacion, educacion
y divulgacién de estrategias para implementar la
gestion de riesgos.

Igualmente, a partir del proyecto se logré
elaborar los planes de contingencias ante

deslizamientos, sismos e inundaciones para Los
Patios. En ellos se definen los procesos y una
estructura organizacional que garanticen la
coordinacion interinstitucional para el manejo
efectivo de una situacion de emergencia
generada por deslizamientos e inundaciones en
este municipio.

Entre los logros mas significativos del
proyecto se reconoce el cumplimento de
los objetivos trazados, la culminacion
de cada una de las metas planeadas y
la incorporacion y concrecion de otros
productos complementarios. Se fortalecieron
las capacidades técnicas del 10% de la
poblacion del municipio en cuanto al manejo
de informacién y conceptos, en particular
para las comunidades ubicadas en zonas de
alto riesgo, las juntas de accion comunal y
las instituciones escolares, quienes fueron
capacitados en planificacion participativa y
gestion comunitaria. Igualmente, se avanzo
en el fortalecimiento de las capacidades
técnicas de los funcionarios municipales y de
las instituciones involucradas sobre el uso de
herramientas de informacion, planificacion y
toma de decisiones; ademas, el Municipio de
Los Patios cuenta actualmente con una serie
de documentos y productos que se consideran
fundamentales para la gestion del riesgo: (i)
propuesta reglamentacion y normativizacion
de uso del territorio, (ii) Plan Comunitario de
Gestion del Riesgo, (iii) Plan Local de Gestion
del Riesgo, (iv) incorporacion de la gestion del
riesgo y la articulacion entre la planificacion,
el manejo ambiental y el desarrollo local, (v)
Plan Local de Emergenciay Contingencias, (vi)
Plan Escolar para la Gestion del Riesgo, (vii)
estrategias de comunicacion y divulgacion,
(viii) memoria institucional y comunitaria
del proyecto a través del documento de
sistematizacion.

13.Periddico La Opinién, canales de television (El Kanal, ATN, TRO), emisoras como Radio San José de Cucuta, Radio Policia Nacional, La Voz del
Norte, La Voz de la Gran Colombia, Caracol Noticias, RCN Radio y las paginas web www.cruzrojacolombiana.org.co, www.elmotilon.com y

www.areactcuta.com.
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Entre los retos y dificultades que debieron
afrontarse puede mencionarse la tradicion
socorrista y de respuesta posterior o reactiva
ante los desastres de diversos actores sociales,
asi como la desactualizacion ante la evolucion
de los conceptos articuladores a la gestion
del riesgo, ademas de un limitado poder de
convocatoria de algunas instituciones publicas,
el débil sentido de pertenencia y la ausencia de
una adecuada comunicacion entre la comunidad
y las instituciones. Frente a ello, es posible
reconocer que a partir del proyecto piloto las
comunidades locales tengan mejor capacidad
de negociacion, al tiempo que los actores
institucionales tengan mejor vocacion y espiritu
de concertacion para la planificacion y toma
de decisiones. Las estrategias utilizadas para
superar estos retos se basaron en la construccién
de saberes individuales y colectivos a partir
de la sensibilizacion y capacitacion en la
importancia de la gestion del riesgo como pilar
del desarrollo sostenible. La identificacion de los
actores sociales y la construccion de una red de
comunicacién entre los mismos permitieron una
mayor y mejor articulacion de la gestion del riesgo

Dirigir y
coordinar
(desarrollar Gestionar el
base conocimiento
institucional y
normativa)

en los sistemas ambientales, de planeacion, de
prevencion, atencion de desastres y educacion.

Por otra parte, la informacion disponible para las
formulaciones y estudios estaba desactualizada
en algunos ejes tematicos, como el de poblacion,
economia y el de las variables biofisicas. En
este contexto, se debid ajustar y mejorar la
informacion disponible y, en otros casos, se
generd la informacion primaria necesaria para
lograr los objetivos propuestos.

3.3 Procesos clave en la gestion del riesgo

Segun el enfoque de los procesos organizativos
aplicado a la gestion del riesgo*, se reconocen
los siguientes macroprocesos 0 procesos clave:
prevenir el riesgo de desastre, mitigarlo,
prepararse para las emergencias, responder
a ellas, y recuperar las zonas afectadas.
La presente experiencia ha incidido en los
procesos de prevencion y mitigacion del
riesgo de desastre, y en los preparativos para
emergencias, pero no participa de los procesos
de respuesta y recuperacion.

Informar, Planificar Controlar
educary organizar | Procurar (incluye
comunicar yorg Ejecutar | seguimiento,
. acciones (de | recursos i,
(incluye intervencién) monitoreo y
capacitacion) evaluacion)

|/

v

J

J

|/

v

J

J

Figura 2: Mapa de procesos de la gestion del riesgo y sus fases.
Fuente: Proyecto PREDECAN.

14.Propuesta desarrollada en el marco del proyecto PREDECAN.
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Asimismo, se incide también en todas las fases
de la gestién del desarrollo con la excepcion
de la de controlar, dado que el proyecto piloto
tiene una fecha de término. En cuanto a la
fase de ejecucion, se incluye un proyecto de
obra demostrativa de mitigacion del riesgo por
remocion en masa en el sector de Las Cumbres.
En la seccion 4.3 se desarrollan las actividades
correspondientes a los procesos y fases en donde
se indica la incidencia en este proyecto piloto.

4. Aprendizajes significativos

Los aprendizajes significativos de la experiencia
en el Municipio de Los Patios se pueden
describir a través de los siguientes ejes: 1)
involucramiento y potenciacion de actores
y recursos locales, 2) relacién de riesgos de
desastres y desarrollo local, 3) proceso de la
gestion local del riesgo y 4) articulacién con
niveles regionales y nacionales de gestion.

Es evidente que la apropiacién de la gestion
por parte de los actores es uno de los éxitos y
aprendizajes mas significativos del proyecto, en
especial por parte de los actores comunitarios,
los institucionales y los organismos de atencion
y prevencion de desastres. A nivel de actores
institucionales locales, no solo se incorpora la
Gestion Local del Riesgo en el Plan de Desarrollo
Municipal y se fortalecen las instituciones y
organismos municipales frente al riesgo, sino
que se asignan recursos presupuestales para la
implementacién del plan. Ademas, el aporte
de las obras demostrativas que los organismos
regionales como CORPONOR y el mismo
proyecto PREDECAN ejecutan en términos del
asentamiento Las Cumbres.

Si se reconoce que uno de los aciertos e
innovaciones efectivas en la construccion del
proyecto piloto en Los Patios es la incorporacion
de la gestion local del riesgo en el PDM,

entonces puede reivindicarse su perspectiva
politica y practica, en tanto se erige como
estrategia y soporte de la planificacion del
desarrollo local. Sera visto como herramienta
fundamental para el desarrollo de politicas
publicas ambientales en el territorial local
y comunitario, potenciando de paso la
organizacion y participaciéon de los actores
comunitarios desde lo publico. Se podran
verificar los mecanismos de participacion en
la definicion y aprobacion de presupuestos
de inversién, los Illamados presupuestos
participativos potenciados hacia el futuro.

Los aprendizajes mas significativos que la
experiencia aporta en este sentido son, en
primer lugar, una incorporacion exitosa,
politicamente concertada y participativa del
PGLR en el PDM, donde ademas la misma
experiencia de construccion participativa deja
una gran ensefianza global. En segundo lugar,
otro aprendizaje importante es la construccion
y posterior incorporacién del Plan Escolar de
Gestion del Riesgo (PEGR) en los proyectos
educativos institucionales, que han aportado
en una doble dimension: formacion en el tema
de los actores educativos (directivos, docentes
y estudiantes) y generacion de una cultura
ciudadana frente al riesgo. Hay un proceso
educativo de concienciacion en torno a la
gestion del riesgo y la basqueda del desarrollo
por parte de todos los actores involucrados en
el proyecto, segun el rol de sus organismos —no
solo del conocimiento técnico y estratégico,
sino de la experiencia participativa y proactiva
en los distintos procedimientos llevados a
cabo.

4.1. Involucramiento de actores y potenciacion
de recursos locales

Para la realizacion del proyecto se conté con la
participacion de diversos actores y entidades,
como INGEOMINAS, la Direccion Nacional de
Planeacion (DNP), la Direccion Nacional de
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Prevencion y Atencion de Desastres (DPAD),
CORPONOR, la Alcaldia Municipal de Los Patios,
CREPAD y CLOPAD. De igual forma, se concerto
con los lideres de las Juntas de Accion Comunal
(JAC) de los barrios Las Cumbres y su area de
influencia, ElSoly Daniel Jordan. A continuacion,
se senalan los aprendizajes significativos en el
involucramiento y potenciacion de actores y
recursos locales.

Foto 5: Reunién entre actores institucionales y comunitarios.
Fuente: Cruz Roja.

A. Actores institucionales locales. Como
actores institucionales de la oficialidad
publicaestaenprimerordenlaAlcaldiadelos
Patios con todos sus despachos, en especial
la Secretaria de Planeacién Municipal. La
municipalidad se involucré en la experiencia
como un agente local encargado de animar
los procesos de sociabilidad, planear y
realizar el desarrollo de su territorio desde
lo publico. Su participacion se inicié con la
convocatoriaparalaseleccionde lalocalidad
colombiana objeto de la experiencia
piloto, asistiendo a los encuentros vy
coordinando con los entes facilitadores
y ejecutores del proyecto, asumiendo el
papel interinstitucional para la consecucion
de recursos y apoyos especializados,
potenciando sus organismos municipales
encargados del riesgo y las emergencias,

y trabajando mancomunadamente con la
Cruz Roja y Cooproconas, facilitadores
del proyecto. Se reconoce como motor
de su participacion la voluntad politica,
no solo del alcalde sino de sus secretarios
de despacho, como también por parte de
los demas actores institucionales, quienes
concretaron su vinculacion haciendo parte
de los encuentros participativos de estudio
y planeacion participativa, ademas de
desempenarse mejor en la realizacion de
sus labores propias®.

En este mismo grupo de actores se halla el
Concejo Municipal de los Patios, que, como
organismo legislativo local, aprobé mediante
acuerdo el Plan de Desarrollo Municipal (PDM)
2008-2011 bajo el eslogan Usted cuenta,
hagamoslo juntos, ademas de haber dado el
apoyo politico y participativo a su alcalde y a
las mismas comunidades para la construccion
de dicho plan. De hecho, puede reconocerse
que los diferentes actores institucionales,
liderados por la administracién municipal,
aprendieron que la gestion del riesgo tiene
que ver con el desarrollo local, mas alla
de su incorporacion en el PDM, por lo que
pensaron y propusieron su fortalecimiento
institucional conaccionescomo lacreaciénde
una secretaria especializada para atender el
desarrollo comunitario desde la participacion
ciudadana. La insercién o incorporacién
explicita de la gestion del riesgo en el PDM
de Los Patios es una expresion factica y
fehaciente de la experiencia del proyecto
piloto en esta localidad.

En el sector educativo, las cuatro
instituciones del Municipio de Los Patios,
encabezadas por la Secretaria de Educacién
Municipal, asumieron la participacion
en la formulacién y las capacitaciones
para la construccion del PEGR con todos

15.Actas de los talleres y encuentros de planificacion participativa con actores sociales institucionales en el Municipio de Los Patios (taller nacional de sistematizacion

de experiencias, 22 de octubre de 2008, Colombia).
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sus estamentos —desde la perspectiva
del conocimiento, la capacitacién de
sus docentes y educandos, y desde la
planeacion y vinculacion en los proyectos
educativos. La insercion del PEGR en los
Planes Educativos Institucionales (PEl),
tal como lo contempla la legislacion
colombiana, se constituy6 en una
oportunidad de aprendizajes y generacion
de cultura ciudadana en torno a la gestion
local del riesgo, pues no solo localiza
nuevos saberes disciplinares y estratégicos
de tipo espacial y ambiental, sino que
activa procesos de formacién humana con
profundo valor ontolégico.

El sector salud, representado en el
Hospital Local de Los Patios, a pesar de
ser solo del nivel uno y no contar con un
plan de emergencias, ha estado atento a
la formulacién del plan, la realizacion de
capacitaciones y la participacion en los
encuentros estratégicos de planeacion.

Otros actores institucionales no menos
importantes para el proyecto fueron:
CREPAD; la Gobernacion de Norte de
Santander, vinculada con recursos y apoyo
técnico; CORPONOR, autoridad ambiental
vinculada con la realizacion de una obra
demostrativa; el SENA, que capacito
actores comunitarios; la Policia Nacional;
el Hospital Local Los Patios; el Instituto
Departamental de Salud; la Personeria
Municipal de Los Patios; y ECOPETROL.

Sociedad civil y organismos no
gubernamentales. El  Municipio de
Los Patios cuenta con una filial de la
Camara de Comercio de Cdcuta, con
algunas fundaciones u organizaciones
no gubernamentales, aunque no muy
representativas para el desarrollo local.
Sin embargo, el proyecto si conté con
la participacién directa de Bomberos
Voluntarios y la Defensa Civil Colombiana

en tareas de capacitacion, simulacros
y conocimiento especializado de las
tematicas de la experiencia. La Cruz Roja
Colombiana Seccional Norte de Santander,
ademés de constituirse como entidad
facilitadora del piloto, tiene presencia en
la localidad de Los Patios y sus comunidades
con unidades y servicios de seguridad
social, de apoyo a las comunidades con
elementos de asistencia y socorro. Estan
presentes y se reconoce la participacion de
la Iglesia Catolica a través de las parroquias
locales, asi como de algunas iglesias
protestantes, apoyando los procesos de
comunicacion, difusion y concienciacion en
torno a la tematica de la gestion familiar
y comunitaria del riesgo, como también
el préstamo de espacios adecuados para
las reuniones y talleres participativos. La
vinculacion de estos actores se da como
respuesta a las convocatorias, impulsadas
por la coherencia que encontraron frente
a su rol en las comunidades y localidad de
Los Patios.

'|],'II-\“I|:||

Foto 6: Planeacion Participativa Cruz Roja.
Fuente: Cruz Roja.

C. Actores sociales comunitarios. La

participacion comunitaria es uno de
los elementos mas significativos en la
construccion y futura implementacién
de este proyecto. Para empezar, en el
asentamiento humano de Las Cumbres no

27



Proyecto piloto participativo en gestion local del riesgo de desastres en el municipio de Los Patios

existia una organizacion comunitaria como
tal, la Junta de Accion Comunal no estaba
estructurada y carecia del reconocimiento
y validacion general del colectivo. “La
llegada de la Cruz Roja fue para nosotros una
bendicion, ahora somos mas comunidad”,
afirmé uno de los lideres comunitarios de
Las Cumbres, denotando lo altamente
significativo que ha resultado el trabajo de
gestion comunitaria®®. Se reconoce haber
aprendido cosas muy Utiles y oportunas,
la consolidacion o empoderamiento de la
comunidad, la conciencia de la realidad,
aument6 la capacidad de negociacién y
se ve con mejores ojos el futuro. Quiza lo
mas significativo es el que los miembros
de la comunidad misma se asuman como
protagonistas de su propio desarrollo,
pensandose mas dignos y proactivos, menos
resignados y mucho menos dependientes
que en otros tiempos.

proyecto a nivel participativo. La emisora
comunitaria apoy6 todo lo referente a la
comunicacion, divulgacion y capacitacion
de las comunidades. Finalmente, el Consejo
Territorial de Planeacion fue importante
para la incorporacién de la gestion del
riesgo en la planeacion frente al desarrollo,
cuya participacion como 6érgano consultivo
del tomador de decisiones, animo6 la
participacion de sectores y actores poco
comprometidos inicialmente.

Foto 8. Organizacion de la comunidad para la respuesta a
emergencias.
Fuente: Cruz Roja.

A nivel de comunidades barriales, la
localidad de Los Patios como la gran
mayoria de los municipios colombianos, ha
constituido la Asociacion de Juntas de Accion
Comunal, conocida como ASOJUNTAS, como
una estrategia para consolidar el poder de
negociacion frente a los organismos del
Estado. Como ente juridico que aglutina
la representacion legal y legitima de
comunidades especificas en el ambito

Foto 7. Sesion de Consejo Municipal de Los Patios.
Fuente: Cruz Roja.

Entre estos actores comunitarios se

destaca la participacion de las madres
cabeza de familia, de las cuales surgieron
algunos  liderazgos espontaneamente,
comprometidos en la consolidacion del

municipal, la ASOJUNTAS de Los Patios
apropié la gestion local del riesgo como
una de sus acciones, tanto de participacion
como de formacién y empoderamiento

16. Entrevista al Presidente de la Junta de Accién Comunal Barrio Las Cumbres. 12 de octubre de 2008.

17.En Colombia las juntas de accion comunal (JAC) son el interlocutor valido en la interlocucion gobierno comunidad local; sin embargo, en muchos los casos, aunque
exista la JAC en una determinada comunidad, no quiere decir que opere y sea efectiva: era el caso de Las Cumbres en el municipio de Los Patios. Pero una vez
se dio la intervencion del Proyecto la JAC se reagrup6, eligieron una nueva Junta Directiva, nuevos comités y sus procesos de interaccion politica se proyectaron;
finalmente fortalecieron su organizacion, prestos a realizar su participacion en la ejecucion y sostenibilidad de las obras civiles en el barrio, lo cual evidencia su
fortaleza y sostenibilidad.
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comunitario. Las comunidades locales y
barriales se han vinculado movidos por su
deseo de superacion, deseos de desarrollo
y materializacion de la participacion en los
asuntos que les afectan a todos —todo lo
cual seria posible por via organizacional,
razon por la cual se dieron encuentros
participativos, integracion de brigadas,
fortalecimiento de la  organizacion
comunitaria (JAC) vy, Ultimamente, Ila
creacion y organizacion del Comité de
Veeduria Ciudadana (CVD), a través del
cual se asume la participacion directa en la
realizacién de las obras demostrativas que
se realizan a la luz del proyecto.

En conjunto, la experiencia resulta un
verdadero aprendizaje significativo, en
tanto permite visualizar que la organizacion
social comunitaria no solo dinamiz6 la
realizacion del proyecto, sino que le dio
legitimidad en términos de sostenibilidad.
Las comunidades, asimismo, participaron
en la construccion de obras de inversion,
planes de gobierno y hoy conocen y realizan
sus derechos, haciendo uso publico de la
razon y, sobre todo, tomando conciencia
del protagonismo y competencia que tienen
en la concrecién de su desarrollo.

Sector productivo. En la localidad de Los
Patios prima la informalidad en los sectores
de la economia. No existen grandes
industrias ni gremios que jueguen algln
papel significativo en esta materia. Sin
embargo, ubicada al lado del asentamiento
humano de Las Cumbres se halla la empresa
CEMEX, multinacional mexicana dedicada
a la produccién de cemento, que se ha
vinculado a la experiencia con acciones
de cooperacién y extension comunitaria.
En este sentido, habria un reconocimiento
de la responsabilidad social que tienen las
empresas con el pais.

El Municipio de Los Patios cuenta con

seis empresas prestadoras del servicio de
acueducto, pero el servicio es sumamente
precario y deficiente en el sector de Las
Cumbres. Pese a ello, estas empresas
debieron ser tenidas en cuenta para efectos
de planeacion participativa y procesos de
capacitacion. También se conté con la
participacion de la Clinica Samaritana,
asi como con empresas de radiodifusion
privadas que han apoyado los procesos de
comunicacioén del proyecto.

E. Centrosacadémicosodeinvestigacion. Los
centros de investigacion que se involucraron
en forma directa fueron COOPROCONAS, con
profesionales encargados de los estudios
técnicos especializados, e INGEOMINAS,
también dando apoyo técnico y cientifico.
Por su parte, dos centros de educacion
superior, la Universidad de Pamplona
(publica) y la Universidad Simén Bolivar
(privada) se vincularon con estudiantes y
maestros, aportandoelementossignificativos
en la realizacion de sus pasantias y tesis de
pregrado en las disciplinas de Comunicacion
y Trabajo Social.

4.2. Relacién entre riesgo de desastre vy
desarrollo local

A través de los procesos de planificacion
territorial y desarrollo local participativo se
generaron estrategias de cambio para tratar de
garantizar, en lo posible, que la sostenibilidad
del plan se dé en términos de seguridad vital
para los implicados y que los procesos de gestion
promuevan la inclusién de la sociedad civil como
sujetos del desarrollo. Sin embargo, el éxito
de estas estrategias de cambio y de gestién se
veia debilitada por los siguientes aspectos: (i)
rumores de malversacion de fondos por parte
de lideres comunitarios en épocas previas a este
proyecto, segun lo refieren los actuales lideres;
(ii) falta de sentido de pertenencia, ausencia de
liderazgo y unidad para la gestion; (iii) debilidad
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de una adecuada comunicacion, dinamismo e
integracion entre la comunidad y las instituciones
publicas y privadas; y (iv) carencia en la oferta
institucional para capacitar la comunidad.

Foto 9: Taller para la articulacién con niveles regionales y
nacionales.
Fuente: Cruz Roja.

Los procesos participativos de planificacion
territorial  fortalecieron la  organizacion
comunitaria y resolvieron la fragmentacion de
la unidad social existente, pues la busqueda del
desarrollo comunitario transita necesariamente
por el camino de la autogestion y el
empoderamiento local. Se parti6é de una fuerte
sensibilizacién de los diferentes actoressociales,
tanto institucionales como de las comunidades,
buscando localizar y ganar el reconocimiento de
la experiencia en el Municipio de Los Patios y la
comunidad en general. Para lograr ese proposito
se establecieron, confrontaron y pusieron en
evidencia critica los factores y condiciones
socioeconomicas del contexto local, a través de
metodologias donde se mostrd al municipio la
vision sobre el desarrollo sostenible, sin omitir
el crecimiento economico.

La vinculacién de la intervencion en reduccion
del riesgo con la problematica del desarrollo y
su planificacion esta sujeta a la complejidad
gue plantea la incorporacion de esa reduccion
del riesgo en el marco de los procesos de
ordenamiento territorial. De hecho, no se
pueda hablar de desarrollo integral a nivel local

sin la disposicion de planes de ordenamiento
territorial, como tampoco sin la formulacion
de los planes de desarrollo municipal que no
incorporen la gestion local del riesgo. Este
escenario exige una reflexion en torno a la
configuracion de las redes urbanas a través
del tiempo, pues estas son el producto de un
proceso de construccion de espacios, de una
dinamica morfoldgica territorial y de los niveles
de ocupacién en el habitat.

4.3. Proceso de la gestion local del riesgo

Una lectura de las acciones e intervenciones
realizadas en el marco del proyecto piloto
permite reconocer los procesos de gestion del
riesgo en los cuales ha incidido y las fases de
gestion desarrolladas. Asi, es posible afirmar
que se abordaron principalmente los procesos
de prevencion del riesgo de desastre, mitigacion
del riesgo de desastre, y preparacion para
emergencias y desastres.

En los procesos de prevenir y mitigar el riesgo de
desastres, en su fase de coordinaciony direccion,
se logro incidir a través de la propuesta para la
reglamentacion de usos del suelo basados en el
conocimiento que se tiene sobre las amenazas y
los riesgos. De alli que hay una articulacion con
la fase de gestion del conocimiento, donde se
han realizado estudios de susceptibilidad a los
movimientos en masa y del borde de terraza a
escala y cartografia a escala 1:25 000 asi como a
la vulnerabilidad sismica a nivel municipal. Del
sector de Las Cumbres, El Sol y Daniel Jordan
se realizaron estudios y mapas geoldgicos,
geomorfologicos, de amenaza por movimientos
en masa (con diferentes escenarios de lluvia
y sismo), de deformacion por expansion,
de procesos erosivos, de vulnerabilidad de
edificaciones a escala 1:2 000.

Igualmente, desde la prevencion y la mitigacion
hay una incidencia en la fase de gestion de
planificar y organizar acciones”, ya que los
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procesos de planificacion del territorio son los
instrumentos a través de los cuales se puede
hacer visible la gestion de riesgos. En este
contexto, se realizaron los siguientes productos:
plan de desarrollo municipal, plan de gestién
local del riesgo, plan basico de ordenamiento de
territorio, plan comunitario de gestién del riesgo
y plan escolar de gestion del riesgo. Cada uno de
estos productos muestra una articulacion con la
fase de informacion, educacion y comunicacion
—dirigida a la comunidad e instituciones
publicas en temas como la sensibilizaciéon y
conceptualizacion de la gestion de riesgos
de desastres, la planeacion participativa y
comunitaria, talleres de prevencién y atencion
de desastres, vinculacion del sector académico
universitario, publicaciones de boletines en
medios escritos, programas de radio y television
y actividades audiovisuales, entre otras. Vale
la pena mencionar que dichas acciones se
realizaron con mayor énfasis en la comunidad
de Las Cumbres y el area de influencia del Barrio
El Sol y la Urbanizacién Daniel Jordan.

En este proceso de mitigacién también hay que
mencionar la obra demostrativa que fue definida
en conjunto con el municipio y las comunidades,
ejecutada con amplia participacion de la
comunidad en el Barrio Las Cumbres, donde se
priorizo el tema de la amenaza por remocion en
masa. De esa vinculacion comunitaria dependera
la valoracién, el consecuente cuidado y el
mantenimiento de la obra.

En el proceso de preparacion para emergencias,
durante la fase de gestion del conocimiento se
realizd un inventario de estudios referentes a
amenazas, vulnerabilidad y riesgos existentes
en el Municipio de Los Patios, asi como el
inventario de recursos (humanos, fisicos y
tecnologicos) e identificacion de equipamiento
urbano y lineas vitales. Ademas, se construyd
la cartografia del equipamiento fisico referido
a hospitales, centros de salud, edificaciones
publicas y lineas vitales, a fin de identificar
sitios de concentracién masiva, localizacion de
posibles albergues y alojamientos temporales,
asi como rutas de evacuacion y movilidad. Todo
esto se canalizo en la fase de planificacion
y organizacién de acciones, a través de la
construccién participativa del Plan Local de
Emergencias y Contingencias.

En este contexto se llevaron a cabo diversos
procesos de sensibilizacion y capacitacion a los
diferentes actores comunitarios y al personal de
lasentidadesdeatenciéndedesastres. Porultimo,
se logro realizar un simulacro del Plan Local de
Emergencias y unas recomendaciones al Comité
Local de Prevencién y Atencion de Desastres
para definir responsables institucionales por
area, procedimientos, planes y protocolos para
contingencias por eventos y simulacién. Vale la
pena resaltar los instrumentos de planificacion
desarrollados por la experiencia piloto y con
los que cuenta actualmente el Municipio de Los
Patios; veamos el siguiente cuadro.

CUADRO 1 INSTRUMENTOS Y PRODUCTOS DEL PROYECTO PILOTO

DESCRIPCION
;_S g" 1) Participacion de diversos actores y entidades, como el Instituto Nacional de Geologia y
‘g é’ Minas (INGEOMINAS), la Direccion Nacional de Planeacién (DNP), y la Direccién Nacional de
() = Prevencion y Atencion de Desastres (DPAD), CORPONOR, la Alcaldia Municipal de Los Patios,
% = CREPAD y CLOPAD. De igual forma, se concert6 con los lideres de las Juntas de Accién Co-
= g munal (JAC) del barrio Las Cumbres y su area de influencia El Sol y Daniel Jordan.
o g
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DESCRIPCION

2) Los actores sociales e institucionales locales, asi como los regionales, atendieron la convo-
catoria que les hiciera el piloto, en tanto vieron su coherencia y afinidad con los objetos
misionales: los actores gubernamentales en razén a sus competencias; los actores economi-
cos, a su proyeccion y responsabilidad social; las universidades, como oportunidad o campo
de accion para la realizacion de sus investigaciones y pasantias de estudiantes; y los actores
comunitarios respondieron en virtud de la oportunidad que el piloto les dio para pensar y
participar en su desarrollo.

3) La participacion de la Gobernacién de Norte de Santander, con quienes se suscribié un con-
venio interinstitucional, tanto para la activacion de procesos propios de la investigacion y
formulacion del proyecto como para la localizacion de recursos financieros.

5) Participacion de las entidades nacionales, regionales y locales que constituyen el Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres -SNPAD-, con quienes se concerto gran
parte de las acciones realizadas.

6) El acompafiamiento y la asistencia técnica en los estudios y encuentros participativos pro-
piciados por MAVDT y PREDECAN.

7) Los elementos de politicas publicas y la normatividad vigentes en materia de ordenacion del
territorio y la formulacion de la planificacion del desarrollo que favorecen la incorporacion
de la gestion del riesgo en estos procesos de planeacion.

8) La articulacién con el CREPAD permitio la localizacion de diferentes recursos.

Plan de Gestion Local del Riesgo

1) La existencia de voluntad politica, la participacion decidida y la formaciéon adecuada en
la teméatica del riesgo entre los actores institucionales de Los Patios fue un factor deter-
minante para la construccion participativa de las herramientas de planificacion para el
desarrollo, en especial para la insercion de la GLR en el PDM. La planeacion participativa
permitié la concrecion de compromisos a futuro como el incremento de recursos dirigidos
a la GLR en este municipio.

2) Através de los procesos de planificacion territorial y desarrollo local participativo se gene-
raron estrategias de cambio para tratar de garantizar que la sostenibilidad del plan se dé en
términos de seguridad vital para los implicados, y que los procesos de gestion promuevan
la inclusion de la sociedad civil como sujetos del desarrollo.

3) La gestion del equipo de profesionales asociados a COOPROCONAS ante la Alcaldia y el Con-
cejo Municipal, quienes plantearon una propuesta contextualizada.

4) Se generaron espacios para la socializacion del Proyecto Piloto Gestion Local del Riesgo
ante el concejo municipal que permitieron la puesta en comin de un marco de referencia
en torno a la tematica de gestion del riesgo, socializacion del marco legal, normativo y de
las responsabilidades y funciones de las administraciones municipales en torno a la gestion
del riesgo.

5) Se generd un espacio de presentacion por parte del equipo técnico del PPGLR, acerca de
la incorporacion de la gestion del riesgo en el PDM, a través de sesiones con el honorable
Concejo Municipal de Los Patios.

Plan de Desarrollo Municipal

1) Los estudios técnicos especializados y especificos proveyeron la informacion requerida para
la reglamentacion del uso del suelo, definiendo en forma cierta las zonas y sitios en zona de
riesgo, construyendo las cartografias adecuadas y necesarias para el tomador de decisiones
y la concertacion con las comunidades en torno al desarrollo sostenible.

2) A partir de los estudios técnicos se construye una propuesta de reestructuracion urbanistica
del Barrio Las Cumbres y del mejoramiento integral de todas las condiciones del entorno.
Un disefio urbanistico y paisajistico aplicable al desarrollo integral del sector.

Plan Bésico de
Ordenamiento
Territorial
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DESCRIPCION

3) Los esfuerzos conceptuales, cientificos y procedimentales de estos estudios técnicos permi-
ten proponer metodologias pertinentes para la construccion de ordenamientos territoriales
bajo escalas mas precisas y especificas, inéditos en este nivel.

4) La asistencia técnica sobre la incorporacién de la gestion de riesgos en el POT de la Direc-
cién de Desarrollo Territorial del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
(MAVDT).

5) La cooperacién técnica de INGEOMINAS en los estudios geotécnicos para la reglamentacion
y normativizacion del uso del suelo en el Barrio Las Cumbres y para todo el Municipio de
Los Patios.

Plan Bésico de
Ordenamiento Territorial

1) La credibilidad y convocatoria generada por las entidades facilitadoras (Cruz Roja Colom-
biana y COOPROCONAS), asi como la respuesta de las comunidades, permitieron consolidar
una participacion comunitaria ideal para la realizacion de las distintas fases de la expe-
riencia; sobre esa fortaleza en la participacion comunitaria y diversos actores descansa su
continuidad.

2) La participacion de estudiantes en practicas de Comunicacion Social y Trabajo Social, de
la Universidad de Pamplona y la Universidad Simén Bolivar, respectivamente, apoyaron la
realizacion del diagnoéstico comunicacional comunitario, local y regional.

Plan Comunitario de
Gestion del Riesgo

1) El sector salud del municipio, representado en el Hospital Local de Los Patios, ha estado
atento a la formulacion del plan, a la realizacion de capacitaciones y a participar en los
encuentros estratégicos de planeacion.

2) Hay un mayor destino de recursos en el plan de desarrollo para capacitar a los miembros
del CLOPAD vy de otras entidades que tienen bajo su responsabilidad cumplir las funciones
de respuesta a emergencias por deslizamiento e inundaciones.

3) Se da la capacitacion de los miembros del CLOPAD sobre las funciones y el rol que cumple
para dar respuestas ante emergencias y desastres.

Plan Local Emergencia
Contingencias

1) El sector educativo de Los Patios, conformado por las instituciones educativas encabezadas
por la Secretaria de Educacion Municipal, asumio la participacion en la formulacion del
PEGR con todos sus estamentos, tanto desde la perspectiva del conocimiento, la capacita-
cién de sus docentes y educandos, como desde la planeacion y vinculacion en los proyectos
educativos institucionales (PEI).

2) La insercion del PEGR en los PEIl, tal como lo contempla la legislacién colombiana, se
constituy6 en una oportunidad para la generacion de una cultura ciudadana en torno a la
GLR, pues no solo localiza nuevos saberes disciplinares y estratégicos de tipo espacial y
ambiental, sino que activa procesos de formacion humana con profundo valor ontolégico y
para la ciudadania.

3) Incorporacion en el PDM de lineas de fortalecimiento de los procesos iniciados y la promo-
cion de la gestion del riesgo en el 100% de las instituciones educativas del municipio.

4) Establecimiento de acuerdos y convenios con instituciones educativas para la elaboracion
de los planes escolares de emergencias.

5) Existe voluntad e interés, asi como condiciones administrativas, que favorecen la formula-
cion e implementacion de los planes escolares de gestion del riesgo en el Municipio de Los
Patios.

Plan Escolar para la Gestion del Riesgo
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4.4. Articulacién con niveles de gestion
regionales y nacionales

La primera perspectiva de articulacion del
PGLR de Los Patios con los niveles de gestion
nacionales (MAVDT, INGEOMINAS, DNP y DPAD)
se suscita en materia de cooperacion, tanto en
apoyo conceptual como metodolégico y técnico-
cientifico en doble via. De una parte, el proyecto
recibi6 acompafiamiento y asistencia técnica
en los estudios y encuentros participativos de
concertacion de resultados, de lo cual se reconoce
como significativa la cooperacion técnica de
INGEOMINAS en los estudios geotécnicos para la
reglamentacion y normativizacion del uso del suelo
en el Barrio Las Cumbres y para todo el Municipio
de Los Patios. De otra parte, el proyecto piloto
ofrecio a los organismos de gestion nacional la
oportunidad de materializar en un contexto local
las metodologias y directrices existentes para
este nivel territorial.

Respecto a la articulacion con los niveles de
gestion regionales se establecieron vinculos
de cooperacion muy solidos, en especial con la
Gobernacién de Norte de Santander, con quienes
se suscribi6 un convenio interinstitucional,
tanto para la activacion de procesos propios de
la investigacion y formulacion del plan, como
para la localizacion de recursos financieros.
La articulacion con el CREPAD permitié la
localizacién de diferentes recursos, cartografias,
mecanismos de articulacién, normatividad,
vinculacion institucional, entre otras relaciones
interinstitucionales.

Los elementos de politicas publicas y la
normatividad vigentes en materia de ordenacion
del territorio y formulacion de la planificacion
del desarrollo fueron y son una oportunidad para
orientar el tema de la gestion del riesgo. La
articulacion de la experiencia con el CREPAD fue
excepcional, pues se fortalecieron los procesos
de reduccion de vulnerabilidades ante el riesgo.
Las asistencias técnicas, acompafiamientos
para la formacion de actores, la discusion de
metodologias y estrategias para la planeacion y
las acciones frente a la gestion del riesgo fueron

elementos importantes en el fortalecimiento de
esta articulacion.

El aprendizaje mas significativo gira en torno de
reconocer la eficacia que producen relaciones
exitosas entre los actores en pos de este
proposito comun. La vinculacién efectiva de estos
organismos de gestion del nivel departamental y
nacional es indispensable si se quiere alcanzar el
éxito en un proyecto como el de Los Patios. Sin
embargo, debe estarse atento a la reivindicacion
de los elementos que asisten al ambito local, para
no perder autonomia ni la capacidad de decision.

3. Apuntes finales

A continuacion, pasamos a describir los aspectos
mas significativos de los aprendizajes extraidos
de la experiencia.

a) Los Patios es un municipio relativamente nuevo,
de reciente creacion, por ello la municipalidad
y los actores institucionales tienen mucho que
hacer para empoderar a las comunidades,
generar memoria, cultura, estabilidad, seguridad
social, educacion y desarrollo en todas sus
dimensiones en su transito hacia un futuro
deseable, aprovechando justamente las bondades
y oportunidades que la gestién del riesgo plantea
frente al desarrollo.

b) Para los actores comunitarios el mayor riesgo
no se reconoce de forma prioritaria con aquellos
asociados a fendmenos naturales o socionaturales,
mas bien se reconoce un tipo de riesgo cotidiano
relacionado con la consecucion del sustento
diario, razén por la cual son concientes de su
vulnerabilidad frente a las necesidades basicas
insatisfechas. De esas concepciones, depende en
gran medida su entusiasmo en la participacion
para el trabajo de la gestion del riesgo que el
proyecto piloto adelanta en Las Cumbres y los
barrios aledafos.

c¢) En términos del desarrollo de la experiencia, los
aprendizajes mas significativos giran en torno de
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los procesos de participacion que se dieron tanto
en actores institucionales y organizacionales como
en actores sociales comunitarios, ademas de la
ocurrencia de multiples sinergias entre actores
que favorecieron la realizacion del plan.

d) El tema de la gestion del riesgo y el sector
educativo surge como elemento positivo e
innovador en la dimensionalidad que este
presenta: de una parte, la incorporacion de la
gestion del riesgo en el ambito escolar, acciones
para la seguridad y la preaparicion de respuesta
oportunaante cualquier eventualidad de desastre;
de otra parte, el caracter pedagégico que tiene la
gestion del riesgo en la formacion de una cultura
ciudadana, lo cual conlleva redefiniciones en la
participacion, los liderazgos y concepciones por
parte de los escolares. La escuela es un escenario
excepcional para la formacion comunitaria en
una cultura del riesgo y sus implicancias en el
desarrollo local.

5.1 Logros y limitaciones del proceso

Entre los logros mas significativos de este
proyecto esta el haber empoderado al Municipio
de Los Patios y en especial a la comunidad del
Barrio Las Cumbres en el tema de la gestion
del riesgo, lo cual representa un gran avance
en los niveles de respuesta y transformacion
positiva del contexto. También es un importante
logro la decidida vinculacién y convergencia
de organismos e instituciones de todos los
niveles, tanto de lo local y regional como de lo
nacional e internacional. Sin embargo, debieron
superarse algunas limitaciones en lo normativo
por algunos funcionarios locales y regionales,
asi como la deficiencia de comprension de las
particularidades regionales y locales por parte
de agentes externos®.

Fueron mas los factores que facilitaron el
desarrollo de la experiencia que aquellos que
pudieron haberlo restringido. Se contd con un
concurso extraordinario de voluntades a nivel
politico y administrativo, tanto en lo local como
en lo regional. Las debilidades que originalmente

se enfrentaron a nivel de comunidad no
organizada, funcionarios reticentes, ausencias de
experiencia en la materia, entre otras, se fueron
resolviendo en la marcha, generando aprendizajes
y fortaleciendo la gestion en términos de nuevos
y significativos saberes para aplicar y replicar.

5.2 Sostenibilidad y replicabilidad

Los resultados de la experiencia podran tener
sostenibilidad en tanto fueron dirigidos para
ser vinculados en los procesos de ordenamiento
territorial y en el PDM de Los Patios, desde
donde se contara con los recursos que el ente
territorial asigna a través de los distintos proyectos
y programas que se definieron. Los actores
sociales, tanto comunitarios como institucionales,
trabajaran por hacer de la gestion del riesgo una
politica publica, en tanto ello es parte de los
elementos y herramientas de planificacion del
desarrollo. Si esta perspectiva es fuerte, podran
contrarrestarse las recurrentes inestabilidades que
suelen darse en las administraciones locales, donde
los cambios frecuentes en los funcionarios podrian
ocasionar tropiezos. Por ello, cuando la temética
de la gestion del riesgo se hace institucional, tanto
en las gobernaciones como en las corporaciones
auténomas regionales, se fortalecen los comités
regionales de prevencion de desastres. Finalmente,
el tema normativo se vuelve maéas vinculante
y se cumplirdn las normas existentes en torno
de las politicas de gestion del riesgo. Bajo esta
perspectiva, la gestion local del riesgo en Los Patios
no solo tendra sostenibilidad, sino que servira como
generadora de politicas publicas.

El potencial de réplica descansa justo sobre el
empoderamiento institucional de las localidades
en el tema de gestién del riesgo, abonado por
los altos indices de participacion de actores
institucionales y de la misma comunidad, lo cual
generauna dinamica que garantiza la sostenibilidad
y justifica su replicabilidad; de hecho, dicha
replicabilidad también se potencia a través de la
reivindicacion de los escenarios, los actores, las
particularidades, las idiosincrasias y las diferentes
condiciones locales, en tanto fuentes de saber.

18. Testimonios dados por los miembros de la comunidad Las Cumbres al referirse a la experiencia de su participacion en el proyecto piloto.
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