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1. INTRODUCCION

Ha habido algunos intentos por parte de la
comunidad encargada de dar respuesta a
derrames de hidrocarburos de preparar guias
integrales para la evaluacién de la capacidad de
respuesta. La mayoria de las guias se han
centrado en el contenido de los planes de
contingencia para brindar respuesta a derrames
de hidrocarburos (RDH). En 2007, los
organizadores de la Conferencia Internacional
sobre Derrames de Hidrocarburos 2008 (10SC)
convocaron a un grupo de trabajo para
desarrollar lineamientos generales que podrian
utilizarse para evaluar la preparacién para la
respuesta a derrames de hidrocarburos (RDH).
El Subcomité de Talleres de la I0SC 2008
prepard una extensa serie de elementos para
evaluar los planes y preparativos para fomentar
una  mejor capacidad de  respuesta,
contribuyendo al desarrollo y mantenimiento
de sistemas de gestidon de respuesta desde un
nivel de emplazamiento a un nivel
multinacional, para llegar mas alld de Ia
planificacién de contingencias de RDH.

Representantes de los gobiernos y la industria
de América Latina y la regién del Gran Caribe se
reunieron en Panama el 3 de diciembre de 2007
para examinar, analizar y  formular
recomendaciones en un documento que dio
lugar a la "Evaluacién de la capacidad de
respuesta a los derrames de hidrocarburos:
Guia internacional propuesta para la evaluacién
de planes y preparativos para respuesta a
derrames de hidrocarburos", que fue publicada
por el Instituto Americano del Petrdleo (API,
2008; Taylor et al, 2008) y presentado en mayo
de 2008 en una sesion especial en la 10SC
celebrada en Savannah, Georgia, Estados
Unidos. Este documento es denominado en lo
sucesivo, "la Guia I0SC 2008".

Tras los comentarios de la comunidad
internacional recibidos posteriormente, se
considerd conveniente transformar la Guia 10SC
2008 en una herramienta de gestién mas facil
de usar, lo que condujo a este "Manual ARPEL
de evaluacién de planes y preparativos para
respuesta a derrames de hidrocarburos"”, y la
herramienta de Excel”® (RETOS™?) que fueron
desarrollados por ARPEL en 2011.

Las revisiones efectuadas por expertos al
utilizar el Manual original y RETOS™® durante
ejercicios de campo para la industria vy
gobiernos a nivel mundial, reconocieron el valor
y la flexibilidad de la herramienta e hicieron
recomendaciones para mejorar su facilidad de
uso.

ARPEL decidié abordar estas recomendaciones,
y en diciembre de 2012, el Comité Ejecutivo de
IOSC resolvié financiar los esfuerzos de ARPEL
para actualizar el Manual y RETOS™®

1.1. Objetivo

El objetivo de este manual es ayudar a los
gobiernos y las empresas a evaluar su nivel de
gestion de los planes y preparativos para
respuesta a derrames de hidrocarburos en
relacidn con criterios preestablecidos de comun
acuerdo considerando las mejores practicas
internacionales de gestion. El fundamento de
los conceptos y criterios que se presentan en
este manual es la Guia 10SC 2008, que debe
consultarse para profundizar en los criterios y
elementos de ayuda para el desarrollo de
capacidades de RDH. Este manual va
acompafiado por una herramienta de
evaluacion, la herramienta de Excel para la
Evaluacion de la Preparacion ante Derrames de
Hidrocarburos (RETOS™ - por su descripcién
en inglés Readiness Evaluation Tool for Oil
Spills).

Herramienta de gestidn

Este manual y RETOS™®  constituyen
herramientas de gestién que se utilizaran en los
diferentes niveles de evaluacion e
implementacion de RDH (por parte de las
empresas en las instalaciones y/o niveles
corporativos), asi como una herramienta de
gestion ambiental para los gobiernos. El
propésito del manual y RETOS™® es ayudar en la
evaluacidon de la planificacion y preparacién
para RDH e identificar deficiencias, necesidades
de informacién y formas de mejorar. Los
criterios de evaluacion de RDH se ofrecen como
base para un método sistematico para evaluar
el nivel de planificacion y preparacién para
RDH, asi como para ayudar en la identificacion
de dreas de mejora a fin de asegurar la
disponibilidad de herramientas de cooperacién
y procesos integrados de RDH. El manual y
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RETOS™® se focalizan mas en la gestién de la
preparacion para RDH y menos en aspectos
operacionales detallados, tales como
cantidades especificas o tipos de equipos. Las
referencias se incluyen en las mejores précticas
internacionales para ayudar en la busqueda de
informacién a fin de cubrir cualquier deficiencia
gue se determine mediante una evaluacidn.

Autoevaluacion

Este manual tiene como objetivo proporcionar
una guia general para los operadores del sector
del petréleo y de los gobiernos, a fin de que
puedan evaluar sus propios programas y/o
aplicar las mejores practicas para asegurar la
mejora continua de su preparacién para la
gestion de contingencias ante derrames de
hidrocarburos. Una autoevaluacidon se puede
realizar en los distintos niveles de
responsabilidad o alcance para lograr Ia
excelencia en una gestidn responsable desde el
punto de vista operativo, social y ambiental. Los
lineamientos y practicas establecidos en el
mismo son indicativos y no obligatorios. Este
manual no refleja los requerimientos legales
de jurisdicciones especificas. Los gobiernos y
las empresas deben conocer estos requisitos
para las jurisdicciones bajo las que operan.

1.2. Relacion con la Guia I0SC 2008

La Guia I0SC 2008 proporciona una lista de
componentes que pretende ser flexible para ser
utilizada por los gobiernos, la industria, las
instalaciones o los operadores a nivel local,
internacional y multinacional. Los detalles y el
contenido bajo revisiéon durante una evaluacion
de la gestion de RDH pueden cambiar el
contexto o la perspectiva en funcién de las
necesidades de un usuario (por ejemplo, un
gobierno que evalla sus instalaciones, un
gobierno que evalla a la industria, una empresa
qgue evalua sus instalaciones u operaciones,
etc.) Algunos componentes pueden o no ser
aplicables a una evaluaciéon de la gestiéon de
RDH en particular. Sin embargo, la Guia 10SC
2008 abarca toda la amplitud y profundidad de
temas necesarios para su aplicacién a nivel
global. El usuario de este manual y de RETOS™?
debe tener conocimiento de la Guia 10SC 2008
o haberla estudiado para comprender
claramente la profundidad de sus Elementos,
Subelementos % Componentes, que

representan un programa integral de
evaluacion de la gestiéon de los planes vy
preparativos para la respuesta a derrames de
hidrocarburos.

1.3.  Descripcion general del manual y
de RETOS "

Este manual y RETOSY® estan previstos para ser
utilizados en forma conjunta (Figuras 1 y 2).
Este manual brinda la base para la evaluaciéon
de la gestién de RDH y explica los términos
utilizados, el enfoque del proceso de
evaluacion, y el concepto de un Programa de
Mejora Global. RETOS™® pretende ser una guia
de verificacion y una herramienta para la
evaluacién de programas especificos. RETOS™®
es una herramienta de Microsoft Excel™® que
comprende una serie de hojas de calculo que
guian a un evaluador a través de criterios en el
proceso de evaluacidon. Una vez completada la
hoja de calculo seleccionada, al evaluador se le
asignan puntajes relativos de planes vy
preparativos para RDH y wuna lista de
deficiencias.

Los criterios establecidos para la evaluacion se
refieren a los derrames de petréleo
(hidrocarburos) y no incluyen sustancias
peligrosas o nocivas, per se, aunque muchos
aspectos de la preparacion para los derrames
son igualmente aplicables. La evaluacion de los
planes y preparativos para RDH también apunta
a diversos escenarios de derrames posibles,
incluso diferentes fuentes de derrames (por
ejemplo, buques cisterna, ductos, plataformas)
y diferentes entornos de recepcidén (por
ejemplo, tierra, aguas interiores, mar, etc.)

El Convenio Internacional sobre Cooperacion,
Preparacién y Lucha contra la Contaminacion
por Hidrocarburos (OPRC), aprobado por
consenso en la Organizacion Maritima
Internacional (OMI) en 1990, establece el marco
para la preparacion y la respuesta ante
contaminaciéon por hidrocarburos a nivel
nacional y regional, y la plataforma para la
cooperacién internacional en caso de un
derrame de hidrocarburos de gran magnitud.
Por lo tanto, los autores utilizaron el sistema de
respuesta a derrames de hidrocarburos alli
definido por la comunidad internacional como
norma comun. En el marco del OPRC, las Partes
"se comprometen, conjunta o individualmente,
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a tomar todas las medidas adecuadas, de
conformidad con las disposiciones del presente
Convenio y de su Anexo, para prepararse y
luchar contra sucesos de contaminacion por
hidrocarburos". Por lo tanto, se prevé que las
partes han establecido o estan en proceso de

4

locales, y se insta a las partes a ratificar o
acceder a los instrumentos internacionales de
responsabilidad y compensacidon pertinentes
(por ejemplo, CLC, FUND, Protocolo OPRC/HNS,
BUNKER).

A los efectos de este Producto, los autores

establecer un sistema nacional de respuesta a
derrames de hidrocarburos que incluya la
designacién de una autoridad nacional
competente, la adopcion de un plan de
contingencia nacional, el pre-posicionamiento
de los niveles minimos de equipos de respuesta,
la suscripcion de convenios de cooperacion
bilaterales o multilaterales y el desarrollo de
programas de capacitacion. En este contexto, se
prevé también que cada parte defina el marco
de sus planes de contingencia subnacionales y

asumen que la industria cumple con los
requisitos legislativos pertinentes a nivel
nacional y reconoce que las operaciones
multinacionales pueden presentar diferencias
inherentes debido a los diferentes sistemas
juridicos y requisitos nacionales, que pueden
presentar desafios particulares para las
empresas multinacionales.

Figura 2 — Pasos en el uso de RETOS™® Versién 2.1
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1.4. Aptitudes recomendadas de los
evaluadores

El uso y la aplicacidn exitosos de este manual y

de RETOS™ dependen de las aptitudes del

usuario y su nivel de experiencia en programas

de respuesta a derrames, auditorias y aplicacién

sobre el terreno, y de la complejidad del

programa evaluado. Algunos de los criterios de

aptitudes recomendados para los evaluadores

son los siguientes:

. Experiencia en respuestas reales a
derrames de hidrocarburos

e Conocimiento del desarrollo del plan de
contingencia ante derrames y de las
practicas de respuesta actuales

e Conocimiento actualizado de la normativa
aplicable

e Conocimiento de las estrategias, tacticas y
técnicas de RDH

¢ Comprensién cabal de la Guia IOSC 2008

e Comprensién de las mejores practicas para
el tipo de operaciones contempladas por el
alcance del programa de RDH seleccionado

. Familiaridad y acceso a los manuales vy
materiales de referencia sobre RDH

e Capacitacién en el objetivo y el uso de la
herramienta

. Enfoque de trabajo en equipo. En el caso
de las evaluaciones en los Niveles By C es
especialmente importante contar con
varios especialistas que desarrollen la
evaluacién en forma conjunta.

1.5. Implementacion y revision del
manual

El manual y RETOS™® permiten a la industria y
las instituciones gubernamentales comparar su
capacidad de preparacion y respuesta a
derrames de hidrocarburos utilizando una serie
estandar de criterios. Se prevé que los usuarios
difundan ampliamente estas herramientas para
que ellas sean utilizadas  por las
correspondientes instituciones
gubernamentales y/o empresas, para un
enfoque comun/armonizado de la evaluacion
de planes para RDH. ARPEL brindara los medios
para considerar los comentarios de otros
expertos que no han participado en la
elaboracion del manual y RETOS™® y que estén
usando esta herramienta. Este proceso de
revision fomentard la interaccion de |la
comunidad de planeaciéon y respuesta a
derrames de hidrocarburos y contribuird a la
mejora continua de estas herramientas, y con
ello, de las capacidades de gestién de
preparacion y respuesta a derrames de
hidrocarburos tanto del gobierno como de la
industria.

Los comentarios acerca de las formas de
mejorar este manual o RETOS"* deben ser
enviados a:

Miguel Moyano
Director de Upstream de ARPEL
E-mail: mmoyano@arpel.org.uy

Teléfono: +598 - 2410 6993
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2. GLOSARIO

Este capitulo contiene la terminologia utilizada
en el manual y en RETOSY®.

2.1. Criterios

Los criterios de evaluacién detallados son los
conceptos de base individual que se evaldan y
constituyen el nudcleo de las matrices de
evaluacién de gestion de RDH presentadas en
los Capitulos 4 a 10.

2.2. Criterios Criticos

Una de las definiciones del diccionario del
término critico es "tener una importancia
decisiva o crucial en el éxito, fracaso o
existencia de algo". A nivel basico, un programa
de preparacion de respuesta ante derrames de
hidrocarburos debe abordar criterios minimos
especificos para ser considerado completo.
Estos criterios criticos, identificados por
profesionales experimentados en respuesta a
derrames, se resaltan en las matrices de
evaluacién (Capitulos 4 - 10) y en la aplicacion
RETOS™®, y se aplican solamente al Nivel A. Se
incluyen breves descripciones de cada criterio
critico como Apéndice A y en las listas de
criterios del Nivel A de RETOS™®,

2.3. Programa

Programa especifico de RDH que se esta
evaluando. Ejemplos de ello son (1) Planes y
Preparativos para RDH del Terminal ‘XXX’ o (2)
Planes y Preparativos Nacionales para RDH de
Pais ‘YYY’.

NOTA: El Programa de RDH es mds que un Plan
de (o Respuesta a) Contingencia ante Derrames
de Hidrocarburos (PCDH). Un Programa de RDH
incluye aspectos de gestion de derrames,
equipos, derrames e historia de respuesta a
derrames, capacitacion y ejercicios, y todos los
componentes relacionados con la preparacién y
la capacidad de respuesta a derrames de
hidrocarburos.

2.4. Ambitos

Los siete (7) AMBITOS utilizados en este manual
representan programas RDH desde dos
perspectivas: Gobierno e industria (Tabla 1). Los
AMBITOS comunes entre estos dos son una
INSTALACION y una OPERACION, dado que la
preparacion para RDH para una instalacion u

operacion es esencialmente la misma,
independientemente del propietario/operador

Los AMBITOS utilizados son:

Gobierno o industria

e Instalacion - (terminal, planta) -
limitada geografica y operativamente

e Operacion de Instalacion/Activos (por
ej. ductos, buques, flota) -
geograficamente extensa

Gobierno

e Puerto/Ciudad/Local - de mayor
alcance que las Instalaciones, pero
geograficamente limitado

*  Area (Regidn, Provincia, Estado) - para
gobiernos que han definido los
requisitos o las necesidades de
planificacién a niveles sub-nacionales,
habitualmente definidos por fronteras
administrativas o geopoliticas

e Nacional (y Multinacional) - para
planes y preparativos nacionales para
OSR vy para iniciativas binacionales o
multinacionales

Industria

e Linea de Pais o Negocios (por ej.
Produccion) - puede incluir multiples
instalaciones u operaciones dirigidas
desde un nivel de alta gerencia

e Empresarial - en toda la empresa
(politicas, procedimientos generales y
directrices)

En la introduccién de cada capitulo del manual
se ofrece una descripcidn y ejemplos de un
AMBITO dado.
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Tabla 1 - Descripcion de los Ambitos utilizados en este Manual

Gobierno o industria

Operacion de
instalaciones/
activos

Las instalaciones de propiedad de y/o
operadas por el gobierno o la industria
para el manejo, transportey
almacenamiento de hidrocarburos por lo
general cuentan con planes de respuesta
a emergencias para diversos tipos de
incidentes, incluyendo derrames de
hidrocarburos.

Las operaciones comprendidas en este
ambito tienen una presencia geografica
mas amplia, por lo general como
consecuencia del transporte de
hidrocarburos. Una caracteristica clave
de este ambito es que la potencial
fuente del derrame es mas amplia y se
ubica a lo largo de rutas operacionales
establecidas.

Operaciones de ductos
Flotas de buques
(buques tanque,
barcazas)

Transporte por vias
férreas

Ductos y sistemas de
recoleccion submarinos

Operaciones geograficamente
extensas

No se incluyen tipicas fuentes
fijas de derrames como
puertos, plantas, refinerias y
patios de tanques.
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Tabla 1 - Descripcion de los Ambitos utilizados en este Manual (cont.)

Los planes gubernamentales sub-nacionales
abordan la funcién de los organismos de

reglamentacion y la funcién multi-institucional L .
i Para planificacidn a niveles
en RDH. . )
e - | Provincia sub-nacionales, por lo
As Una caracteristica clave de este ambito es la Multi-estatal/multi- el A e s

cobertura geografica mds amplia de los planes.
Puede integrar varios programas
gubernamentales (por ejemplo, local) y tiene
vinculos con las operaciones de la industria y la
supervision.

provincial administrativos o
geopoliticos

Planes del gobierno nacional que abordan la
legislacion nacional y las funciones de los
organismos y autoridades de reglamentacion, y
las funciones multi-institucionales. Este dambito
incluye también programas de RDH

multinacionales, como planes bilaterales que A nivel nacional

Para planes y preparativos

] disponen una mejor respuesta y asistencia. Nacional nacionales para RDH y para
Una caracteristica clave de este dmbito es la Nacional conjunto iniciativas binacionales o
amplia cobertura geogréfica de los planes y el Multinacional multinacionales

establecimiento de politicas y requisitos de
planificacion y preparacion mas detallados. La
preparacion nacional para muchos paises
representa su capacidad auténoma de enfrentar
diversos peores escenarios.
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Tabla 1 - Descripcion de los Ambitos utilizados en este Manual (cont.)

I I R N

Los planes y preparativos de RDH corporativos de
la industria abordan una amplia area de
operaciones probables. Los programas de RDH

corporativos marcan el tono de las capacidades y Programa de RDH de la

expectativas de RDH en la instalacion a nivel de las ~ empresa

operaciones. Parte de RDH de los e e

: Una caracteristica clave de este dmbito es cémola  programas de HSE el ees, mestion de

Corporativo empresa fija el modelo para programas de corporativos Cricia continuidadide

preparacion mas detallados. Asimismo, este Programas de RDH negocios)

programa integra la preparacién de RDH entre las definidos en normas ISO y

lineas de negocios y las posibles lineas de paises. practicas internacionales

Las politicas, expectativas y modelos para la adoptadas

preparacion para la respuesta y gestion de
emergencias son los aspectos claves de los
programas de RDH corporativos.
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2.5. Categorias de evaluacion

Las categorias son aspectos generales de los planes y
preparativos para RDH que se presentan como
titulos. Las categorias en este manual y en RETOS™®
por lo general coinciden con las desarrolladas y
explicadas en la Guia I0SC 2008. Las diez (10)
categorias (de la A a la J) representan los titulos de
los 28 elementos de RDH contenidos en la Guia I0SC
2008 (NOTA: un elemento nuevo - 29,
Reclamaciones en la categoria H).

A. Legislacion, regulaciones y acuerdos
Legislacién y regulaciones
Acuerdos multinacionales

[

Planificacion de respuesta a derrames de
hidrocarburos

Desarrollo de un plan

Analisis de riesgo de derrames

Recursos en riesgo

Minimizacion de riesgo

Evaluacion de opciones de respuesta, equipo y
personal

7 Andlisis del beneficio ambiental neto

8. Fuentes de informacidn especializada
C

o v A WL

Coordinacion de respuesta
10. Sistemas de gestidn de respuesta
11. Sistemas de notificacion
12. Comunicacidn externa

D. Salud, seguridad industrial y proteccion

13. Saludy seguridad industrial para el equipo de
respuesta y el publico

14. Proteccién

E. Respuesta operacional

15. Control en la fuente, salvamento y contra incendio

16. Estrategias de respuesta

17. Gestidn de residuos

18. Recuperacion, cuidado y rehabilitacién de fauna y flora

F. Seguimiento, evaluacion y gestion de
informacion

19. Monitoreo, seguimiento y muestreo del derrame

20. Consideraciones sobre la limpieza

21. Administracion y acceso a la informacion

G. Logistica

22. Logistica

23. Comunicaciones
24. Desmovilizacién

H. Consideraciones financieras y administrativas
25. Finanzas, administracion y adquisiciones
29. Reclamaciones

I Entrenamiento y ejercicios
26. Ejercicios
27. Entrenamiento

J.  Sostenibilidad y mejoramiento
28. Sostenibilidad y mejoramiento

2.6. Nivel de evaluacion

Para cada AMBITO a evaluar, el usuario primero
selecciona un NIVEL DE EVALUACION. En el archivo
RETOS™® se presentan las matrices para cada
AMBITO con niveles de competencia crecientes para
los cuales se tornan cada vez mas exigentes los
criterios de planes y preparativos de RDH.

Los NIVELES DE EVALUACION no se corresponden
con los Tiers en el sentido de la planificacion de
RDH. Por el contrario, un nivel de evaluacion indica
la madurez de ese programa, de modo que una
instalacion (que en general se prepara para una
respuesta de Tier 1) pueda estar bastante bien
preparada y ser muy capaz de implementar una
respuesta rapida y muy eficaz a un derrame
correspondiente al Tier 1. En tal caso, el Nivel C de
Evaluacion reflejaria esa madurez, excepto para una
respuesta a derrames de Tier 1. Por el contrario, un
programa de Tier 3, como el que se prevé a nivel
nacional, puede estar en las etapas tempranas de
desarrollo e implementacion, en cuyo caso la
evaluacion se realizaria en el Nivel A.

Los criterios van desde los que podrian considerarse

aspectos fundamentales de la capacidad de gestion de

RDH (Nivel A) hasta una practica internacional muy

completa y/o la mejor practica internacional (Nivel C).

Los tres niveles de evaluacion son los siguientes:

¢ Nivel A: Lograr la preparacion a este nivel indica
gue todos los componentes estan presentes a un
nivel minimo, lo que brinda una capacidad
razonable de gestiéon de RDH. Los planes de
contingencia se han desarrollado, aprobado e
implementado totalmente.

e Nivel B: Lograr este nivel se aplica a los
programas que se han implementado a niveles
mas rigurosos y refleja mejoras en el rendimiento
a partir de las observaciones recibidas y el uso de
un proceso de evaluacién para lograr mejoras y
una capacidad de gestion sostenible.

¢ Nivel C: Lograr el nivel mas alto refleja programas de
busqueda de la excelencia. Estos son programas que
implementan sistematicamente las observaciones
recibidas para mejorar los preparativos sostenidos
mediante la aplicacién de las mejores practicas
internacionales en cuanto a conceptos de RDH,
gestion, planificacién y competencia.

Cuando una organizacién considera que ha alcanzado
cierto nivel de preparacién, esto indica que se han
cumplido ciertos criterios clave. Se brindan ejemplos
de estos criterios clave para los gobiernos y la
industria (Tablas 2 y 3, respectivamente).
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Tabla 2 - Ejemplo de logros para los tres niveles en los programas de RDH de gobierno

Un programa de RDH ha alcanzado el Nivel A de competencia cuando la entidad gubernamental responsable cumple con los
siguientes criterios:
* Tiene una capacidad de respuesta acorde con el alcance de su plan de contingencia
e Cuenta con un plan gue cumple, como minimo, los requisitos reglamentarios aplicables
¢ Ha realizado un analisis basico de riesgo de derrames de hidrocarburos e identificado las dreas sensibles clave
e Cuenta con un plan de contingencia que establece claramente las estrategias de respuesta a utilizar en forma segura.
e Cuenta con un plan de contingencia que aborda los requisitos logisticos e indica tiempos de respuesta realistas en base a
comunicaciones e informes adecuados
e Cuenta con un plan elemental de gestidn de residuos (almacenamiento temporal, transporte, seguimiento y opciones de
eliminacion)
e Cuenta con una estructura de gestion de respuesta a derrames que puede contraerse y ampliarse segun las necesidades
de respuesta
e Capacita en forma regular a su personal de respuesta y realiza ejercicios referentes a su plan de contingencia
¢ Dispone de mecanismos financieros para proporcionar fondos de emergencia para iniciar la respuesta y de
procedimientos para recibir reclamaciones
* Revisa y actualiza su plan de contingencia e implementa las mejoras recomendadas siguiendo las criticas de los ejercicios
y la respuesta real

Un programa de RDH ha alcanzado el Nivel B de competencia cuando la entidad gubernamental responsable cumple todos los
criterios del Nivel A mas los siguientes criterios:
¢ Tiene acuerdos vigentes para la cooperacion nacional y regional, y/o planes bilaterales
* Haadoptado o ratificado convenios internacionales sobre respuesta a derrames y compensacion
e Utiliza sistemas de modelado de trayectoria de derrames de hidrocarburos
¢ Tiene procedimientos establecidos para la comunicacién con los medios de comunicacion y las comunidades locales
durante una respuesta a derrames
¢ Cuenta con programas de inspeccidn y mantenimiento de su propio equipo para derrames de hidrocarburos y para la
evaluacidn de las capacidades de la industria
e El personal de respuesta tienen un conocimiento claro de, y herramientas para llevar a cabo las tareas asignadas durante
la respuesta a derrames
* Incluye a otros actores clave y a la industria en sus ejercicios periddicos utilizando escenarios realistas
* Ha establecido procedimientos para revisar los planes de gobierno y la industria y para asegurar su integracion en los
ambitos apropiados

Un programa de RDH ha alcanzado el Nivel C de competencia cuando la entidad gubernamental responsable cumple con todos
los criterios del Nivel A y el Nivel B mas los siguientes criterios:

* Su plan de contingencia se ajusta a y apoya el uso de mejores practicas y recomendaciones internacionales

¢ La planificacion regional y bilateral (segutin corresponda), incluyendo a los socios de gobierno, se ejerce en forma
periddica, y mejora los tiempos de respuesta y la comunicacion

e Utiliza procedimientos de evaluacion cuantitativa de riesgos para desarrollar escenarios que reflejen la tasa de
meteorizacion del hidrocarburo derramado, una respuesta escalonada y los cambios en las condiciones estacionales

e Utiliza la gestion de informacidn, incluyendo sistemas de informacién geogréfica, para mantener un plan de contingencia
actualizado

e Utiliza habitualmente el ABAN para orientar la toma de decisiones sobre las estrategias de respuesta aceptables; existen
procedimientos para incorporar eficientemente el proceso de decision durante una respuesta

e Ha suscrito acuerdos multilaterales para abordar la necesidad de movimientos transfronterizos de equipos y personal en
el peor escenario de un derrame de hidrocarburos

¢ Lleva a cabo capacitacién en relaciones publicas, gestion de medios de comunicacién y coordinacién/actividades de
extension con las comunidades y voluntarios pertinentes. El PRDH incluye un plan de comunicaciones.

e Los aspectos financieros (por ejemplo, contratos, costos) y los procedimientos de reclamaciones son parte de los
objetivos de los ejercicios.

e Se realizan inspecciones (internas y externas) en forma habitual para verificar que el equipo de respuesta esté listo para
el uso efectivo e inmediato, que el personal de respuesta (de gestion de campo) esté totalmente preparado para llevar a
cabo sus funciones y que el proceso de gestion de la respuesta integra de manera efectiva a los principales actores clave.
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Tabla 3 - Ejemplo de logros para los tres niveles en los programas de RDH en la industria

Un programa de RDH ha alcanzado el Nivel A de competencia cuando la empresa cumple con los siguientes criterios:

Es capaz de enfrentar un derrame de Tier 1 con los recursos disponibles en el sitio y ha identificado potenciales recursos
externos en caso de que sea necesario utilizarlos. Tiene una capacidad de respuesta acorde con el alcance de su plan de
contingencia

Cuenta con un Plan que cumple, como minimo, con los requisitos reglamentarios aplicables

Ha realizado un analisis basico de riesgo de derrames de hidrocarburos e identificado las areas sensibles

Cuenta con un plan de contingencia que establece claramente las estrategias de respuesta a utilizar en forma segura.
Cuenta con un plan de contingencia que aborda los escenarios y requisitos logisticos e indica tiempos de respuesta
realistas en base a comunicaciones e informes adecuados

Cuenta con un plan elemental de gestion de residuos (almacenamiento temporal, transporte, seguimiento y opciones de
eliminacion)

Cuenta con una estructura de gestion de respuesta a derrames que puede contraerse y ampliarse segun las necesidades
de respuesta

Brinda capacitacion a nivel interno en forma regular a su personal de respuesta y realiza ejercicios referentes a su plan de
contingencia

Cuenta con un plan financiero para proporcionar fondos de emergencia para iniciar la respuesta y de procedimientos para
recibir reclamaciones

Revisa y actualiza su plan de contingencia e implementa las mejoras recomendadas siguiendo las criticas de los ejercicios y
la respuesta real

Un programa de RDH ha alcanzado el Nivel B de competencia cuando la empresa cumple con todos los criterios del Nivel A mas
los siguientes criterios:

Tiene acuerdos de ayuda mutua con otras empresas cercanas, tiene contratos con las organizaciones de respuesta a
derrames y la relacion de su plan de contingencia con los planes de gobierno esta especificada

Utiliza sistemas de modelado de trayectoria de derrames de hidrocarburos

Tiene procedimientos establecidos para la comunicacion con los medios de comunicacion y las comunidades locales
durante una respuesta a derrames

Cuenta con programas de inspeccién y mantenimiento de su propio equipo de respuesta a derrames de hidrocarburos
Tiene contactos con el exterior e informacion detallada sobre equipos que pueden solicitarse para aumentar las
capacidades existentes

Cuenta con recursos para controlar con precision el movimiento de hidrocarburos y los cambios en el comportamiento del
hidrocarburo derramado, en especial para derrames en aguas superficiales

Incluye a los principales actores clave en sus ejercicios periddicos

Lleva a cabo revisiones internas de su plan de contingencia, su integracién con los planes locales de nivel de gobierno y su
equipo de respuesta y las instalaciones relacionadas

Un programa de RDH ha alcanzado el Nivel C de competencia cuando la empresa cumple con todos los criterios del Nivel Ay el
Nivel B mas los siguientes criterios:

Los aspectos operacionales y de gestion de su plan de contingencia se ajustan al uso de mejores practicas y
recomendaciones internacionales y apoyan dicho uso

Cuenta con acuerdos de ayuda mutua que se ponen en practica en forma periodica

Utiliza procedimientos de evaluacion cuantitativa de riesgos para desarrollar escenarios que reflejen la tasa de
meteorizacion del hidrocarburo derramado, los volimenes de respuesta escalonada y los cambios en las condiciones
estacionales

Utiliza la gestion de informacidn, incluyendo sistemas de informacion geografica, para mantener un plan de contingencia
actualizado

Utiliza habitualmente el ABAN para orientar la toma de decisiones sobre las estrategias de respuesta aceptables, y existen
un procedimiento para orientar el proceso de toma de decisiones durante una respuesta

Lleva a cabo capacitacion en el manejo de los medios de comunicacidn y en la participacion de las comunidades y los
voluntarios en una respuesta. El PRDH incluye un plan de comunicaciones.

Los aspectos financieros y los procedimientos de reclamaciones son parte de los objetivos de los ejercicios y en estos se
incluye a las entidades gubernamentales

Se realizan ejercicios de rutina del proceso de notificacion y movilizaciones de personal para optimizar el tiempo de
despliegue y probar las estrategias de respuesta y las tacticas previamente planificadas

Se realizan inspecciones (internas y externas) en forma habitual para verificar que el equipo de respuesta esté listo para el
uso efectivo e inmediato, que el personal de respuesta (de gestion de campo) esté totalmente preparado para llevar a
cabo sus funciones y que el proceso de gestion de la respuesta integre de manera efectiva a los principales actores clave
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2.7. Indicadores de evaluacion

RETOSM® ofrece tres (3) opciones para que los
evaluadores especifiquen un indicador para cada
criterio. Los tres indicadores de evaluacion son
los siguientes:

Faltante — no hay informacién, informacién
inadecuada y/o falta de confirmacion para un
criterio

Parcial — la informacién, documentacion u otro
tipo de confirmacidon revela que se abordan
algunos aspectos, pero es incompleta o no
cumple satisfactoriamente un criterio

Completa — la informacién, documentacion u
otro tipo de confirmacién revela que se abordan
totalmente los aspectos, de modo tal que existen
pruebas confiables de que se ha cumplido un
criterio.

2.8. Informacion de la Caja de
Herramientas

La columna de la derecha en cada una de las
tablas de los criterios (ver Tablas 7 a 13) se
denomina "Caja de Herramientas" y proporciona
al usuario referencias a mas informacién sobre
las categorias y elementos clave. Se realiza una
referencia cruzada especifica a los Elementos (o
Subelementos) de la Guia 10SC 2008 para cada
uno de los criterios de las matrices. La Guia 10SC
2008 brinda detalles sobre cada elemento y
subelemento, y otras consideraciones para la
gestion de los planes y preparativos para RDH. Al
igual que la Guia 10SC 2008, la Caja de
Herramientas incluida en cada matriz también
realiza referencias cruzadas a guias y manuales
que contienen las mejores practicas
internacionales disponibles publicamente, a fin
de ayudar al personal encargado de la evaluacion
y a quienes se designe posteriormente para llenar

los vacios encontrados durante el proceso de
evaluacion. La Caja de Herramientas es un valioso
punto de referencia para que los usuarios
desarrollen planes para mejorar el programa de
RDH en base a los resultados de la evaluacién
encontrados durante el proceso de evaluacion,
tal como se describe a continuacion (Capitulo
3.2). El Capitulo 11 - BIBLIOGRAFIA, REFERENCIAS
Y OTROS ELEMENTOS DE APOYO contiene las
referencias especificas en la columna de la Caja
de Herramientas de cada tabla.

2.9. Tablas de criterios de evaluacion vs.
matrices del archivo RETOS"?

Las Tablas 7 a 13 en los capitulos 4 a 10
enumeran criterios de evaluacién detallados lado
a lado para cada Nivel de un Ambito dado. Los
criterios enumerados en las columnas para cada
Nivel se basan en el nivel inferior de la evaluacién
y de los preparativos. A modo de ejemplo, los
criterios enumerados para el Nivel A se incluyen
inherentemente en los criterios del Nivel B. Las
Tablas 7 a 13 ofrecen una descripcion general y
constituyen un medio relativamente rapido para
medir la creciente complejidad que se enmarca
en los criterios del Nivel A al Nivel C. Sin
embargo, las tablas de este manual no son las
herramientas reales que se utilizardn para la
evaluacién (ver Capitulo 3).

El programa RETOS™ comprende archivos
separados para cada AMBITO (7) y tres hojas de
célculo o matrices (pestafias) independientes que
corresponden a cada uno de los tres niveles
dentro de cada AMBITO para un total de 21
matrices individuales. Los criterios de evaluacion
linea por linea en las matrices de RETOS™® estan
completos para cada nivel. Es decir, el usuario no
necesita hacer referencia a las matrices de un
nivel inferior de la evaluacién para que todos los
criterios sean evaluados.
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2.10. Abreviaturas y acronimos
ABAN Andlisis del beneficio ambiental neto
ADDS Sistema aerotransportado de entrega de dispersantes
ADG Analisis de Desempefio Global
ADIOS Consulta automatizada de datos para derrames de hidrocarburos
APELL Concientizacion y preparacion para emergencias a nivel local
API Instituto Americano del Petréleo
ARPEL Asociacion Regional de Empresas del Sector Petrdleo, Gas y Biocombustibles en Latinoamérica y el Caribe
AS&SI Ambiente, salud y seguridad industrial
BOP Valvula para prevencion de reventones
CCE Centro de coordinacion de emergencias
CE Coordinador de emergencias
CEO Director Ejecutivo
CGR Coordinador de gestion de residuos
CL Controlador del lugar
CLC Convenio sobre responsabilidad civil
Cco Oficial de comunicaciones
COR Coordinador de operaciones en la ribera
CS&SI Coordinador de salud y seguridad industrial
ECE Equipo para la coordinacidon de emergencias
ECL Equipo para el control del lugar
ECR Evaluacion cuantitativa de riesgos
EGC Encargado de gestion de crisis
EIC Estrés en incidentes criticos
EPP Equipo de proteccion personal
ETA Hora prevista de llegada
ETD Hora prevista de salida
FIDAC Fondos internacionales de indemnizacion de dafios debidos a la contaminacion por hidrocarburos
FPSO Unidad flotante de produccién, almacenamiento y descarga
FSO Unidad flotante de almacenamiento y descarga
GNL Gas natural licuado
GPS Sistema de posicionamiento global
HAZOP Peligro y Operabilidad
HAZWOPER Norma sobre operaciones con residuos peligrosos y respuesta a emergencias
HNS Sustancias nocivas y potencialmente peligrosas
10SC Conferencia Internacional sobre Derrames de Hidrocarburos
IPIECA Asociacion de la Industria Internacional del Petréleo para la Conservacion del Medio Ambiente
IR Infrarrojo
ISM Cadigo i-nter.rjacional de gestion para la seguridad operacional de buques y la prevencién de la
contaminacion
1SO Organizacion Internacional de Normalizacién
ITOPF International Tanker Owners Pollution Federation
kn Nudos (millas nauticas por hora)
LIE Limite inferior de explosividad
Convenio internacional para prevenir la contaminacion por los buques (Convenio de contaminacién marina
MARPOL
73/78)
ME Memorando de entendimiento
MEPC Comité para la Proteccion del Medio Marino (OMI)
MPG Mejor practica de gestion
MPI Mejor practica internacional
MSDS Hojas de Datos de Seguridad
N/C No corresponde
NOAA Administracién Nacional Oceanica y Atmosférica (parte del Departamento de Comercio de los Estados
Unidos)
oMl Organizacidon Maritima Internacional
ONG Organizacion no gubernamental
OPRC Convenio Internacional sobre Cooperacidn, Preparacion y Lucha contra la Contaminacion por Hidrocarburos
OSRP Plan de respuesta a derrames de hidrocarburos
P & I Clubs Clubes de proteccidn e indemnizacion
PAI Plan de accién ante incidentes

Manual de referencia ARPEL MP01-2017

Pagina 2-9



Manual ARPEL para evaluacion de planes y preparativos para la respuesta a derrames de hidrocarburos V 2.1

4
PCDH Plan de contingencia ante derrames de hidrocarburos
PCR Plan de contingencias regional
PNC Plan nacional de contingencia
PRE Plan de respuesta a emergencias
RAC/REMPEITC- Centro de actividad regional - Centro regional de emergencias, informacién y capacitacién en
Caribe contaminacion marina para la region del Gran Caribe
RDH Respuesta a Derrames de Hidrocarburos
RETOS Herramienta de Excel para la evaluacién de la preparacion ante derrames de hidrocarburos
S&SI Salud y seguridad industrial
SCAT Técnica de evaluacion de la limpieza de riberas
SCI Sistema de comando para incidentes
SGI Sistema de gestion de incidentes
SIG Sistema de informacion geografica
Tl Tecnologia de la informacién
USCG Guardacostas de los Estados Unidos de América

2.11. Términos de uso comun

Acuerdo de ayuda mutua: Acuerdo entre los servicios
de emergencia para prestar asistencia mutua a través
de los limites jurisdiccionales en situaciones de
emergencia/derrame de hidrocarburos cuando los
recursos locales son insuficientes (similar a Acuerdo de
Asistencia Mutua).

Agentes de tratamiento: Producto aplicado a los
productos de hidrocarburo derramados a fin de
ayudar en el control, la dispersion, la limpieza, la
biodegradacion o eliminacién del derrame vy
mitigar los efectos negativos potenciales.

Analisis del beneficio ambiental neto: Proceso
por el cual se emplea el riesgo relativo de la
utilizacion de diversas opciones de respuesta
frente a una linea base de Monitoreo y Observar
para proporcionar un enfoque mas riguroso de la
toma de decisiones durante la planificacién de
contingencias y durante la respuesta. Puede
incluir los resultados de una evaluacion de
riesgos ecoldgicos. El proceso ABAN se basa a
menudo en el consenso con los principales
responsables en la toma de decisiones sobre
respuestas y ofrece un medio para examinar las
compensaciones ambientales, sociales y/o
econdmicas de las decisiones de respuesta.

Areas sensibles: Area de importancia ecoldgica,
social, econdémica, cultural, cientifica vy/o
educativa que se veria afectada en gran medida
por un derrame de hidrocarburos y para la que la
prevencidn de la contaminacién y/o la limpieza
tienen alto grado de prioridad.

Autoridad designada: Autoridad o autoridades
nacionales competentes responsables de la
preparacion y la respuesta a la contaminacion por
hidrocarburos. La Autoridad Designada puede

tener que relacionarse con otros actores clave
(del OPRC o institucidn similar).

Centro de comando para incidentes: Lugar donde el
equipo de gestion de incidentes dirige las actividades
de respuesta en situaciones de emergencia
(adaptado del documento de orientacidon sobre la
implementacién de un SGI, OMI, 2010) (similar a
Centro de Respuesta a Emergencias, Puesto de
Comando para Incidentes).

Comando de incidentes: Persona u organizacion
responsable de la gestion global de un incidente,
la definicidon de los objetivos y prioridades de la
respuesta, las comunicaciones externas y las
relaciones con los medios de comunicacion, las
cuestiones juridicas, la seguridad general de la
respuesta al incidente y el enlace entre
organismos. Puede comprender diversos actores
involucrados en la respuesta a incidentes (similar
a Comando, Comando Conjunto, Comando
Unificado, adaptacién del documento de
orientacién sobre la implementacién de un SGlI,
OMI, 2010). En el documento también se hace
referencia a este concepto con los términos
Gestidn de Respuesta y Gestion de RDH.

Equipo de gestion de crisis [Incidentes]: Equipo
responsable del desempeiio de las cinco funciones
principales  habituales (mando, planificacion,
operaciones, logistica y finanzas) que se utiliza en el
marco del Sistema de Gestidn de Incidentes
(adaptado del documento de orientacidon sobre la
implementacion de un SGI, OMI, 2010).

Equipo de proteccion personal: Prenda(s) y/o
equipos disefiados para proteger el cuerpo del
usuario de los peligros fisicos y materiales peligrosos.

Equipos de respuesta inicial: Equipos de
personal, habitualmente local, que son los
primeros en el lugar para iniciar una respuesta,
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que puede ser mas defensiva (proteccion de la
salud y la seguridad) que ofensiva (control de la
fuente del derrame).

Evaluacion de limpieza: Evaluacion de las
acciones a realizar y las técnicas a utilizar en la
costa para restaurarla a un nivel previamente
acordado (por ejemplo, SCAT)

Evaluacion de riesgos: Determinacidn cuantitativa o
cualitativa de un riesgo relacionado con una posible
amenaza de derrame de hidrocarburos.

Lugar de refugio: Lugar donde un buque que
necesita asistencia puede adoptar medidas que le
permitan estabilizar su situacion y reducir los
peligros para la navegacion, y proteger la vida
humana y el medio ambiente (de la Resoluciéon
A.949 (23) de la OMI).

Mejor practica de gestion o Mejor practica
internacional: Acciones de vanguardia
reconocidas a nivel internacional para prepararse
y responder a un derrame de hidrocarburos.

Mejor tecnologia disponible: Tecnologia mas
avanzada disponible para la preparacién y la
respuesta a derrames de hidrocarburos en el
momento en que se presentd o actualizé el plan
de contingencia, o en que se implementé una
respuesta, sin consideracién de los aspectos
financieros (significado similar al de Mejores
Técnicas Disponibles)

Minimizacion de riesgos: Todas las acciones que se
llevan a cabo para reducir al minimo los riesgos
relacionados con el derrame de hidrocarburos.

Plan de accion ante incidentes: Plan de colaboracién
actualizado con regularidad para apoyar la aplicacion
del sistema de gestion de incidentes que abarca
todos los aspectos de la respuesta, como la
comunicacién y la planificacion (adaptado del
documento de orientacién sobre la implementacién
de un SGI, OMI, 2010).

Plan de contingencia: (Similar a Plan de
Respuesta a Derrames de Hidrocarburos, Plan de
Emergencia ante Contaminacion por
Hidrocarburos [OPRC]): La totalidad del sistema
de preparaciéon y respuesta, incluso recursos
tanto publicos como privados, para responder a
emergencias que podrian resultar en el derrame
de hidrocarburos en el medio marino. Un plan de
contingencia puede ser creado para adaptarse a
los diferentes niveles / dambitos (adaptado del

4

Manual de la OMI sobre Contaminacién por
Hidrocarburos, Parte Il)

Planificacion de respuesta (similar a Ia
Planificacion de Respuesta a Derrames de
Hidrocarburos): Acciones emprendidas para
preparar el plan de contingencia.

Recursos (activos) en situacion de riesgo: Todos
los recursos posibles que podrian verse afectados
por un derrame de hidrocarburos.

Respuesta a derrames de hidrocarburos: Todas las
acciones generales y especificas realizadas para
controlar, mitigar, remediar o limpiar un derrame de
hidrocarburos, incluso acciones [mas amplio 'a nivel
corporativo'], tales como las comunicaciones (similar
a Respuesta a Incidentes)

Respuesta escalonada: Concepto operacional que
ofrece una categorizacién conveniente de la
complejidad de respuesta y una base practica para la
planificacién (del documento de orientacién sobre la
implementacién de un SGI, OMI, 2010)

Riesgo: Probabilidad cuantificable de un derrame
de hidrocarburos de acuerdo con la magnitud de
Sus consecuencias.

Sistema de gestion de incidentes: Sistema
utilizado para crear una organizacion de
respuesta que utiliza un proceso estructurado y
flexible para desarrollar un plan de accién ante
incidentes (respuesta) que abordard y cumplird
los objetivos acordados de respuesta (por
ejemplo, Sistema de Comando de Incidentes -
SCl, adaptado del documento de orientacién
sobre la implementacién de un SGI, OMI, 2010)

Sistema de informacién geografica: Sistema que
capta, almacena, analiza, gestiona y presenta los
datos vinculados a la ubicacidn.

Tier 1: Un incidente que se considera que esta dentro
de las capacidades de una instalacién individual o
autoridad portuaria (del documento de orientacion
sobre la implementacion de un SGI, OMI, 2010).

Tier 2: Un incidente que requiere la coordinacion
de mas de una fuente de equipos y de personal
(del documento de orientacién sobre la
implementacién de un SGI, OMI, 2010)

Tier 3: Un incidente de magnitud y complejidad en
que se requieren recursos regionales, nacionales o
internacionales para gestionar el incidente de forma
eficaz (del documento de orientacion sobre la
implementacion de un SGI, OMI, 2010).
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3. COMO UTILIZAR RETOS ¥

3.1. Inicio

Los criterios de evaluacién de la gestion se presentan
en una serie de tablas en la herramienta RETOS™®
(ver ejemplo en la Tabla 4). Las matrices presentadas
en las Tablas 7 a 13 de este manual se desarrollaron
para permitir al usuario elegir un AMBITO adecuado
y luego avanzar a través de listas de evaluacion
organizadas por CATEGORIA, donde se proporcionan
los criterios de evaluacion de la gestién para la
mayoria de los elementos de la Guia I0SC.

Durante el curso de su evaluacion, los usuarios
pueden optar por evaluar si algunos de los
criterios enumerados en el Nivel B o Nivel C se
han logrado, aunque solo estén realizando una
evaluacion en el nivel A. Sin embargo, se
recomienda que el usuario avance paso a paso,
es decir, Nivel por Nivel, a través del proceso de
evaluacién utilizando RETOS™ en lugar de
utilizar los criterios detallados lado a lado para
los tres niveles, tal como se presenta en las
Tablas 7 a 13.

3.1.1 Ingreso de datos

El proceso de evaluacion se lleva a cabo
especificamente mediante el uso de la herramienta
RETOS™® que reproduce y en algunos lugares detalla
los criterios especificados en las Tablas 7 a 13. El
usuario comienza el proceso de evaluacién de la
siguiente manera (Figura 2):

e Selecciona el archivo Excel apropiado de

RETOS™® con el AMBITO deseado.

¢ Ingresa la informacion relativa al programa que
esta evaluando, Nivel a evaluar y evaluador(es),
luego hace clic en "Comenzar Evaluacion". La
aplicacion generarda un nuevo archivo
nombrado por el programa que esta siendo
evaluado y crearda una tabla para el nivel
seleccionado.

Ingresa (opcional) criterios especificos de la
institucién a evaluar ademas de los criterios
estandares (se ofrecen 10 filas en la base de la
tabla Excel para criterios especificos de la
organizacion).

Imprime la hoja de cdlculo seleccionada para
utilizarla como punto de referencia. (Nota: la
mayoria de los evaluadores conservan las notas
de campo, sin embargo, la hoja de calculo
ofrece una columna de comentarios para cada

criterio que puede resultar atil durante el
proceso de evaluacion)

Completa la planilla de célculo electrénica. Para
cada pregunta o criterio (fila de la matriz) en un
NIVEL de evaluacidon especifico, el usuario
introduce un valor para la CALIFICACION (0 =
Faltante, 1 = Parcial, 2 = Completa) y afiade
observaciones o recomendaciones que ayudan a
explicar por qué seleccioné una CALIFICACION
especifica. Las recomendaciones especificas que
pueden ayudar a identificar las acciones necesarias
para cubrir una deficiencia deben consignarse aqui.

Las calificaciones brindan al usuario informacién
rapida y grafica sobre cada elemento exhibiendo
un circulo en blanco, parcialmente completo o
totalmente negro cuando falta un criterio,
cuando el criterio ha sido cumplido en forma
parcial o cuando el criterio se cumple en forma
total, respectivamente (Tabla 4).

Importante: En algunos casos, el evaluador
puede necesitar indicar que un criterio NO
CORRESPONDE. Al consignar N/C en la columna
correspondiente  al INDICADOR 'y NO
CORRESPONDE (con explicacién) en la columna
COMENTARIO el analisis de la hoja de calculo no
tendra en cuenta ese criterio.

Cualquier criterio critico que reciba un N/C, Faltante
o Parcial debe incluir un comentario que indique por
qué un criterio critico no es aplicable. Por ejemplo:
“Aborda requisitos reglamentarios" es un criterio
critico; sin embargo, si no existen reglamentos
aplicables, el evaluador puede ingresar N/C, pero
debe explicar los fundamentos en la columna de
Observaciones / Recomendaciones.

3.1.2 Conclusiones de la evaluacion

El resultado del proceso de evaluacién es un
resumen de calificaciones que indica
conclusiones relativas al Ambito y el Nivel
evaluados y da un informe de Anadlisis de

Desempefio Global (ADG). El informe de ADG

(Tabla 5) ofrece:

*Una conclusion cuantitativa para cada
CATEGORIA y para el PROGRAMA GENERAL
evaluado

* Una conclusidén cualitativa para el PROGRAMA
GENERAL.

e Puntos destacados en que los criterios criticos
son faltantes o parciales (solo para el Nivel A).
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e Un grafico radar (o diagrama web) de Ia
evaluacién por categoria, y

e Una conclusiéon cuantitativa para los criterios
especificos de la organizacion que fueron
agregados.

La idea de la conclusidn de la evaluacién es que si un
usuario esta evaluando, por ejemplo, el NIVEL A de
una instalacién gubernamental (AMBITO) y algunas
CALIFICACIONES (es decir, faltante, parcial,
completa) en algunas CATEGORIAS / ELEMENTOS no
estan "completas", pero la mayoria de ellas si, la hoja
de cdlculo no solo brinda una indicacién de dénde
estan las deficiencias para lograr completamente el
NIVEL A, sino que también proporciona una
indicaciéon numérica de qué tan cerca se encuentran
las instalaciones de cumplir todos los criterios del
NIVEL A (por ejemplo, 85% del NIVEL A). Las
conclusiones cuantitativas se basan estrictamente en
las calificaciones O (Faltante), 1 (Parcial) y 2
(Completa) para cada criterio. Una conclusién
cuantitativa del PROGRAMA GENERAL daria 100%
solo si se califican todos los criterios como
COMPLETOS para el nivel evaluado (NOTA: los
criterios que son N/C no se consideran en los
célculos). El computo se basa en los valores
asociados a los INDICADORES, por lo que los criterios
calificados como PARCIAL también cuentan para
completar el programa. No puede calificarse un
programa como LOGRADO si todos los criterios de
una CATEGORIA cualquiera estdn marcados como
FALTANTES o si cualquier criterio critico es
FALTANTE o PARCIAL. Esto se debe a que un
programa de RDH consta de componentes
relacionados entre si (es decir, las CATEGORIAS), y
criterios criticos incompletos o faltantes, o una
Categoria  completamente  faltante,  nunca
garantizarian una planificacién y preparacién
sistematica y eficaz. Esto es de especial importancia
en el Nivel A en que, supuestamente, deberian estar
presentes todos los componentes, por lo menos a un
nivel minimo, para asegurar una capacidad razonable
de gestién de RDH.

La conclusién cualitativa del PROGRAMA
GENERAL es una puntuacion basada en las
calificaciones  cuantitativas dadas a cada
INDICADOR vy por la cual los siguientes términos
corresponden a un porcentaje completo para un
AMBITO y NIVEL especificos. Este proyecto de
ARPEL ha establecido una expectativa de alto
rendimiento para calificar la preparacion de
respuesta a derrames de hidrocarburos:

- En desarrollo: menos del 90%
- Logrado: mayor o igual al 90%

No debe evaluarse un programa en un nivel mas
alto de competencia hasta que se haya logrado el
nivel anterior (inferior). EI manual y RETOS™®
tienen por objeto alentar a los usuarios a trabajar
para reducir las deficiencias y a la vez lograr un
mayor NIVEL DE COMPETENCIA (Niveles B y C).
Notese que la evaluacién cuantitativa general NO
incluye criterios especificos de la organizacién

3.2. Programa de mejora global

Los usuarios deben usar los resultados de la
evaluacion para identificar las areas especificas en las
que pueden hacerse mejoras. Las deficiencias
identificadas durante la evaluacién deben ser el foco
de las acciones futuras para mejorar la preparacién
de la respuesta a derrames. Una vez completada una
evaluacion del programa, se puede generar un
informe de Implementacién del Programa de Mejora
Global (Tabla 6), el cual enumera los pasos para
cerrar cada criterio faltante o que se identifique
como parcial. En el informe se ofrece una referencia
cruzada a informacidon complementaria en la Guia
IOSC 2008 e igualmente se ofrecen observaciones y
recomendaciones de la evaluacién (escritas por el
evaluador) para ayudar a reducir las deficiencias. Se
enumeran otras fuentes de informacién para
criterios especificos en la columna de Caja de
Herramientas de las tablas de este manual.

Constituye un desafio establecer de antemano las
prioridades de mejora. Para ayudar al usuario en
este proceso de priorizacidn, el informe generado
para el Plan de Implementacion del Programa de
Mejora Global enumera, como principal
prioridad, cualquier criterio critico faltante,
seguido por criterios criticos con calificacién de
parcial y, posteriormente, una lista de los
restantes criterios, ya sea faltantes o parciales.
Después de elaborar una lista completa de las
acciones, los usuarios deben buscar sinergias
entre las diversas acciones para poder agruparlas,
resultando mucho mas facil establecer las
prioridades relativas. El personal asignado a cada
accion debe ser incluido en la lista por su
nombre. Los recursos necesarios para completar
las acciones pueden incluir las fuentes de
informacién (ver la columna Caja de
Herramientas en las matrices de este manual),
otras necesidades de recursos humanos
(personal, departamentos, organismos, etc.) y de
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recursos materiales (transporte, computadoras,
equipos especializados, comunicaciones, etc.).

Un cronograma para terminar cada accién dentro del
Programa de Mejora Global indica al personal
responsable y a los encargados de planes y
preparativos para la respuesta con fechas de
finalizacion del trabajo. El cronograma luego pasa a
ser el mecanismo de seguimiento para el
Coordinador de la implementacion del Programa de
Mejora Global.

4

El cronograma debe reflejar la secuencia de acciones
que lleven a reducir las deficiencias identificadas en
la evaluacién, de conformidad con las prioridades
establecidas. Se requiere el compromiso de los
encargados de la respuesta y del personal que lleva a
cabo las acciones con el fin de lograr los objetivos de
mantener y mejorar la preparacién de respuesta a
derrames.
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Tabla 4 - Ejemplo de matriz de RETOS™* *

4

GOBIERNO - INDUSTRIA: INSTALACION - NIVEL A

[INDICADOR | COMENTARIOS - RECOMENDACIONES

Para cada Indicador, ingresar 0= Faltante, 1=Parcial, 2= Completo, N/C= no corresponde y agregar comentario O Faltante

(D Parcial; @ Completo

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

El plan hace referencia a los requisitos establecidos por las regulaciones

ALl
A2 [Se indican las cantidades de derrames a notificar.
A3 |Se han establecido acuerdos para asistencia local (a una distancia razonable) en RDH.

Los acuerdos son sélo verbales. Se recomienda formalizarlos.

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARB UROS

B1 |El plan esta facilmente disponible para el personal de RDH e incluye una tabla de contenidos clara y paginacion.

B2 [El plan esta fechado.

B3 [La personalel cargo esté claramente identificado, junto con los suplentes, dentro del plan para su observancia.

B4 [Se identifican los planes aplicables y relacionados (empresa, local y gobierno).

B5 [Se enumeran las competencias locales para temas relacionados con RDH.

B6 |El plan ha sido revisado o modificado en los Gltimos 3 afios.

B7 |Se actualizan los contactos clave a medida que estos cambian.

Se identifican las potenciales fuentes de derrames, liquidos y volimenes, y los mismos se ponen en conocimiento de los equipos de
respuesta.

B9 | Se identifica un area general en situacion de riesgo a partir de fuentes de derrames.

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se incluyen procedimientos claros sobre la informacién a presentar y quién debe recibir la notificacion inicial sobre el derrame y los informes

c1 de seguimiento.

C2 |Se incluye un formulario de notificacion del derrame.

C3 |Hay una lista de personas de contacto que especifica el personal clave y los suplentes.

C4 [Se define la estructura de gestién de derrames y el personal asignado para todos los Tiers de derrames, segin corresponda.

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

J1 [Se realiza una revision interna del ejercicio.

J2 [Se realizan auditorias de planes e instalaciones en forma anual.

Esta fue la primer auditoria. Se recomienda una auditoria o revisién anual

J3 |Se realizan evaluaciones posteriores a los ejercicios y a los derrames y se incorporan como acciones para las mejoras del programa de RDH.

CRITERIOS ESPECIFICOS DE LA INSTITUCION

1 |Los contratistas de respuesta tienen registros de ejercicios semi-anuales de despliegue

2 |La gerencia documentd las mejoras y los hitos para el préximo afio

@ |® -0 00 O |0 6 0000000 00

[En progreso. Precisa terminarse.

EVALUACION GENERAL -Gobierno - Industria Instalacion - N ivel A

Nivel en desarollo

94%

Y para este ejemplo se omiten algunas partes de las categorias By Cy todas las categorias de la D a la I.
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A

Tabla 5 - Ejemplo de informe generado para Analisis de Desempefio Global

Resultados del Andlisis de Desempefio Global

Categoria Valor
Legislacion, regulaciones y acuerdos 90%
Planificacién de respuesta a derrames de hidrocarburos 92%
Coordinacién de respuesta 95%
Salud, seguridad industrial y proteccion 100%
Respuesta operacional 86%
Seguimiento, evaluacion y gestion de informacion 100%
Logistica 100%
Consideraciones financieras y administrativas 100%
Entrenamiento y ejercicios 94%
Sostenibilidad y mejoramiento 83%
Total 94%
Criterios especificos de la institucién 75%

Legislacion,
regulacionesy
acuerdos

Sostenibilidad y
mejoramiento

Entrenamiento y
ejercicios

Consideraciones

Resultados no ponderados del Nivel A

100% Planificacion de
respuesta a
derrames de
idrocarburos

Coordinacion de
respuesta

Salud, seguridad

financieras y industrial y
administrativas proteccion
L Respuesta
Logistica operacional
Seguimiento,
evaluacion y gestion
de informacion
Numero Completo / NUmero de preguntas: | 59/ 66

Evaluacion Global del Nivel A 94% (En desarrollo )
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Tabla 6 - Ejemplo de informe generado para el Programa de Mejora Global - Plan de Implementacién

Programa de Mejora Global - Plan de Implementacion

Prioridad

Tarea
(Ordenado por Elemento y Criterios)

Comentario/Recomendaciones

Persona
Responsable

Recursos
(Humanos, fisicos,
fuentes de informacién)

Cronograma
(indicar fecha meta
para finalizacion)

10SC 2008
Referencia de la Guia*

Criterios criticos parciales

C6: El comando de incidentes se asigna a
una o dos personas especfficas (por nombre
0 cargo) y se identifica el personal de apoyo.

Se necesita identificar al personal de
apoyo

|0SC Elemento 10, Sub-

Elemento 10.3

E3: El equipo se almacena correctamente,
estd en buenas condiciones de
funcionamiento y se mantiene e inspecciona

Se recomienda que la barrera se
guarden bajo techo. De otra manera
sufrird dafios de UV.

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

Se han establecido acuerdos para asistencia
local (a una distancia razonable) en RDH.

Los acuerdos son sélo verbales. Se
recomienda formalizarlos.

IOSC Sub-Elemento
23.4

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Se enumeran las especies en peligro.

Considerar referencias cruzadas con
el Plan de Area

E. RESPUESTA OPERACIONAL

SE UUNZE UTT PTaiT ESEmaar pard
residuos. Se sugiere revisar el Plan'y

entrenamiento en el Plan. Se lo debe
proveer al personal mas nuevo.

Se delinea un Plan de Gestién de Residuos. . ! |OSC Elemento 18

que se ajuste para emergencias de
e RNDH
1. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS
Se dio una clase inicial al personal del
it | to d I
Se ofrecen cursos de capacitacion regular en SI|aO Zrneuercgm;zgn;;gr::::;;;o IOSC Elemento 9y
PCDH al personal del equipo de respuesta. pa. P Elemento 27

J. SOST

ENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

Se realizan auditorias de planes e
instalaciones en forma anual.

Esta fue la primer auditoria. Se
recomienda una auditoria o revisién

CRITERIOS ESPECIFICOS DE LA INSTITUCION

La gerencia documentd las mejoras y los

hitos para el préximo afio

En progreso. Precisa terminarse.

Revisado por:

Aprobado por:

Fecha

4
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4

4. GOBIERNO/INDUSTRIA -
INSTALACION

4.1.  Descripcion del Ambito

Las instalaciones de propiedad de y/o —operadas
por el gobierno o la industria para la produccion, el
procesamiento, el manejo, el transporte y el
almacenamiento de hidrocarburos por lo general
cuentan con planes de respuesta a emergencias
para diversas eventualidades, incluyendo derrames
de hidrocarburos. El foco de este capitulo de la
evaluacion es el aspecto de RDH de la preparacién
para emergencias.

Ejemplos de Instalaciones:

Instalaciones de almacenamiento

Patios de tanques

Unidad Flotante de Almacenamiento y Descarga
(FSO)

Unidad Flotante de Produccion, Almacenamiento y
Descarga (FPSO)

Instalaciones de transferencia

Instalaciones de produccion

Refinerias

Estaciones de bombeo

Estaciones de abastecimiento de combustible
Plataforma

Las instalaciones comprendidas en este dmbito se
encuentran geograficamente fijas y son de indole
local (es decir, no comprenden barcos ni ductos
largos). Una caracteristica clave de este ambito es el
aspecto de la fuente puntual del potencial derrame,
independientemente del posible volumen del
derrame o el drea de riesgo. Aunque los FSO y los
FPSO son buques, se incluyen aqui por su
localizacion  relativamente fija  durante las
operaciones normales.

4.2. Concepto de Niveles

El proceso de evaluacion se lleva a cabo
especificamente mediante el uso de RETOS MR que
refleja los criterios de evaluacién detallados en la
Tabla 7 (se resaltan en amarillo los criterios criticos,
que solo aplican al Nivel A), sin embargo, RETOSV®
ofrece una hoja de calculo separada para cada
NIVEL.

El uso de tres niveles para la evaluacidon de una
instalacion no refleja la complejidad de una
operacion o instalacién. El nivel de compromiso de
tiempo y esfuerzo para garantizar las mejores
practicas en los planes y preparativos de RDH sera

muy diferente para una pequefa instalacién de un
solo tanque en relacién con un complejo de
produccién y refinacion. Como se indica
anteriormente (Capitulo 2.5), el usuario debe
seleccionar un nivel deseado (el preestablecido es
el Nivel A) para evaluar la capacidad de RDH de la
instalacion. Para cada Categoria/Elemento, los
criterios establecidos para el Nivel B se agregan a
los criterios para el Nivel A, y los criterios
establecidos para el Nivel C se agregan a los de los
Niveles Ay B.

Los NIVELES DE EVALUACION no se corresponden
con los Tiers en el sentido de la planificacion de
RDH. Por el contrario, un nivel de evaluacién indica
la madurez de ese programa, de modo que una
instalacion (que en general se prepara para una
respuesta de Tier 1) pueda estar bastante bien
preparada y ser muy capaz de implementar una
respuesta rapida y muy eficaz a un derrame
correspondiente al Tier 1. En tal caso, el Nivel de
Evaluacion C reflejaria esa madurez, excepto para
una respuesta a derrames de Tier 1. Es posible que
una instalacién con riesgos de derrames
potencialmente significativos (por ejemplo, se
manejan grandes volumenes, areas muy sensibles)
necesite una sdlida capacidad de Tier 2. Sin
embargo, si el programa de RDH esta en las
primeras etapas de desarrollo e implementacion, la
evaluacién se realizaria en el Nivel A.

4.3. Notas sobre las categorias de RDH
aplicables a los programas de RDH
de instalaciones

Los planes de las instalaciones y programas de
preparacién pueden elaborarse y basarse en los
requisitos impuestos por una normativa detallada y
compleja, o puede ser necesario establecer los
mismos en ausencia de normas especificas. Es poco
probable que un componente normativo, regional o
nacional, sea una categoria importante en los
programas de RDH para las instalaciones. El foco
principal estd en la preparacién local, en el lugar
(Tier 1 y hacia el Tier 2) con vinculos con los
correspondientes planes y capacidades
escalonados, o de nivel superior, de gobierno o de
la industria, segun corresponda. Las capacidades de
respuesta inmediata en el lugar son el foco principal
de los programas de RDH a nivel de una instalacion.
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A

Tabla 7 - Matriz de criterios y referencias de la Caja de Herramientas para evaluacién de RDH - AMBITO: Gobierno/Industria - Instalacién

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

El plan hace referencia a los requisitos
establecidos por las regulaciones

Se indican las cantidades de derrames
a notificar.

El plan cumple con regulaciones y
normas.

El plan enumera las regulaciones y normas
principales y los organismos de supervision
correspondientes.

El plan excede los requisitos establecidos por las
regulaciones. El contenido se ajusta a las
recomendaciones de MPI.

e GuialOSC 2008 - Elemento 1y

Apéndice A
e API,2013d
¢ IFC, 20003, 2000b
* |IMO, 1995
e |PIECA/OGP, 2013b
e OGP, 2011

e USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se han establecido acuerdos para
asistencia local (a una distancia
razonable) en RDH.

Se han identificado industrias cercanas
o vecinas que pueden ayudar en la
respuesta.

Se han documentado y suscrito
acuerdos de ayuda o asistencia mutua
con otras instalaciones o industrias.
La instalacién es miembro de
cooperativas en los Tiers 2 y 3, segun
corresponda.

Se han establecido acuerdos de ayuda mutua en
todos los niveles de Tiers que correspondan. Existen
capacidades y condiciones claramente definidas para
el uso de la ayuda mutua.

Se indican los convenios internacionales suscritos.

e |OSC Subelemento 23.4
¢ ARPEL, 1999
* |PIECA, 2007

Se incluye una declaraciéon ambiental.

Existe una politica ambiental firmada y
fechada.

Se realizan reuniones presenciales con organismos
reguladores como parte del proceso de planificacién
y revision.

* ARPEL, 1997b
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

| Nivel C

Caja de Herramientas

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

El plan estd facilmente disponible para
el personal de RDH e incluye una tabla
de contenidos clara y paginacion.

El plan estéd fechado. La persona/el
cargo esta claramente identificado,
junto con los suplentes, dentro del
plan para su observancia.

El plan estd claramente organizado e
incluye una lista de distribucion y pestarias
de referencia.

Se incluye el ambito (instalaciones, drea
geografica, productos).

La guia de campo/lista de verificacion
indica las etapas iniciales de la respuesta.

El plan estd facilmente disponible como documento de
control ISO y estd organizado con claridad. El plan incluye
listas de verificacion, graficos, mapas y tablas.

Se incluye el ambito de aplicacién del plan y un glosario.
El personal puede localizar la Guia de Campo de RDH o la
Guia de Respuesta a Emergencias para las acciones
iniciales.

I0SC Elemento 9 y Apéndice A
AMSA, 2013; A-NOPSEMA, 2012
ARPEL, 1997b

Serie de Publicaciones de IPIECA
1990-2008

IMOQO, 1995

Se identifican los planes aplicables y
relacionados (empresa, local y
gobierno).

Estan identificadas y descritas las
relaciones con otros planes aplicables
(empresa, local y gobierno).

Se indican los inventarios de equipos, segun
corresponda.

I0SC Subelemento 9.1

Se enumeran las competencias locales
para temas relacionados con RDH.

Se confecciona una lista de los expertos
locales y regionales y se les pone en
conocimiento del plan y el ambito de RDH.

Se indican los contratos o convenios con expertos en
campos especializados de RDH que han participado
en la planificacién o ejercicios

IOSC Elemento 8
Cleanupoil.com, 2010

El plan ha sido revisado o modificado
en los ultimos 3 afos.

Se actualizan los contactos clave a
medida que estos cambian.

Los registros de modificaciones y las
paginas fechadas documentan las
revisiones o modificaciones dentro de
los ultimos 2 afios.

El registro de modificaciones y las paginas fechadas
documentan las revisiones/modificaciones segin
procedimientos de actualizacién, incluso la
implementacién del plan después de derrames reales y,
por lo menos, en forma anual.

Se re-evaluan los riesgos de derrames en forma periddica.
Los criterios indican cudndo debe revisarse el plan, por
ejemplo, después de un ejercicio o un derrame, de
manera de mejorar el mismo. Los datos de contacto estan
actualizados y verificados.

I0SC Elemento 28

Se identifican las potenciales fuentes
de derrames, liquidos y volimenes, y
los mismos se ponen en conocimiento
de los equipos de respuesta.

Se proporcionan célculos detallados para
posibles fuentes de derrame (tanques,
Iineas, caudales de bombeo, etc.) y parala
contencion secundaria.

Se destacan las propiedades y las MSDS. Se
identifica la descarga mas probable en el
peor escenario para cada fuente.

La planificacion de derrame se basa en un sistema
escalonado que utiliza el andlisis cuantitativo de evaluacion
del riesgo para cada Tier (opcional: los Tiers reflejan los
criterios definidos por organismos reguladores).

Los escenarios se utilizan como base para la planificacion.
Se resumen las principales propiedades de los productos.
Se incluyen fotos y especificaciones para instalaciones que
presenten un riesgo.

I0SC Subelemento 4.1
ARPEL, 1998a

IPIECA, 2000a

OMI, 2010c
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se identifica un area general en
situacién de riesgo a partir de fuentes
de derrames.

Se define el drea de influencia del derrame
potencial sobre la base de las trayectorias
de derrames para el peor escenario. Las
trayectorias consideran las condiciones de
operacion prevalecientes y en el peor
escenario.

Los graficos indican los recursos en
situacion de riesgo debido a derrames
sobre la base de los analisis de las
trayectorias.

Las trayectorias reflejan los diferentes indices de
desgaste del producto, los volumenes escalonados,
las condiciones estacionales. La planificacion de la
respuesta se basa en las trayectorias estocasticas y

para el peor caso que se muestran en los escenarios.

Se incluyen aspectos estacionales.

I0SC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997b

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
NOAA, 2002

Taylor et al., 2009

Se identifican las areas sensibles en el
plan.
Se enumeran las especies en peligro.

Se definen la sensibilidad, la periodicidad y
las prioridades. Los equipos de respuesta
tienen conocimientos generales sobre los
sitios y las prioridades. Se dispone de
mapas de sensibilidad que se actualizan en
forma regular (anualmente).

Las areas sensibles y los recursos en riesgo se
presentan claramente y se mantienen actualizados
en el SIG.

I0SC Elemento 3

ARPEL, 1997a

Serie de Publicaciones de IPIECA
1990-2008

IPIECA/IMO/OGP, 2012
IMO/IPIECA, 1996

Las estrategias de respuesta estan
claramente indicadas y son apropiadas
para la instalacién, las condiciones
operacionales y los tipos de
hidrocarburos.

Se indican los equipos y el personal de
RDH principales. Se utilizan mapas de
sensibilidad.

Se brindan estrategias y detalles tacticos para el
control de la fuente del derrame y las areas
inmediatas en riesgo.

Se incluyen ademas planes tacticos detallados
(gréficos, mapas, requerimientos de personal) para
las areas prioritarias dentro de la zona de riesgo de
derrames y esos planes son apropiados para las
condiciones operacionales.

I0SC Subelemento 4.2 y Elemento 17
API/NOS/USCG/EPA, 2001

ARPEL, 1997a

CEDRE, 2007b

IPIECA/OGP, 2013d

NOAA, 20103, 2010b

NOAA/API, 1994

OSRL, 2011b, 2013a, 2013b
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se evaluan medidas alternativas para
enfrentar el derrame, como
dispersantes o quema in situ.

Se analizan medidas alternativas,
como dispersantes o quema in situ,
indicando las ventanas de
oportunidad.

Se han efectuado analisis del beneficio ambiental
neto para las medidas alternativas y se ha
especificado claramente su aplicabilidad y sus
limitaciones.

IOSC Elementos 7y 17

API, 2013b

ARPEL, 2007b, 2007¢, 2007d
IPIECA/OGP, 2012a

IPIECA, 2000b

ITOPF, 1997

NOAA, 20103, 2010b

OSRL, 2011c, 2011d, 2011e, 2011f,
2011i

REMPEC, 20114, 2011b
Walker et al., 2003

Se evalla el personal necesario para
realizar las operaciones.

El personal y los equipos necesarios
para realizar todas las operaciones
estan claramente identificados.

Se enumera al personal y los equipos necesarios
para realizar todas las operaciones, que son
apropiados y calificados. Se identifica suficiente
personal para permitir cronogramas de rotacion de
trabajo en campo y en la gestion de la respuesta.

I0SC Elemento 7 y Elemento 17
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B | Nivel C Caja de Herramientas

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se incluyen procedimientos claros
sobre la informacidn a presentar y
quién debe recibir la notificacion inicial
sobre el derrame y los informes de
seguimiento.

Se incluye un formulario de
notificacién del derrame.

Hay una lista de personas de contacto
que especifica el personal clave y los
suplentes.

Se dispone facilmente de listas de
verificacion/formularios de
notificacion inicial del derrame.

Los procedimientos de convocatoria
incluyen diagramas de flujo para las
partes internas y externas con datos
de contacto.

Los procedimientos de convocatoria redundantes se
basan en listas de verificacién y/o formularios en
comun.

Hay diagramas de flujo para la convocatoria de
partes internas y externas.

Se dispone de un directorio que indica los contactos
internos y externos (principal y suplente).

IOSC Elemento 11

OMI, 1995, 2010b

I1SO, 2000

PNUMA, 1996a, 1996b, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se define la estructura de gestion de
derrames y el personal asignado para
todos los Tiers de derrames, segun
corresponda.

La organizacion de gestion de
derrames permite una facil ampliacion
y disminucion de personal en los
niveles o Tiers de planificaciény la
integracidn con personal externo
(gobierno, contratistas).

La organizacion de gestion de derrames es flexible y
robusta y contempla todas las emergencias.

El plan estd basado en principios de gestion
razonables (por ejemplo, SCI).

I0SC Elemento 10 Subelemento
10.1

IMO/MEPC, 2011

IPIECA, 2000a

OSRL, 2012

USCG, 2006

Las funciones y responsabilidades son
evidentes para cada uno de los
aspectos funcionales identificados en
la organizacidn de la gestién de RDH.

Se dispone de listas de verificacion de
responsabilidades definidas para cada
funcidén dentro del equipo de gestion

de RDH.

El personal de gestion de RDH cuenta con listas de
verificacién para su uso personal durante la respuesta.
Estas estan disponibles en el propio plan, en un Puesto de
Comando o en los juegos de RDH individuales.

I0SC Elemento 10, Subelemento
10.2

OSRL, 2012

USCG, 2006

El comando de incidentes se asigna a
una o dos personas especificas (por
nombre o cargo) y se identifica el
personal de apoyo.

Se identifica el personal asignado a un
Comando Unificado o Conjunto; las actas
de las reuniones del Comando Unificado o
Conjunto indican el equipo de trabajo.

Se identifica el personal que apoya directamente al
Comando Unificado o Conjunto. Las actas muestran
modelos habituales de reuniones, ejercicios y/o
respuesta del Comando Unificado o Conjunto.

I0SC Elemento 10, Subelemento
10.2

El personal asignado a funciones de
gestion de RDH, asi como el personal
de la empresa que seria informado
sobre un derrame, estd identificado
para el Tier 1.

El personal asignado a funciones de
gestion de RDH estd identificado para
el Tier 1y 2 (segln corresponda).

El personal asignado a funciones de gestién de RDH
esta identificado para los Tiers 1 a 3 (segun
corresponda). Se dispone de suficiente personal
capacitado de fuentes locales, contratadas y
corporativas para gestionar un derrame en el peor
escenario de 24 horas de duracion (turnos). Se
incluyen los tiempos aproximados que insumiria el
traslado de personal adicional y equipos.

I0SC Elemento 10, Subelemento
10.3
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B Nivel C

Caja de Herramientas

Se especifica el lugar donde se ubica el
puesto de comando.

Se especifica el lugar donde se ubica el puesto de
Se identifica el lugar donde se ubica el | comandoy el lugar donde se ubica el puesto de

puesto de comando de apoyo y se comando de apoyo es apropiado. Se dispone de las
enumeran las instalaciones de instalaciones de comunicaciones y control
comunicaciones y control. redundantes. Se especifican también las

disposiciones para emergencias de largo plazo.

I0SC Elemento 23.3.3

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de
comunicaciones con los medios
durante la respuesta a un derrame.

Se dispone de un modelo de
comunicado de prensa para la
notificacidn inicial. Hay una hoja
informativa de la instalacién que se
mantiene actualizada.

La persona asignada a la informacion
publica ha establecido contacto con las
oficinas de los medios locales.

La persona asignada a la informacion publica ha
establecido contacto con los medios locales, esta
capacitada en gestidon de medios y ha trabajado con
el comando de RDH en discursos y/o conferencias de
prensa simulados.

I0SC Elemento 15

Hay procedimientos y se ha asignado
la responsabilidad por el enlace con la
comunidad vecina.

Hay procedimientos y se ha asignado
la responsabilidad por el enlace con las
comunidades locales. El programa y el
personal de enlace con la comunidad
mantienen frecuentes contactos con la
comunidad vecina en riesgo.

Se ha completado la capacitacién de la comunidad
para identificar una base de voluntarios que apoyen
las tareas de respuesta a derrames.

I0SC Elemento 15
POSOW, 2013c
UNEP, 1996, 2005
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

| Nivel C

Caja de Herramientas

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de un mapa del sitio que
muestra los peligros, el equipo de
emergencia y la(s) ruta(s) de
evacuacion.

Los materiales publicados incluyen las
rutas de evacuacion y las salidas, los
contenedores estan etiquetados y hay
carteles de emergencia.

Se dispone de guardias de seguridad y camaras con
acceso/salida controlados y verificacién de
identificacion.

Un plan de seguridad complementa al plan de RDH.

I0SC Elemento 9y 13, Apéndice A

Se describen los riesgos y peligros
generales y EPP. Se dispone facilmente
de MSDS para los hidrocarburos
manipulados. El personal de RDH tiene
un conocimiento general de los
peligros asociados.

El EPP esta disponible en los juegos de
respuesta.

Se dispone facilmente de MSDS para
cada producto manipulado; el personal
sabe cémo obtener datos; el personal
y los encargados de la respuesta
demuestran conocimiento del
contenido de las MSDS

El personal es capaz de describir los riesgos, las
precauciones de seguridad, el EPP y la respuesta
inicial; se brinda capacitacion en notificacién de
riesgos a todo el personal en el sitio.

Se ha desarrollado una lista de verificacidn para
evaluacion del sitio para los derrames.

El EPP esta disponible en los juegos y vehiculos.

I0SC Subelemento 13.2
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2002

Se identifica a la(s) persona(s)
responsable(s) y calificada(s) por las
tareas de evaluacién de seguridad de
RDH.

Se dispone de un modelo de plan
genérico de seguridad en el sitio que
se utiliza para la respuesta bajo la
direccion de Oficial de Seguridad en el
Sitio designado y calificado.

Se dispone de una lista de verificacidon de la
evaluacion de seguridad para un sitio especifico y un
plan de seguridad para RDH, y estos han sido
completados por un Oficial de Seguridad en el Sitio
designado y calificado.

Se ha desarrollado una lista de verificacion de
seguridad.

La evaluacién de riesgos incluye monitoreo aéreo y
operaciones nocturnas.

I0SC Subelemento 13.2
NIEHS, 2010

Se han establecido requisitos de
capacitacion en seguridad obligatorios
para los encargados de la RDH.

Se han tomado previsiones para los
voluntarios que se estan capacitando.

Se han definido las funciones de los voluntarios
antes del derrame (por ejemplo, tratamiento de
riberas) y se han implementado médulos de
capacitacion.

I0SC Subelementos 10.5 y 27.2.3
ASTM, 200143, 2001b

IPIECA, 2002

NIEHS, 2010

POSOW, 2013c
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se han implementado valvulas de
cierre de emergencia, valvulas
controladas en forma remota y otros
medios para reducir el volumen de
emanaciones.

Existen procedimientos para minimizar
los volimenes de derrames mediante
el control de la fuente, por ejemplo,
transferencias, parcheo, gabarraje de
emergencia, etc., en caso de que las
valvulas de cierre de emergencia estén
dafiadas/no estén accesibles.

Los procedimientos y controles de emergencia estan
claramente marcados y se determina su
funcionalidad en forma regular.

Se ha designado un Equipo de Respuesta de
Emergencia con capacidad mévil.

IOSC Elemento 5, Subelementos
5.1y5.2

OMI, 2005, 2010b

I1SO, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

El equipo en el sitio es adecuado para
los riesgos (lo mas probable son los
derrames de rutina), ambientes
operativos y estaciones de Tier 1.

El equipo en el sitio excede las
necesidades del Tier 1 segun
corresponda (tipos de hidrocarburos,
desgaste y volumenes), ambientes
operativos y estaciones, y ofrece
redundancia y compatibilidad con el
equipo identificado para aumentar la
capacidad del Tier 1 segun
corresponda. Las fuentes de equipos
adicionales identificadas para
aumentar la capacidad del Tier 1 son
compatibles con los activos y las
condiciones operativas del Tier 1.

El equipo ha sido evaluado para determinar las
opciones de respuesta éptimas para las condiciones
operacionales y los tipos de hidrocarburos.

Se abordan la aplicacidn de dispersantes, la
recuperacion mecanica, el tratamiento de riberas y
la quema in situ segun corresponda.

Se definen recursos de equipos externos.

I0SC Subelemento 6.2 y Elemento
17

ADEC, 2006

ExxonMobil, 2008

IPIECA, 2007

SLRoss, 2013

El equipo se almacena correctamente,
estd en buenas condiciones de
funcionamiento y se mantiene e
inspecciona en forma apropiada.

Los registros de mantenimiento e
inspeccidn reflejan el mantenimiento
de rutina (segun los requerimientos
del PCDH)

El programa computarizado de mantenimiento e
inspeccién de equipos emite y rastrea en forma
automatica las drdenes de trabajo para el
mantenimiento de los equipos.

I0SC Subelemento 23.2

Se identifican en el plan los lugares
donde se ubican los equipos, se
aseguran los mismos y puede
accederse a ellos y desplegarse los
equipos en forma rapida.

Se distribuyen los lugares donde se
encuentran los equipos de modo de
permitir una rapida respuesta en
lugares clave de riesgo de derrames.

Hay equipos de contencidn terciaria desplegados
previamente o instalados en forma permanente. Los
equipos son debidamente almacenados, embalados
y etiquetados, y se encuentran en excelentes
condiciones de funcionamiento.

I0SC Elemento 5
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

El uso operacional de medidas de
respuesta se verifica en ejercicios
anuales.

Las medidas de respuesta, incluyendo
contencidn, desnatado y aplicacidn de
dispersantes (segun corresponda), se
verifican y revisan en ejercicios y
simulacros.

Todas las medidas de respuesta principales son
probadas dos veces al afio y mejoradas segun sea
necesario.

Los encargados de la respuesta identifican
actualizaciones con nuevas opciones de respuesta.
La capacidad propia asegura la implementacién de
opciones de respuesta, como respuesta mecanica,
uso de agentes de tratamiento, quema in situ y
tratamiento de riberas.

I0SC Subelemento 26.3
OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996
ITOPF, 1997

Se delinea un Plan de Gestidn de
Residuos.

Se han definido y adoptado
procedimientos para minimizar el
potencial flujo de residuos, manipular
provisoriamente los residuos y, en
ultima instancia, reutilizar o eliminar
los mismos.

Se han suscrito acuerdos y contratos con empresas
de gestion de residuos con anterioridad a la
ocurrencia del derrame.

Se han definido opciones de almacenamiento de
medio y largo plazo.

Se aborda el tratamiento, el reciclaje y la eliminacién
definitiva de los residuos oleosos.

IOSC Elemento 18
Arctic Council, 2008
CEDRE, 2011
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2004a
OSRL, 2011g
REMPEC, 2011c

Se incluyen datos de contacto para la
recuperacion de fauna y flora.

Se delinea un plan de recuperacion de
faunay flora.

Un programa de recuperacién de faunay flora forma
parte de la capacidad de cooperacidn regional, e
incluye los equipos y las instalaciones a establecer
en el sitio.

I0SC Elemento 19
IPIECA, 2004b

Manual de referencia ARPEL MP01-2017

Pagina 4-10




Manual ARPEL para evaluacion de planes y preparativos para la respuesta a derrames de hidrocarburos V 2.1

A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

En la gestion de RDH se define la
funcién o tarea para realizar el
seguimiento del derrame, incluyendo
el monitoreo.

Se dispone de procedimientos para el
monitoreo y seguimiento visual de un
derrame (en mar, tierra o aguas
subterraneas).

Se dispone de conocimientos y
recursos para realizar el seguimiento.

Los procedimientos de seguimiento y monitoreo
incluyen formas de evaluacion estandarizadas (SCAT,
Sobrevuelo). Los elementos de ayuda incluyen
camaras, GPS y medios de transporte (helicoptero,
aeronaves de ala fija, buques).

Se han identificado y se dispone de sistemas de
seguimiento no visual (IR para la noche y en
condiciones de baja visibilidad, boyas de
seguimiento, bajo follaje denso).

I0SC Elemento 20
API, 2013c
CEDRE, 2004
Fingas, 2001
ITOPF, 2009

Law et.al., 2011
NOAA, 2002
OSRL, 2011a

Se dispone de formularios, mapas o
cartas en base a los cuales mantener
un registro del curso del derrame y su
movimiento.

Las capacidades del SIG permiten
integrar los datos del seguimiento con
otra informacién y datos de
planificaciéon de RDH.

Se dispone de modelos computarizados que pueden
utilizarse para analizar las trayectorias de los
derrames y el desgaste. El modelado esta integrado
con las bases de datos del SIG para la planificacion
de RDH.

I0SC Subelemento 3.3
ARPEL,1998b

Existe una capacidad de evaluacién de
limpieza.

Los equipos de SCAT estan
identificados e incluyen personal de la
empresa, organismos
gubernamentales y contratistas.

Se dispone de equipos de SCAT capacitados con
herramientas de campo para las tareas de RDH.

IOSC Elemento 21

CEDRE, 2006

Environment Canada, 2010
MCA, 2007

NOAA, 2000

OSRL, 2011g

Owens y Sergy, 2000; Sergy y
Owens, 2007

POSOW, 2013; REMPEC, 2009
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

G. LOGisTICA

Se identifican las fuentes locales de
suministros, el EPP, las herramientas,
los equipos especiales y los bienes
consumibles.

Las fuentes se contratan antes del
derrame.

Se realizan ejercicios con las fuentes.
Los contratistas de suministros asesoran sobre los
materiales y las compras.

I0SC Subelemento 23.2
Blackburn, 2005
Cleanupoil.com, 2010

Se identifican fuentes locales de
proveedores de servicios de alimentos,
transporte, campamentos y servicios
higiénicos portatiles.

Los proveedores de servicios se
contratan antes del derrame.

Se realizan ejercicios y se actualiza a los proveedores
de servicios segun el plan en forma anual.

I0SC Subelemento 23.3

Se identifican y prueban los tiempos
de respuesta para el despliegue inicial.

Se prueban y mejoran los despliegues
iniciales.

La activacion del Tier 2 y el Tier 3,
segun corresponda, se prueba en

forma regular (una vez cada tres afios).

Se realizan ejercicios de despliegue con instalaciones
vecinas y autoridades en forma anual.

I0SC Elementos 9, 17 and 26

Se dispone de activos y
procedimientos para comunicaciones
en el campo y entre el campo y el
Puesto de Comando.

El equipo de comunicaciones esta a
mano y los sistemas secundarios o de
apoyo estan identificados.

Existe también un plan de comunicaciones con
canales para los encargados de la respuesta
identificados previamente.

I0SC Elemento 12 y Subelemento
23.2
ExxonMobil, 2008

Se dispone de instalaciones de
descontaminacion para el personal
gue abandona el sitio del derrame.

Los equipos y el personal estan
preparados y disponibles para el
despliegue inmediato en apoyo a la
descontaminacién de personal,
equipos de respuesta y activos de
transporte (por ejemplo, vehiculos y
buques).

Se definen zonas "calientes" y "frias" para RDH y se
mantienen por corredores definidos dentro y fuera
de la zona del derrame.

Se predeterminan las fuentes de EPP y suministros

adicionales.

I0SC Elemento 18 y Apéndice A
IPIECA, 2002
Fingas, 2001
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

H. FINANZAS Y ADMINISTRACION

Una o mas personas tienen gastos
autorizados con limites de gastos
claramente identificados. Se dispone
de procedimientos para aumentar los
limites de gastos de ser necesario.

El personal de finanzas ha realizado
ejercicios de requisitos de compras
con los proveedores como parte del
entrenamiento.

Existe coordinacion y revisidon de procedimientos con
los aseguradores, se han probado y hay formularios
estandarizados.

El personal esta familiarizado con los formularios
adoptados para el seguimiento, la adquisicién y el
despliegue de equipos, materiales y personal de
RDH.

I0SC Subelemento 24
ARPEL, 1997b
OMI, 2009.

Se dispone de procedimientos para
recibir reclamaciones.

Se dispone de procedimientos para
recibir, investigar y resolver
reclamaciones.

Los aseguradores estan identificados y
se incluyen en los ejercicios.

Se ha implementado un sistema de presentaciény
seguimiento de reclamaciones.

Existen procedimientos coordinados con los
aseguradores para agilizar la revision de
reclamaciones y el proceso de resolucion de las
mismas. Los aseguradores participan en forma
documentada en la respuesta y/o los ejercicios.

I0SC Subelemento 24.4
OMI, 2009.

FIDAC, 2008
IPIECA/ITOPF, 2007
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se han definido requisitos de
entrenamiento para los encargados de la
gestion de derrames y el personal de
respuesta.

El plan incluye diagrama(s) de curso(s).
Se definen requisitos minimos de
capacitacion inicial y de actualizacién en
salud y seguridad para el personal de
gestion y los equipos de respuesta a
derrames.

Se han definido requisitos minimos de
entrenamiento inicial y de actualizacion
para los encargados de la gestion de
derrames y el personal de respuesta.

Se incluyen requisitos de capacitacion en
salud y seguridad.

Se definen requisitos de entrenamiento inicial y de
actualizacion para los distintos niveles de competencias y
funciones (tareas) para los encargados de la gestion de
derrames y el personal de respuesta.

Se han definido y se implementan programas de
capacitacion y actualizacién en salud y seguridad.

10SC Elemento 27
ASTM, 2001a

IFC, 2000a, 2000b
OSHA, 2001

Se ofrecen cursos de capacitacién
regular en PCDH al personal del equipo
de respuesta.

Los encargados de la respuesta y el
personal de gestion de RDH asisten a los
Ccursos.

Se organizan cursos de RDH en forma anual
incluyendo a partes externas (otras empresas y
autoridades).

10SC Elemento 9y 27
ARPEL, 1997

Se dispone de cursos de capacitacion
sobre derrames internos.

Especialistas contratados o de la
empresa ofrecen cursos de
capacitacion sobre derrames.

Se ofrece capacitacion sobre derrames por parte de
expertos reconocidos o certificados
internacionalmente segun un cronogramay la
misma se documenta.

10SC Elemento 27

Los registros de capacitacion del
personal en el sitio documentan el
cumplimiento de la capacitacién
requerida.

Los registros de capacitacion documentan
el cumplimiento de la capacitacion
definida e incluyen materiales de
capacitacion; la capacitacion es brindada
por personal calificado.

Se dispone de materiales y elementos de ayuda para
la capacitacidn; la capacitacion es brindada por
expertos certificados y/o acreditados.

10SC Elemento 27.5

Se simulan ejercicios de notificacion y
alerta dentro de la instalacion como
parte de la capacitacién.

Se realizan ejercicios de alerta 'y
notificacién interna-externa con
llamadas reales segun los requisitos
establecidos por las regulaciones.

Los ejercicios de notificacion interna-externa
incluyen convocatorias durante las horas no
laborables. Se dispone de un sistema de
comunicaciones y se ha probado.

10SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b

Se realizan ejercicios de despliegue en
forma anual en la instalacion.

Los ejercicios incluyen a las industrias
vecinas.

Los socios de la industria y el gobierno participan en
el despliegue anual de equipos y el ejercicio de
operaciones del centro de comando.

10SC Subelemento 26.4
OMI/IPIECA, 1996b

Se realizan ejercicios tedricos de
simulacidn (gestidn de respuesta) en
forma anual.

Los ejercicios tedricos de simulacién
incluyen partes externas.

Los ejercicios tedricos de simulacidn se basan en
evaluaciones de riesgos que incluyen trayectorias y
extensa planificacion estratégica.

10SC Subelemento 26.3
Aurand et al., 2000
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA - INSTALACION

Nivel A

Nivel B

| Nivel C

Caja de Herramientas

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

Se realiza una revision interna del
ejercicio.

La critica posterior al ejercicio (plany
ejecucion) recomienda acciones para
el mejoramiento de RDH. Las
recomendaciones se implementan y se
realiza su seguimiento.

La revisidn externa complementa la critica interna
posterior al ejercicio o la respuesta. Se documentan
las medidas tomadas para el mejoramiento.

Los encargados de la respuesta realizan un
seguimiento de los cambios hasta que estos se
implementan.

10SC Elemento 28
CDFG, 2011
IMO/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

I1SO 14000/140001
WDOE, 2014

Se realizan auditorias de planes e
instalaciones en forma anual.

Los auditores internos de la empresa
revisan los planes, los equipos y las
instalaciones relacionadas al menos
una vez cada tres afios.

Expertos internos-externos (de la empresa,
contratados, del gobierno) realizan auditorias.
Se asignan responsabilidades para la
implementacidn de cambios.

Los cambios son revisados y aprobados.

10SC Subelemento 28.3
Guia para la Conduccion de
Auditorias Ambientales para
Operaciones de la Industria
Petrolera de ARPEL

OMI, 2010c

Transport Canada, 2010

Se realizan evaluaciones posteriores a
los ejercicios y a los derrames y se
incorporan como acciones para las
mejoras del programa de RDH.

Se realizan mejoras al plany los
equipos segun sea necesario.

Se incluyen las mejoras al plan y los equipos en la
planificacién y al realizar la capacitacién
subsiguiente.

10SC Subelemento 28.4
CDFG, 2010

IMO, 2010c

WDOE, 2014
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5. GOBIERNO -
LOCAL/PUERTO/CIUDAD

5.1.  Descripcion del Ambito

Las instalaciones de propiedad de y/u operadas
por el gobierno para el manejo, transporte y
almacenamiento de hidrocarburos por lo general
cuentan con planes de respuesta a emergencias
para diversas eventualidades, incluyendo
derrames de hidrocarburos. El foco de este
capitulo de la evaluacién es el aspecto de RDH de
la preparacién para emergencias.

Ejemplos:
Instalaciones portuarias
Municipios

Las operaciones comprendidas en este dmbito
son de indole local y estdn relacionadas con
ciudades, puertos y otras instalaciones
geograficamente limitadas pero colectivas. Una
caracteristica clave de este dmbito es el aspecto
colectivo de la fuente puntual de los potenciales
derrames.

5.2.  Concepto de Niveles

El proceso de evaluacion se lleva a cabo
especificamente mediante el uso de RETOS “*,
que refleja los criterios de evaluacién detallados
en la Tabla 8 (se resaltan en amarillo los criterios
criticos, que sdlo aplican al Nivel A), sin embargo,
RETOS!® ofrece una hoja de calculo separada
para cada NIVEL.

El uso de tres niveles de evaluaciéon para este
ambito no refleja la complejidad de una
operacion o instalacion. El nivel de compromiso
de tiempo y esfuerzo para garantizar las mejores
practicas en los planes y preparativos de RDH
serd muy diferente para pequefios puertos en
relacién con multiples operaciones en un gran
puerto o municipio. Como se indica
anteriormente (Capitulo 2.5), el usuario debe
seleccionar un nivel deseado (el preestablecido
es el Nivel A) para evaluar la capacidad de RDH.
Para cada Categoria/Elemento, los criterios
establecidos para el Nivel B se agregan a los
criterios para el Nivel A, y los criterios
establecidos para el Nivel C se agregan a los de
los Niveles Ay B.

los NIVELES DE EVALUACION no se
corresponden con los Tiers en el sentido de la
planificacion de RDH. Por el contrario, un nivel
de evaluacién indica la madurez de ese
programa, de modo que un programa de RDH
local, de un puerto o de un municipio (que en
general se prepara para una respuesta de Tier 1)
puede estar bastante bien preparado y ser muy
capaz de implementar una respuesta rapida vy
muy eficaz a un derrame correspondiente al Tier
1. En tal caso, el Nivel de Evaluacion C reflejaria
esa madurez, excepto para una respuesta a
derrames de Tier 1. Es posible que los programas
de RDH gubernamentales, o locales, o portuarios,
0 municipales que abarcan riesgos significativos,
tales como instalaciones multiples, de transporte
maritimo y ferroviario, y ductos, deban prever la
ampliacidn de la capacidad de respuesta al Tier 2
o Tier 3. Sin embargo, si el programa general se
encuentra en las primeras etapas de desarrollo e
implementacién, la evaluacién se realiza en el
Nivel A.

5.3.  Notas sobre las categorias de RDH
aplicables a los programas locales
de RDH

Los programas de planificacion y preparacién
gubernamentales locales en general deben
desarrollarse en base a los requisitos impuestos
por la normativa. Los planes locales pueden
integrar aspectos de los planes de instalaciones
multiples y se enmarcarian en los programas de
RDH regionales y/o nacionales. El foco principal
estd en la preparacién del gobierno local, en el
lugar (Tier 1 y hacia el Tier 2) con vinculos con los
correspondientes planes % capacidades
escalonados, o de nivel superior, de gobierno,
segun corresponda. Las capacidades de
respuesta inmediata en el lugar son el foco
principal de los programas de RDH a nivel local.
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A

Tabla 8 - Matriz de criterios y referencias de la Caja de Herramientas para evaluacién de RDH - AMBITO: Gobierno — Local/Puerto/Ciudad

GOBIERNO -

LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B |

Nivel C

Caja de Herramientas

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

El plan hace referencia a los requisitos
establecidos por las regulaciones

El plan cumple con regulaciones y
normas. Se indican las cantidades de
derrames a notificar.

El plan enumera las regulaciones y normas
principales y los organismos de supervision
correspondientes. El plan excede los requisitos
establecidos por las regulaciones. El contenido se
ajusta a las recomendaciones establecidas por las
mejores practicas de la industria.

Guia 10SC 2008 - Elemento 1y
Apéndice A

ARPEL, 1998

OMI, 1995.

Se han establecido acuerdos para
asistencia local en RDH. Se citan
Memorandos de Entendimiento.

Se incluyen acuerdos de ayuda mutua
suscritos para derrames de Tier 2 y/o 3
segun corresponda.

Se incluyen también Memorandos de
Entendimiento (si corresponde).

Se incluyen acuerdos de ayuda mutua en todos los
niveles de Tiers segun corresponda. Se incluyen
condiciones de uso y capacidades claramente
definidas. Se indican ademas los convenios
internacionales suscritos.

Los puertos incluyen normas de servicios de trafico
de buques referentes a escalas entrantes/salientes,
requisitos de pilotaje, zonas de trafico y cierres.

Las municipalidades citan restricciones de descargas
contaminantes y regulaciones referentes a
presentacién de informes.

10SC Subelemento 23.4
ARPEL, 1999

IPIECA, 2007

0GP, 2013

Existe una politica ambiental firmaday
fechada.

Las regulaciones establecen multas por
contravencion de las normas relativas
a contaminacion.

Se ha formulado una estructura para garantizar los
fondos adecuados para la respuesta a la
contaminacion y la penalizacidn de la contravencion
de las normas relativas a contaminacién

ARPEL, 1997b
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A

GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B

| Nivel C

Caja de Herramientas

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

El plan estd facilmente disponible para
el personal de RDH.

El plan cuenta con una tabla de
contenidos clara y esta debidamente
paginado.

Se incluye la fecha del plan.

El plan estd facilmente disponible y
claramente organizado. Incluye una
lista de distribucion y pestaias para
referencia. Se incluye el ambito
(instalaciones, area geogréfica,
productos). La guia de campo/lista de
verificacion delinea las etapas iniciales
de la respuesta.

El plan esta facilmente disponible como documento de
control ISO y esta organizado con claridad. Incluye lista
de distribucion, pestaias, listas de verificacion, graficos,
mapas y tablas vigentes. Se incluye el ambito de
aplicacion del plan y un glosario. El personal puede
localizar la Guia de Campo de RDH o la Guia de
Respuesta a Emergencias para las acciones iniciales.

Se incluyen planes relativos a los componentes
recuperacion de negocios, emergencia y seguridad en la
planificacion municipal y portuaria y se aclara su relacion
con los planes relativos a derrames.

10SC Elemento 9 y Apéndice A
AMSA, 2013; A-NOPSEMA, 2012
ARPEL, 1997b

Serie de Publicaciones de 1990-
2008

IMO, 1995

Se identifican los planes aplicables y
relacionados (empresa, local y
gobierno).

Estd identificada y descrita la relacién
con otros planes aplicables (empresa,
local y gobierno).

Esta claramente identificada y descrita la relacion
con otros planes aplicables (empresa, local y
gobierno). Se indican los inventarios de equipos y los
contactos, segiin corresponda.

10SC Subelemento 9.1

Se enumeran las competencias locales
para temas relacionados con RDH.

Se confecciona una lista de los expertos
locales y regionales y se les pone en

conocimiento del plany el ambito de RDH.

Se dispone de contratos o acuerdos con expertos en
RDH en campos especializados que han participado
en planificacién o ejercicios.

10SC Elemento 8
Cleanupoil.com, 2010

El plan ha sido revisado o modificado
el ultimo afio.

Se actualizan los contactos clave a
medida que estos cambian.

Los registros de modificaciones y las
paginas fechadas documentan las
revisiones o modificaciones realizadas
el ultimo afio.

El registro de modificaciones y las pdaginas fechadas
documentan las revisiones/modificaciones segun
procedimientos de actualizacién, incluso la
implementacion del plan después de derrames
reales y, por lo menos, en forma anual. Se re-
evallan los riesgos de derrames en forma periddica.

10SC Elemento 9
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A

GOBIERNO -

LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se identifican las potenciales fuentes
de derrames, materiales y volimenes,
y los mismos se ponen en
conocimiento de los equipos de
respuesta. Se han incluido MSDS para
todos los productos.

Se brindan célculos detallados para
posibles fuentes de derrames (por
ejemplo, instalaciones de almacenamiento
de hidrocarburos, lugares de transferencia
de hidrocarburos, operaciones de
buques/bunkering, lugares de entrega de
hidrocarburos por vias férreas, tratamiento
de lastre, etc.) El plan incluye MSDS para
todos los productos, estas han sido
verificadas y se indica su ubicacion. Se
identifican las fuentes de derrames,
materiales y volimenes, y los mismos se
ponen en conocimiento de los equipos de
respuesta.

La planificacién de derrame se basa en un sistema
escalonado que utiliza el analisis cuantitativo de
evaluacion del riesgo para cada Tier (opcional: los
Tiers reflejan los criterios definidos por organismos
reguladores). Los escenarios utilizados como base de
la planificacién incluyen varada voluntaria, colision,
varada, incendio, explosién, terremoto, etc. Se
resumen las principales propiedades de los
productos. Se incluyen fotos y especificaciones para
las instalaciones y operaciones que presenten un
riesgo de derrames.

10SC Subelemento 4.1
ARPEL, 1998a

IPIECA, 2000a

OMI, 2010c

Se identifica un area general en
situacion de riesgo a partir de fuentes
de derrames.

Se definen las areas de influencia del
derrame potencial sobre la base de las
trayectorias de derrames para el peor
escenario. Las trayectorias consideran
las condiciones de operacion
prevalecientes y en el peor escenario.

Las trayectorias reflejan los diferentes indices de desgaste
del producto, los volimenes escalonados y las condiciones
estacionales. La planificacion de la respuesta se basa en las
trayectorias estocasticas y para el peor caso que se
muestran en los escenarios. Se incluyen modelos
detallados de las mareas y asuntos ambientales
estacionales para las bahias.

10SC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997b

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
NOAA, 2002

Taylor et al., 2009

Se identifican las dreas sensibles en el
plan. Se enumeran las especies en
peligro.

Se definen la sensibilidad, la periodicidad y
las prioridades. Hay graficos (mapas) que
indican la ubicacion de las especies en
riesgo. Los equipos de respuesta tienen
conocimientos generales sobre los sitios y
las prioridades.

Se presentan claramente y se mantienen
actualizados en el SIG las areas sensibles y los
recursos en riesgo, como estuarios, pantanos,
puertos, parques, marinas y otras atracciones. Los
equipos de respuesta tienen conocimientos
generales sobre los sitios sensibles y las prioridades.

10SC Elemento 3

ARPEL, 1997a

Serie de Publicaciones de IPIECA
1990-2008

IPIECA/IMO/OGP, 2012
OMI/IPIECA, 1996
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A

GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Las estrategias de respuesta estan
claramente indicadas y son apropiadas
para el area local, las condiciones
operacionales y los tipos de
hidrocarburos. Se indican claramente
las prioridades en cuanto a salud y
seguridad. Se indican las necesidades
en cuanto a personal y equipo para
implementar las estrategias de
respuesta identificadas.

Se brindan estrategias y detalles tacticos
para el control de la fuente del derrame y
las &reas en riesgo inmediato. Se indican
los equipos y el personal de RDH
principales. Las prioridades en cuanto a
salud y seguridad estan claramente
delineadas e incluyen aspectos relativos a
sustancias toxicas e inflamables. El
equipo de respuesta ha sido posicionado
estratégicamente para colocarse en el
lugar en 2 horas. Se indican los equipos y el
personal de RDH principales.

Se incluyen planes tacticos detallados (graficos,
mapas) para las areas prioritarias dentro de la zona
de riesgo de derrames y esos planes son apropiados
para las condiciones operacionales. El equipo de
respuesta ha sido posicionado estratégicamente
para colocarse en el lugar en 1 hora.

10SC Elemento 17
API/NOS/USCG/EPA, 2001
ARPEL, 1997a

CEDRE, 2007b

IPIECA/OGP, 2013d

NOAA, 2010a, 2010b
NOAA/API, 1994

OSRL, 2011b, 201343, 2013b

Se evaluan medidas no mecanicas para
enfrentar el derrame, como
dispersantes o quema in situ, si
corresponde.

Se ha evaluado el personal necesario
para realizar todas las opciones de
respuesta.

Se han analizado medidas no
mecdanicas, como dispersantes o
guema in situ, indicando las ventanas
de oportunidad, si corresponde, para
fronteras portuarias ampliadas.

Se han completado los analisis del beneficio
ambiental neto para las medidas alternativas,
estableciendo claramente la aplicabilidad y las
limitaciones definidas en el contexto de las
instalaciones municipales y portuarias, y los asuntos
relacionados, incluyendo los posibles impactos de
sustancias toxicas e inflamables.

I0SC Elementos 7y 17

APIl, 2013b

ARPEL, 2007b, 2007c, 2007d
IPIECA/OGP, 2012a

IPIECA, 2000b

ITOPF, 1997

NOAA, 2010a, 2010b

OSRL, 2011c, 2011d, 2011e, 2011f,
2011i

REMPEC, 20114, 2011b
Walker et al., 2003

Se evalua el personal necesario para
realizar las operaciones.

Se identifica y califica claramente al
personal y los equipos necesarios para
realizar todas las operaciones.

Se enumera al personal y los equipos necesarios
para realizar todas las operaciones, que son
apropiados y calificados. Se identifica suficiente
personal para permitir cronogramas de rotacion de
trabajo en campo y en la gestion de la respuesta.

10SC Elementos 7y 17
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A

GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B | Nivel C Caja de Herramientas

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se dispone de un procedimiento claro
sobre la informacidn a presentar y
quién debe recibir la notificacion inicial
sobre el derrame y los informes de
seguimiento. Se incluye un formulario
de notificacién de derrame. Hay una
lista de personas de contacto que
especifica el personal clave.

Se dispone facilmente de listas de
verificacion/formularios de
notificacién inicial del derrame. Se
describen las alarmas y los
procedimientos de convocatoria
incluyen diagramas de flujo para las
partes internas y externas con datos
de contacto. Se dispone de
procedimientos para comunicarse con
las autoridades del drea si el derrame
es demasiado grande o se necesitan
recursos adicionales.

Los procedimientos de convocatoria redundantes se
basan en listas de verificacién y/o formularios en
comun. Se incluye un directorio que indica los
contactos internos y externos (principal y suplente)
que estan inmediatamente disponibles.

10SC Elemento 11

OMI, 1995, 2010b

1SO, 2000

PNUMA, 1996a, 1996b, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se define la estructura de gestion de
derrames y el personal asignado para
todos los Tiers de derrames, segun
corresponda.

La organizacion de gestion de
derrames permite una facil ampliacion
y disminucién de personal en los
niveles o Tiers de planificaciény la
integracidn con personal externo
(gobierno, contratistas).

La organizacion de gestion de derrames es flexible y
robusta y contempla todas las emergencias. El plan
esta basado en principios de gestién de incidentes
razonables (por ejemplo, SCI).

10SC Elemento 10, Subelemento
10.1

IPIECA, 20002

OSRL, 2012

USCG, 2006

Las funciones y responsabilidades son
evidentes para cada uno de los
aspectos funcionales identificados en
la organizacidn de la gestién de RDH.

Se dispone de listas de verificacion de
responsabilidades definidas para cada
funcidén dentro del equipo de gestion

de RDH.

El personal de gestién de RDH cuenta con listas de
verificacion para su uso personal durante la
respuesta. Las listas de verificacidén estan disponibles
en el propio plan, en un Puesto de Comando o en los
juegos de RDH individuales.

10SC Elemento 10, Subelemento
10.2
USCG, 2006

El comando de incidentes se asigna a
una o dos personas especificas (por
nombre o cargo) y se identifica el
personal de apoyo.

Se identifica el personal asignado a un
Comando Unificado o Conjunto; las actas
de las reuniones del Comando Unificado o
Conjunto indican el equipo de trabajo.

Se define el personal designado para apoyar directamente
al Comando Unificado o Conjunto. Las actas muestran
modelos habituales de reuniones, ejercicios y/o respuesta
del Comando Unificado o Conjunto.

10SC Elemento 10, Subelemento
10.2

El personal asignado a funciones de
gestion de RDH estd identificado para
incidentes del Tier 1.

El personal asignado a funciones de
gestion de RDH estd identificado para
derrames del Tier 2, segun
corresponda.

El personal asignado a funciones de gestién de RDH
esta identificado para derrames del Tier 1-3, segln
corresponda. Se dispone de suficiente personal
capacitado de fuentes locales, contratadas y
corporativas para gestionar un derrame en el peor
escenario de 24 horas de duracion (turnos).

10SC Elemento 10, Subelemento
10.3
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GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A Nivel B Nivel C Caja de Herramientas

Se identifica el lugar donde se ubica el

- . Se dispone de las instalaciones de comunicaciones y
Se especifica el lugar donde se ubica el | puesto de comando de apoyo y se

control redundantes. Se especifican también las e |0SC Sub-elemento 23.3.3

puesto de comando. enumeran las instalaciones de . . .
L disposiciones para emergencias de largo plazo.

comunicaciones y control.

Se dispone de un modelo de Se dispone de un modelo de comunicado de prensa
Se dispone de un procedimiento y se comunicado de prensa para la para la notificacion inicial. La persona asignada ala
han asignado responsabilidades de notificacién inicial. La persona informacidn publica ha establecido contacto con los

. . I, . , . .. e |0SC Elemento 15

comunicaciones con los medios encargada de la difusidn de medios locales, esta capacitada en gestion de
durante la respuesta a un derrame. informacion ha establecido contacto medios y ha trabajado con el comando de RDH en

con las oficinas de los medios locales. discursos y/o conferencias de prensa simulados.

Se di d dimient
€ dispone de un procedimiento y se El programa y el personal de enlace

han asignado responsabilidades de . . Se ha completado la capacitacién de la comunidad e |0SC Elemento 15
M . con la comunidad mantienen . . .
comunicaciones con las comunidades para identificar una base de voluntarios que apoyen e POSOW, 2013c
frecuentes contactos con las
locales. las tareas de respuesta a derrames. * PNUMA, 19964, 2005

comunidades en riesgo.
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A

GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B

| Nivel C

Caja de Herramientas

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de un mapa del sitio que
muestra los lugares de riesgo y donde
se ubican los equipos de emergencia.

El mapa del sitio muestra la(s) ruta(s)
de evacuacion y las instalaciones de
atencion primaria.

Un plan de seguridad complementa al plan de RDH.

10SC Elementos 9y 13: Apéndice A

Se describen los riesgos y peligros
generales y EPP. El personal de RDH
tiene un conocimiento general de los
peligros asociados. El EPP esta
disponible en los juegos de RDH.

Se dispone facilmente de MSDS para
cada producto manipulado; el personal
sabe cédmo obtener datos; el personal
y los encargados de la respuesta
demuestran conocimiento de las
MSDS. Se dispone facilmente de
equipos de monitoreo en el sitio.

El personal también es capaz de describir los riesgos,
las precauciones de seguridad, el EPP y la respuesta
inicial; se ha brindado capacitacidn en notificacion
de riesgos a todo el personal en el sitio. Se ha
desarrollado una lista de verificacion para evaluacién
del sitio para los derrames. Se dispone de EPP en los
juegos y vehiculos. También se abordan las
capacidades de respuesta en cuanto a combate de
incendios y gases toxicos e inflamables.

10SC Subelemento 13.2
API, 2013a
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2002
IPIECA/OGP, 2012b
REMPEC, 2012

Se identifica a la(s) persona(s)
responsable(s) y calificada(s) por las
tareas de evaluacién de seguridad de
RDH.

Se dispone de un modelo de plan
genérico de seguridad en el sitio que
se utiliza para la respuesta bajo la
direccion de Oficial de Seguridad en el
Sitio designado y calificado. Un plan de
seguridad complementa al plan de
RDH. Se identifica a la(s) persona(s)
responsable(s) y calificada(s) por las
tareas de evaluacién de seguridad de
RDH.

Se dispone de una lista de verificacion de la
evaluacion de seguridad para un sitio especifico y un
plan de seguridad para RDH, y estos han sido
completados por un Oficial de Seguridad en el Sitio
designado. Se ha desarrollado una lista de
verificacion de seguridad. La evaluacion de riesgos
de seguridad incluye monitoreo aéreo y operaciones
nocturnas. Se especifican las funciones de la policia
municipal y portuaria y de las fuerzas de seguridad.

10SC Subelemento 13.2
NIEHS, 2010

Se han establecido requisitos de
capacitacion en seguridad obligatorios
para las diferentes funciones y
responsabilidades de los encargados
de la RDH.

Se han tomado previsiones para los
voluntarios que se estan capacitando.

Se han definido las funciones de los voluntarios
antes del derrame (por ejemplo, tratamiento de
riberas) y se han implementado médulos de
capacitacion.

10SC Subelementos 10.5y 27.3
ASTM, 20013, 2001b

IPIECA, 2002

NIEHS, 2010

POSOW, 2013c
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A

GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se dispone de procedimientos locales
para minimizar los volumenes del
derrame mediante controles
operacionales (por ejemplo,
notificaciones avanzadas de buques) y
el control de la fuente: transferencias,

parcheo, gabarraje de emergencia, etc.

Se han implementado valvulas de
cierre de emergencia, valvulas
controladas en forma remota y otros
medios para reducir el volumen de
emanaciones. Seindica el anclaje de
emergencia, segun corresponda.

Los procedimientos y controles de emergencia estan
claramente marcados y se determina su
funcionalidad en forma regular. Se ha designado un
Equipo de Respuesta de Emergencia con capacidad
movil.

10SC Elemento 5, Subelementos
5.1y5.2

OMI, 2005, 2010b

1SO, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Las fuentes de equipos locales estan
identificadas y son adecuadas para los
riesgos (lo mas probable son los
derrames de rutina), ambientes
operativos y estaciones de Tier 1.

Las fuentes de equipos locales son
verificadas y exceden las necesidades
del Tier 1, segun corresponda (tipos de
hidrocarburos, desgaste y volumenes),
ambientes operativos y estaciones, y
ofrece redundancia y compatibilidad
con el equipo identificado para
aumentar la capacidad de respuesta
de ser necesario.

El equipo disponible a nivel local y regional ha sido
evaluado para determinar las opciones de respuesta
dptimas para las condiciones operacionales y los
tipos de hidrocarburos. Se aborda la recuperacién
mecdnica y el tratamiento de riberas segun
corresponda. (Es posible que no corresponda la
guema in situ ni la aplicacién de dispersantes). Se
identifican recursos externos adicionales para
brindar barreras de proteccidén en particular. Los
equipos de respuesta utilizan la ultima tecnologia.

10SC Subelemento 6.2 y Elemento
17

ADEC, 2006

ExxonMobil, 2008

IPIECA, 2007

SLRoss, 2013

Los equipos locales son inventariados,
auditados y debidamente
almacenados, y se encuentran en
buenas condiciones de
funcionamiento.

Los registros de mantenimiento e
inspeccidn reflejan el mantenimiento
de rutina (segun los requerimientos
del PCDH)

Los equipos locales y regionales son debidamente
almacenados, embalados y etiquetados, y se
encuentran en excelentes condiciones de
funcionamiento. El programa computarizado de
mantenimiento e inspeccién de equipos emite y
rastrea en forma automatica las érdenes de trabajo
para el mantenimiento de los equipos.

10SC Subelemento 23.2

Se identifican en el plan los lugares
donde se ubican los equipos, se
aseguran los mismos y puede
accederse a ellas y desplegarse los
equipos en forma rapida.

Se distribuyen los lugares donde se
ubican los equipos de modo de
permitir una rapida respuesta en
lugares clave de riesgo de derrames.

Hay equipos de contencidn terciaria desplegados
previamente o instalados en forma permanente.

10SC Elemento 5
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A

GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

El uso operacional de medidas de
respuesta se verifica en ejercicios
anuales.

Las medidas de respuesta, incluyendo
contencion, desnatado y aplicacién de
dispersantes (segun corresponda), se
verifican y revisan en ejercicios y
simulacros. El tratamiento de riberas
comprende técnicas para riberas
naturales y artificiales.

Todas las medidas de respuesta principales son
probadas dos veces al afio y mejoradas segun sea
necesario. Los encargados de la respuesta identifican
actualizaciones con nuevas opciones de

respuesta. La capacidad propia asegura la
implementacidn de opciones de respuesta, incluso
respuesta mecdnica (agentes de tratamiento o
guema in situ, segun corresponda) y tratamiento de
riberas (artificiales y naturales).

10SC Subelemento 26.3
OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996
ITOPF, 1997

Se delinea un Plan de Gestién de
Residuos.

Se han definido y adoptado
procedimientos para minimizar el
potencial flujo de residuos, manipular
provisoriamente los residuos y, en
ultima instancia, reutilizar o eliminar
los mismos.

Se han suscrito acuerdos y contratos con empresas
de gestion de residuos y autoridades municipales
con anterioridad a la ocurrencia del derrame. Se han
definido opciones de almacenamiento de residuos
de hidrocarburos de medio y largo plazo. Se aborda
el tratamiento, el reciclaje y la eliminacién definitiva,
incluyendo el uso de incineradores municipales.

10SC Elemento 18
CEDRE, 2011
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2004a
OSRL, 2011g
REMPEC, 2011c

Se incluyen datos de contacto para la
recuperacion de faunay flora.

Se incluye un plan de recuperacién de
faunay flora, y una lista de personal
local con experiencia y conocimiento
de sus funciones para la respuesta.

Un programa de recuperacién de faunay flora forma
parte de la capacidad regional, e incluye los equipos
y las instalaciones a establecer en el sitio.

10SC Elemento 19
IPIECA, 2004b
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A

GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B | Nivel C Caja de Herramientas

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

En la gestion de RDH se define la
funcién o tarea para realizar el
seguimiento del derrame, incluyendo
el monitoreo.

Se define la fuente de la capacidad de
prediccidn (clima, corrientes, flujo de
rios/arroyos, etc.)

Se dispone de procedimientos para el
monitoreo y seguimiento visual de un
derrame (en mar, tierra o aguas
subterraneas).

Se define la organizacidn encargada de
la prediccidn (clima, corrientes, flujo
de rios/arroyos, etc.)

Se dispone de conocimientos y
recursos para realizar el seguimiento.

Los procedimientos de seguimiento y monitoreo
incluyen formas de evaluacion estandarizadas (SCAT,
Sobrevuelo). Los elementos de ayuda incluyen camaras,
GPS y medios de transporte (helicptero, aeronaves de
alafija, buques). Se han identificado y se dispone de
sistemas de seguimiento no visual (por ejemplo, IR para
la nochey en condiciones de baja visibilidad, boyas de
seguimiento, bajo follaje denso).

La organizacion encargada de la prediccion (clima,
corrientes, flujo de rios/arroyos, etc.) cuenta con
personal y esta disponible 24/7.

Existen estudios que documentan trayectorias de
descargas en aguas locales (ver también B. Planificacién
de respuesta a derrames de hidrocarburos).

10SC Elemento 20
API, 2013c
CEDRE, 2004
Fingas, 2001
ITOPF, 2009

Law et.al., 2011
NOAA, 2002
OSRL, 2011a

Se dispone de formularios, mapas o
cartas en base a los cuales mantener
un registro del curso del derrame y su
movimiento.

Las capacidades del SIG permiten
integrar los datos del seguimiento con
otra informacién y datos de
planificacion de RDH.

Se dispone de modelos computarizados que pueden
utilizarse para analizar las trayectorias de los derrames y
el desgaste. Los resultados estan disponibles en un
tiempo razonable (por ejemplo, de 2 a 6 horas para
derrames en agua) y pueden exhibirse en formato digital
(es decir, en el SIG) y/o en mapas de pared.

10SC Subelemento 3.3
ARPEL, 1998b

Existe una capacidad de evaluacién de
limpieza.

Se han identificado equipos de SCAT
que incluyen personal de organismos.
Se han reconocido las funciones del RP
y los contratistas.

Se dispone de equipos de SCAT capacitados con
herramientas de campo para las tareas de RDH.

10SC Elemento 21

CEDRE, 2006

Environment Canada, 2010
MCA, 2007

NOAA, 2000.

OSRL, 2011g

Owens y Sergy, 2000; Sergy y
Owens, 2007

POSOW, 2013; REMPEC, 2009
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A

GOBIERNO -

LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B |

Nivel C

Caja de Herramientas

G. LOGisTICA

Se dispone de suministros, EPP,
herramientas, equipos especiales, bienes
consumibles, remolque y salvataje. Se
identifican las fuentes locales.

Se han establecido acuerdos
(condiciones) con fuentes locales antes
del derrame.

Se han establecido, contratado y realizado ejercicios con
las fuentes locales antes del derrame. El contratista
asesora sobre las prioridades y las compras. Se ha
identificado el apoyo logistico regional.

10SC Subelemento 23.2
Blackburn, 2005
Cleanupoil.com, 2010

Se han identificado fuentes locales de
proveedores de servicios de alimentos,
transporte (aéreo, terrestre,
maritimo), campamentos y servicios
higiénicos portatiles.

Se han contratado proveedores de
servicios de alimentos, transporte
(aéreo, terrestre, maritimo),
campamentos y servicios higiénicos
portatiles antes del derrame.

Se han contratado y ejercitado proveedores de
servicios de alimentos, transporte (aéreo, terrestre,
maritimo), campamentos y servicios higiénicos
portatiles. Las fuentes indicadas en el plan son
actualizadas anualmente.

10SC Subelemento 23.3

Se han identificado y probado los tiempos
de respuesta para el despliegue inicial.

Se han probado y mejorado los tiempos
de respuesta para el despliegue inicial.

Se ejercitan los despliegues con equipos operacionales y de
apoyo logistico combinados. Se prueban rutas alternativas.

I0SC Elemento 9y 17

Se ha identificado un Puesto de
Comando con acuerdos basicos para la
coordinacién de una respuesta.

Se ha pre-establecido un Puesto de
Comando con multiples lineas de
comunicacion, espacio para el personal
participante y servicios de seguridad y
apoyo logistico adecuados para sostener
la organizacion de respuesta.

Se dispone de pizarras electrénicas con informacién
sobre el estado de situacién enviada casi en tiempo
real desde el campo. Existe coordinacién y vinculos
con los sistemas de control portuario.

10SC Subelemento 23.3

Se dispone de activos y un
procedimiento para comunicaciones
en el campo y entre el campo y el
Puesto de Comando.

El equipo de comunicaciones esta a
mano y los sistemas secundarios o de
apoyo estan identificados y disponibles
para todo el personal de respuesta.
Los sistemas de toda la comunidad de
respuesta son compatibles (buques,
tierra, aire).

Se ha establecido un plan de comunicaciones con

canales para la respuesta previamente identificados.

Los sistemas de toda la comunidad de respuesta
estan integrados (buques, tierra, aire).

10SC Elemento 12 y Subelemento
23.2
ExxonMobil, 2008

Se garantiza la disponibilidad de
instalaciones de descontaminacion
para el personal que abandona el sitio
del derrame.

Los equipos y el personal estan
preparados y disponibles para el
despliegue inmediato en apoyo a la
descontaminacién de personal,
equipos de respuesta y activos de
transporte (por ejemplo, vehiculos y
buques).

Se definen zonas "calientes" y "frias" para RDH y se
mantienen por corredores definidos dentro y fuera
de la zona del derrame.

Se predeterminan las fuentes de EPP y suministros

adicionales.

10SC Elemento 18
IPIECA, 2002
Fingas, 2001
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A

GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

H. FINANZAS Y ADMINISTRACION

La(s) autoridad(es) designada(s)
cuentan con limites de gastos
previamente aprobados.

El personal de finanzas ha realizado
ejercicios de requisitos de compras
con los proveedores como parte del
entrenamiento.

La(s) autoridad(es) designada(s) cuentan con limites
de gastos previamente aprobados y con un proceso
de aprobacion expeditiva para aumentar los limites
de gastos. Se ha probado la revisién de la
coordinacion y el procedimiento con los
aseguradores, que se basa en formularios
estandarizados. El personal esta familiarizado con los
formularios adoptados para el seguimiento, la
adquisicion y el despliegue de equipos, materiales y
personal de RDH.

10SC Elemento 24.2
ARPEL, 1997b
OMl, 2009.

Se dispone de procedimientos para
recibir reclamaciones.

Se dispone de procedimientos para
recibir, investigar y resolver
reclamaciones, incluso por lucro
cesante. Los aseguradores estan
identificados y se incluyen en los
ejercicios.

Se ha implementado un sistema de presentacion de
reclamaciones y seguimiento. Existen
procedimientos coordinados con los aseguradores
para agilizar la revision de reclamaciones y el
proceso de resolucidn de las mismas. Los
aseguradores participan en forma documentada en
la respuesta y/o los ejercicios.

10SC Subelemento 24.4
oM, 2009.

FIDAC, 2008
IPIECA/ITOPF, 2007
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A

GOBIERNO -

LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B |

Nivel C

Caja de Herramientas

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se han definido requisitos de
entrenamiento para los encargados de la
gestion de derrames y el personal de
respuesta. El plan incluye diagramas o
descripciones de cursos de

capacitacion. Se han definido requisitos
minimos de capacitacion inicial y de
actualizacion en salud y seguridad para el
personal de gestién y de los equipos de
respuesta a derrames.

Se han definido requisitos minimos de
entrenamiento inicial y de
actualizacién para los encargados de la
gestion de derrames y el personal de
respuesta. El plan incluye diagramas o
descripciones de cursos de
capacitaciéon. También se incluyen
asuntos de salud y seguridad.

Se definen requisitos de entrenamiento inicial y de
actualizacién para los distintos niveles de
competencias y funciones (tareas) para los
encargados de la gestion de derrames y el personal
de respuesta. Se incluyen asuntos de salud y
seguridad. Se especifican los requisitos de
capacitacién para las terminales e instalaciones
dentro de municipios y puertos.

10SC Elemento 9y 27
ASTM, 2001a

IFC, 2000a, 2000b
OSHA, 2001

Se ofrecen cursos de capacitacion
regular en PCDH al personal de
respuesta.

Los encargados de la respuestay la
gestion asisten a cursos y se incluye
capacitacion en sistemas de gestion de
incidentes (por ejemplo, SCI).

Se organizan cursos de RDH en forma anual incluyendo a
partes externas. Se realizan cursos de formacion de
capacitadores. El personal clave asiste a conferencias y
seminarios internacionales sobre RDH. Las actividades de
preparacion y respuesta RDH se analizan con otros
puertos y municipios.

10SC Elemento 27
ARPEL, 1997

Se realizan cursos internos de
capacitacion sobre derrames.

Especialistas contratados o del
gobierno ofrecen cursos de
capacitacion sobre derrames.

Se dispone de capacitacion sobre derrames por
especialistas contratados reconocidos o certificados
internacionalmente.

10SC Elemento 27

Los registros de capacitacion del
personal en el sitio documentan el
cumplimiento de la capacitacion
requerida.

Los registros de capacitacion documentan
el cumplimiento de la capacitacion
definida e incluyen materiales de
capacitacion; la capacitacion es brindada
por personal calificado.

La capacitacion es brindada por expertos certificados
y/o calificados.

10SC Subelemento 27.5

Se simulan ejercicios de notificaciéon y
alerta dentro del drea local como parte
de la capacitacidn.

Se realizan ejercicios de alerta 'y
notificacién interna-externa con
llamadas reales fuera de las horas
laborables segun los requisitos
establecidos por las regulaciones.

Se prueba y documenta el alerta y notificacion
interna-externa fuera de las horas laborables segun
los requisitos establecidos por las regulaciones y los
requisitos locales. Se dispone de un sistema de
comunicaciones y se ha probado.

10SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b

Se realizan ejercicios de despliegue por lo
menos una vez al afio con recursos
locales.

Los ejercicios incluyen a las industrias
vecinas.

Los socios de la industria y el gobierno, incluyendo
organizaciones de seguridad portuarias y municipales,
participan en el despliegue anual de equipos y el ejercicio
de operaciones del centro de comando.

10SC Subelemento 26.4
OMI/IPIECA, 1996b
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A

GOBIERNO - LOCAL/PUERTO/CIUDAD

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se realizan ejercicios tedricos de
simulacidn (gestion de respuesta).

Se realizan ejercicios tedricos de
simulacidn (gestion de respuesta) al
menos una vez al afio. Los ejercicios
tedricos de simulacion incluyen partes
externas.

Los ejercicios tedricos de simulacién se basan en
evaluaciones de riesgos que incluyen trayectorias y
extensa planificacion estratégica. Los ejercicios
anuales comprenden incendios, explosiones y
descargas toxicas.

10SC Subelemento 26.3
Aurand et al., 2000
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b
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A

GOBIERNO - LOCAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

Se lleva a cabo la revisién interna
como ejercicio.

La critica posterior al ejercicio (plany
ejecucion) recomienda acciones para
el mejoramiento de RDH.

Las recomendaciones formuladas
después de los ejercicios o la respuesta
real son implementadas y se realiza el
seguimiento de las mismas.

La revisidn externa complementa la critica interna.
Se documentan las medidas tomadas para el
mejoramiento. Los encargados de la respuesta
realizan un seguimiento de los cambios hasta que
estos se implementan.

10SC Elemento 28
CDFG, 2011
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

ISO 14000/140001
WDOE, 2014

Se realizan auditorias de planes e
instalaciones en forma anual.

Los auditores internos revisan los
planes, equipos e instalaciones
relacionadas.

Expertos internos-externos (empresa, contratados,
del gobierno) realizan auditorias para revisar
especificamente los mejoramientos, reparaciones y
mejoras a las instalaciones de transferencia, paradas
de emergencia, comunicaciones y equipos de
respuesta a derrames. Se asignan responsabilidades
para la implementacion de cambios. Los cambios son
revisados y aprobados.

10SC Subelemento 28.3
Guia para la Conduccion de
Auditorias Ambientales para
Operaciones de la Industria
Petrolera de ARPEL

OMI, 2010c

Transport Canada, 2010

Se realizan evaluaciones después de
los ejercicios y del derrame y se
incorporan a las acciones para el
mejoramiento del programa de RDH.

Se realizan evaluaciones después de
los ejercicios y del derrame y se
incorporan a las acciones para el
mejoramiento del plan de RDH en
relacién con los activos portuarios y
municipales, asi como aquellos
basados en el cliente. Se implementan
revisiones y mejoras del plan y los
equipos de manera oportuna.

Se incluyen las mejoras al plan y los equipos en la
capacitacion subsiguiente.

10SC Subelemento 28.4
CDFG, 2011

OMI, 2010c

WDOE, 2014
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6. GOBIERNO — AREA O REGIONAL

6.1. Descripcion del Ambito

Los planes gubernamentales regionales abordan
la funcidn de los organismos de reglamentacién y
la funcidén multi-institucional en RDH. El foco de
este capitulo de la evaluacion es el aspecto de
gestion de la preparacion para RDH.

Ejemplos de Instalaciones:
Estado

Provincia
Multi-estatal/multi-provincial

Una caracteristica clave de este ambito es la
cobertura geografica mas amplia de los planes.
Puede integrar varios programas
gubernamentales (por ejemplo, locales) y tiene
vinculos con las operaciones y la supervision de la
industria.

6.2. Concepto de Niveles

El proceso de evaluacion se lleva a cabo
especificamente mediante el uso de RETOS M,
que refleja los criterios de evaluacién detallados
en la Tabla 9 (se resaltan en amarillo los criterios
criticos, que sdlo aplican al Nivel A), sin embargo,
RETOS™® ofrece una hoja de calculo separada
para cada NIVEL.

El uso de los tres niveles de evaluacion para este
ambito no refleja las complejidades de un area
con relacién a otra area ni necesariamente el
tamano geografico de las areas. El nivel de
compromiso de tiempo y esfuerzo para garantizar
las mejores practicas en los planes y preparativos
de RDH serd muy diferente para dreas con
numerosas fuentes de derrames, infraestructuras
publicas y sensibilidades en relacion con areas
donde los riesgos son limitados o hay menos
receptores  sensibles. Como se indica
anteriormente (Capitulo 2.5), el usuario debe

seleccionar un nivel deseado (el preestablecido
es el Nivel A) para evaluar la capacidad de RDH.
Para cada Categoria/Elemento, los criterios
establecidos para el Nivel B se agregan a los
criterios para el Nivel A, y los criterios
establecidos para el Nivel C se agregan a los de
los Niveles Ay B.

Los NIVELES DE EVALUACION no se
corresponden con los Tiers en el sentido de la
planificacién de RDH. Por el contrario, un nivel
de evaluacién indica la madurez de ese
programa. Por ejemplo, un programa de RDH
regional gubernamental (que por lo general se
prepara para la respuesta de Tier 2 y Tier 3)
puede estar en las primeras etapas de desarrollo
e implementacién, en cuyo caso la evaluacidén se
realizaria en el Nivel A. Por el contrario, es
posible que el programa de RDH regional
requiera solo una capacidad de Tier 2 vy, si se
encuentra maduro y bien desarrollado, podria
evaluarse usando los criterios del Nivel C.

6.3. Notas sobre las categorias de RDH
aplicables a los programas
regionales de RDH

Los programas de planificacion y preparacién
gubernamentales regionales en general deben
desarrollarse en base a los requisitos impuestos
por la normativa, incluyendo el Plan Nacional de
Contingencia ante Derrames de Hidrocarburos.
Los planes y la preparacion a nivel regional se
basan en un fundamento adecuado a nivel
nacional, y por lo tanto integran aspectos de los
programas de RDH nacionales. El foco principal
esta en la preparacion del gobierno (Tier 2) con
estrechos vinculos con los planes y capacidades
del gobierno hacia nivel del Tier 3. La
preparacion para la respuesta por lo general
implica mas perspectivas de politica y gestion, e
integra multiples capacidades locales en un
programa de respuesta mdas completo.
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Tabla 9 - Matriz de criterios y referencias de la Caja de Herramientas para evaluacién de RDH - AMBITO: Gobierno — Area o Regional

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

La legislacion vigente, ya sea regional
(estatal, provincial o de otro tipo) o
nacional establece el objetivo del
programa de RDH regional, establece
los requisitos de RDH y asigna
responsabilidades. Se indica el
organismo regional principal o la
Autoridad Designada (ver también B -
Planificacidn de respuesta a derrames
de hidrocarburos).

La legislacién nacional establece requisitos
de RDH y asigna responsabilidades, con
miras a una facil integracion en el plan
nacional de contingencia. Aborda el pasaje
de buques tanque, el paso inocente, la
exploracién y produccion de petréleo y
actividades no especificas del petroleo (por
ejemplo, bugues no petroleros, servicios
publicos de energia, transporte). Se indica el
organismo principal/la Autoridad Designada
y los organismos de apoyo (ver también B -
Planificacion de respuesta a derrames de
hidrocarburos).

Se indica el organismo principal/la Autoridad
Designada y los organismos de apoyo, incluso la
capacidad de prediccidn climatica y maritima. Se
asignan también las funciones de otros organismos y
cooperativas (ver también B - Planificacion de
respuesta a derrames de hidrocarburos) y se
enumeran acuerdos entre organismos, directrices y
leyes. Se define ademas la relacidn con la industria
privada.

Guia I0OSC 2008 - Elemento 1
ITOPF Country Profiles

www.itopf.com
OMI, 1995.

Existen normas, regulaciones y
directrices que apoyan la legislacion.

Existen normas, regulaciones y directrices
que apoyan la legislacién con plazos
definidos y requisitos especificos a cumplir.
Las regulaciones especifican las autoridades
regionales para las acciones (operacionales)
de respuesta, las autoridades regionales
para planificacién, revision y aprobaciones, y
los requisitos de planificacién prescritos. Se
definen las areas de jurisdiccion, por
ejemplo, buques, puertos, plataformas,
SPM, etc. (ver también B.- Planificacién de
respuesta a derrames de hidrocarburos).

Existen normas, regulaciones y directrices que
apoyan la legislacion con plazos definidos y
requisitos especificos a cumplir, y medidas a tomar o
multas por incumplimiento.

I0SC Subelemento 1.2
PNUMA, 2005

El drea cuenta con acuerdos y/o
comisiones regionales para
representar multiples intereses
gubernamentales (desde locales hasta
provinciales o estatales) para acuerdos
sobre RDH y coordinacion.

Los acuerdos representan intereses
privados. El drea o region ha
comprometido esfuerzos de RDH
activamente con entidades
geopoliticas vecinas.

Existen vinculos con el nivel nacional.

Los esfuerzos de RDH incluyen el desarrollo de una
respuesta mejorada a través de ejercicios,
capacitacion y talleres conjuntos. Existen acuerdos
para el intercambio de conocimientos e informacién
en forma regular.

I0SC Elemento 2
ARPEL, 1999
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Se ha desarrollado y aprobado un plan
regional o de area; este identifica a
una Autoridad Regional Designada
para la respuesta a derrames de
hidrocarburos (y/o define la autoridad
para casos de derrames especificos,
por ejemplo, derrames en tierra vs.
derrames en aguas maritimas).

Se ha desarrollado y aprobado un plan
regional o de area a través de la
asociacion con
organismos/departamentos
colaboradores con responsabilidades
relacionadas; este identifica a una
Autoridad Designada para la respuesta
a derrames de hidrocarburos y sus
responsabilidades.

Se incluye una lista de contactos de
grupos de interés.

El plan regional o de drea aprobado ha sido
desarrollado, probado y revisado en forma regular, y
se ha distribuido a todos los
organismos/departamentos participantes
responsables. Se ha definido la Autoridad Designada
y las funciones/responsabilidades de los organismos
participantes. Se indica ademas la relacidon con la
industria privada.

I0SC Elemento 9 y Apéndice A
AMSA, 2013; A-NOPSEMA, 2012
ARPEL, 1997b

OMI, 1995.

OMI/MEPC, 2011

Serie de Publicaciones de IPIECA
1990-2008

El contenido del plan regional o de
area cumple con todos los elementos
de planificacién de
importancia/significancia ALTA
definidos en las Guias de ARPEL.

El contenido del plan regional o de
area cumple con todos los elementos
de planificacion de
importancia/significancia ALTA y
MEDIA definidos en ARPEL.

El contenido del plan regional o de area cumple y
excede todos los elementos de planificacién
definidos en ARPEL.

I0SC Elemento 9 y Apéndice A
ARPEL, 1997b, 1999

Se dispone de requisitos o
expectativas de planes locales
integrados.

Los planes locales estan integrados
con el plan regional o de area; se
dispone de planes integrados que han
sido probados a través de ejercicios
y/o respuesta.

Los planes locales estdn integrados con el plan regional o
de drea'y ambos estan bien establecidos, han sido
probados a través de ejercicios y/o respuesta y cuentan
con un historial de revisidn y desarrollo. Se especifica el
contenido y el formato de los planes locales/de
instalacién/a bordo/de area o regionales.

I0SC Elemento 9
ARPEL, 1997b, 1999
IPIECA, 2000a

Estan identificados y/o vinculados los
planes gubernamentales
(multilaterales, nacionales y locales)
aplicables y relacionados.

Estd identificada y descrita la relacién
con otros planes gubernamentales
(multilaterales, nacionales y locales).
Se han analizado recientemente las
condiciones de acceso a recursos
externos adicionales (equipos y
personal).

Se dispone de acuerdos escritos firmados para el
acceso a recursos externos adicionales. Se indican
los inventarios de equipos, segin corresponda.

I0SC Subelemento 9.1

Se enumeran las competencias (de
organismos/personal) para temas
relacionados con RDH.

Se confecciona una lista de los
expertos regionales y locales que estan
en conocimiento del plan y el ambito
de RDH.

Se dispone de contratos o acuerdos con especialistas
en RDH que han participado en la planificacidn, en
ejercicios y en derrames reales.

I0SC Elemento 8
Cleanupoil.com, 2010
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

El plan ha sido revisado o modificado
el ultimo afio. Se actualizan los
contactos clave a medida que estos
cambian.

Los registros de modificaciones y las
paginas fechadas documentan las
revisiones o modificaciones realizadas
el ultimo afio.

El registro de modificaciones y las paginas fechadas
documentan las revisiones/modificaciones seglin
procedimientos de actualizacién, incluso la
implementacion del plan después de derrames
reales y, por lo menos, en forma anual. Se re-
evaluan los riesgos de derrames en forma periddica.
Se incluye una revision posterior al incidente.

I0SC Elemento 9

El plan regional o de drea cuenta con
niveles de planificacion definidos en
base a los requisitos del plan nacional
o los riesgos de derrames.

Se utiliza un enfoque basado en los
riesgos para definir las areas prioritarias
de posibles derrames sobre la base de
operaciones, volumenes y factores
ambientales. Se utilizan datos
estadisticos regionales, nacionales o
internacionales para determinar el
ambito o definir los Tiers o conceptos de
planificacion.

El enfoque basado en los riesgos que se utiliza para
definir las areas prioritarias de posibles derrames

incluye cartografia y una lista de especies de interés.

I0SC Subelemento 4.1
ARPEL, 1998a

IPIECA, 2000a

OMI, 2010c

La planificacién de las prioridades se
centra en las areas de alto riesgo y
sensibilidad.

Se definen las areas en riesgo sobre la
base de las trayectorias de derrames
para el peor escenario. Se indican las
propiedades de los hidrocarburos
pertinentes. Las trayectorias
consideran las condiciones de
operacion prevalecientes y en el peor
escenario. Hay graficos que indican las
especies en riesgo.

Las trayectorias reflejan los hidrocarburos
especificos de interés y sus indices de desgaste, los
volumenes escalonados y las condiciones

climatoldgicas, oceanograficas y estacionales locales.

La planificacién de la respuesta se basa en las
trayectorias estocasticas y para el peor caso que se
muestran en los escenarios. Se enumeran las
organizaciones que suministran datos especificos
(por ejemplo, propiedades de hidrocarburos, clima,
medio ambiente) y sus datos de contacto.

I0SC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997b

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
IPIECA/IMO/OGP, 2012
NOAA, 2002

Taylor et al., 2009
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Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

El plan sigue los lineamientos
establecidos a nivel nacional para la
definicidn de las dreas sensibles y
prioridades. Se enumeran las especies
amenazadas y en peligro de extincién y
se indican las ubicaciones de los
habitats clave.

El plan incluye mapas vy listas de areas
sensibles prioritarias con las especies y
estacionalidad de las sensibilidades
claramente identificadas. Los mapas
cumplen las practicas de indexacidn de
sensibilidades.

La cartografia de areas sensibles y los recursos en
situacién de riesgo de acuerdo con multiples niveles
de interés se presentan claramente, estan
facilmente a disposicion de otros titulares de planes
y se mantienen actualizados en sistemas SIG. Se
prepara un inventario de todas las riberas y recursos
y servicios asociados, incluyendo, por ejemplo,
humedales en peligro de extincidn, instalaciones
recreativas, maricultura y sitios arqueoldgicos. Se
toman y archivan videos de las riberas, y se vinculan
los mismos a la planificacién previa de RDH.

I0SC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997a

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
IPIECA/IMO/OGP, 2012
NOAA, 2002

Taylor et al., 2009

Existen politicas y/o regulaciones para
reducir el riesgo y/o las consecuencias
de un derrame.

En los planes se incluye el uso de
remolcadores de apoyo, pilotaje,
escalas y otras medidas de reduccién
de riesgos, segun corresponda.

Las regulaciones establecen una
orientacidn clara para la prevencién de
derrames y se aplican para reducir los
accidentes y reducir al minimo la
pérdida de hidrocarburo si se produce
un incidente.

Se documentan las tendencias, las fuentes, las
causas de los derrames (por ejemplo, trafico
maritimo, transferencia, produccidn, exploracién,
colision, varada) y las mismas ofrecen otra base para
las medidas de prevencidn necesarias. Se detallan
los programas de prevencién de derrames. Estos
enumeran los criterios para determinar las areas
sensibles y las zonas que requieran proteccién.

I0SC Elemento 5

Las estrategias de respuesta estan
claramente indicadas de acuerdo con
las condiciones operacionales
aplicables y los tipos de hidrocarburos.
Se indican las necesidades en cuanto a
personal y equipo para implementar
las estrategias de respuesta
identificadas.

El plan incluye o especifica los
requisitos para desarrollar estrategias
y detalles tdcticos para areas en alto
riesgo de derrames en los niveles de
planificacién local.

El plan incluye o especifica los requisitos para
desarrollar planes locales y planes tacticos
detallados (graficos, mapas, equipos y personal) para
las areas prioritarias dentro de las zonas de alto
riesgo de derrames. Las tacticas detalladas indican
las prioridades y son apropiadas para las condiciones
operacionales.

I0SC Subelemento 4.2 y Elemento
9

API/NOS/USCG/EPA, 2001

ARPEL, 1997a

IPIECA, 2008

IPIECA/OGP, 2013d

NOAA, 20103, 2010b

NOAA/API, 1994

OSRL, 2011b, 20133, 2013b
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

El plan cumple la Politica Nacional
sobre el uso de agentes de
tratamiento para respuesta a
derrames (dispersantes, agentes de
limpieza, de biorremediacion, de
agrupamiento, etc.).

Se incluyen todos los productos en una
lista.

El plan proporciona consideraciones
adicionales para el uso de agentes de
tratamiento (por ejemplo,
dispersantes, limpiadores) para
permitir la evaluacidn y aprobacion
dentro de una "ventana de
oportunidad" razonable (menos de 12
horas).

Se han delineado areas pre-aprobadas.

Se dispone de diagramas de
decisiones.

Se han efectuado analisis del beneficio ambiental
neto para los dispersantes y otros agentes de
tratamiento y se ha definido claramente su
aplicabilidad y sus limitaciones. Se indican los lugares
pre-aprobados y las condiciones de uso. Se cuenta
con procedimientos expeditivos para las
aprobaciones donde el ABAN muestra ser aplicable.

IOSC Elementos 7y 17
API, 2013b

ARPEL, 2007d
CEDRE, 2005
OMI/PNUMA, 1995
IPIECA, 2000b
IPIECA/OGP, 2012a
ITOPF, 2005

Kirby et.al, 1996
NOAA, 2010a, 2010b
Walker et al., 2003

El plan cumple la politica nacional para
el uso de quema in situ.

Se dispone de procedimientos para la
evaluacion y aprobacion de quema
dentro de una "ventana de
oportunidad" razonable (menos de 24
horas). Se publican los elementos
necesarios de un plan de quemay los
mismos abordan todos los factores
pertinentes.

Se han efectuado analisis del beneficio ambiental
neto para la quema in situ y se ha definido
claramente su aplicabilidad, limitaciones y proceso
de aprobacion (puede incluir la aprobacién previa
para condiciones especificas) asi como la funcién de
monitoreo. Se publican los requisitos del plan de
quema con datos explicativos sobre todos los
factores pertinentes.

Se han elaborado diagramas de decisiones.

I0SC Elementos 7y 17
ARPEL, 2007b, 2007c
IPIECA, 2000b

NOAA, 2010a, 2010b
Walker et al., 2003

Se describen la proteccidn de riberas y
las politicas y procedimientos de
tratamiento.

Se consideran la proteccion y el
tratamiento de riberas, incluso
factores de planificacién para la
realizacion de la evaluaciény
remediacion (SCAT).

Se delinean la proteccién de riberas y politicas de
tratamiento que consideran SCAT, asi como los
detalles, tales como personal, capacitacion en
materia de seguridad para encargados de respuesta
a derrames, normas sobre residuos oleosos,
eliminacién de hidrocarburos y limpieza
(pardmetros).

IOSC Elemento 6

CEDRE, 2009

Environment Canada, 2010
OMI/PNUMA, 2009

Owens et al., 1998
REMPEC, 2010
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se indica en un claro procedimiento la
informacion a presentar y quién debe
recibir la notificacién inicial sobre el
derrame y los informes de
seguimiento. Se incluye un formulario
de notificacién de derrame. Hay una
lista de personas de contacto que
especifica el personal clave.

Se dispone facilmente de listas de
verificacion/formularios de
notificacidn inicial del derrame. Los
procedimientos de convocatoria
incluyen diagramas de flujo para las
partes internas y externas con datos
de contacto.

Los procedimientos de convocatoria redundantes se
basan en listas de verificacién y/o formularios en
comun. Se cuenta con diagramas de flujo para la
convocatoria de partes internas y externas. Se
dispone de un directorio de contactos internos y
externos (principal y suplente).

10SC Elemento 11
OMlI, 1995, 2010b
1SO, 2000

PNUMA, 19963, 1996b, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se definen una estructura de gestion
de derrames y las organizaciones
asignadas para todos los Tiers de
derrames.

La organizacion de gestion de
derrames permite una facil ampliacion
y disminucién de personal en los
niveles o Tiers de planificaciény la
integracidn con organizaciones y
titulares de planes de RDH.

La organizacion de gestion de derrames es flexible y
robusta y contempla todas las emergencias. Se define un
sistema de gestion de incidentes comun para todos los
titulares de planes de RDH y participantes encargados de
la respuesta. El sistema esta basado en principios de
gestion razonables (por ejemplo, SCI) y aborda las
responsabilidades regionales.

10SC Elemento 10, Subelemento

10.1

IPIECA, 20002
OSRL, 2012
USCG, 2006

Se identifican las funciones y
responsabilidades para cada uno de
los aspectos funcionales de la
organizacion de la gestion de RDH.

Se dispone de listas de verificacion de
responsabilidades definidas para cada
funcién dentro del equipo de gestion
de RDH.

El personal de gestion de RDH cuenta con listas de
verificacion de responsabilidades/acciones para su uso
personal durante la respuesta. Las listas de verificacion
estan disponibles en el propio plan, en un Puesto de
Comando o en los juegos de RDH individuales.

10SC Elemento 10, Subelemento

10.2
OSRL, 2012
USCG, 2006

El comando de incidentes se asigna a
una o dos personas especificas (por
nombre o cargo) y se identifica el
personal de apoyo.

Se identifica el personal/las
organizaciones designados a un Comando
Unificado o Conjunto; las actas de las
reuniones del Comando Unificado o
Conjunto indican el equipo de trabajo.

Se define el personal designado para apoyar
directamente al Comando Unificado o Conjunto. Las
actas muestran modelos habituales de reuniones,
ejercicios y/o respuesta del Comando Unificado o
Conjunto. Se considera la asistencia de un especialista o
contratista para aumentar la capacidad de respuesta.

10SC Elemento 10, Subelemento

10.2

El personal asignado a funciones de
gestion de RDH estd identificado para
incidentes del Tier 1.

El personal asignado a funciones de
gestion de RDH estd identificado para
los Tiers 1y 2, segun corresponda.

El personal asignado a funciones de gestién de RDH esta
identificado para los Tiers 1 - 3, seguin corresponda. Se
dispone de suficiente personal capacitado de fuentes
locales, contratadas y corporativas para gestionar un
derrame en el peor escenario de 24 horas de duracion
(turnos).

10SC Elemento 10, Subelemento

10.3
OMI/MEPC, 2011
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4

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de
comunicaciones con los medios
durante la respuesta a un derrame.

Se dispone de un modelo de
comunicado de prensa para la
notificacion inicial. La persona
encargada de la difusion de
informacion ha establecido contacto
con las oficinas de los medios locales.

Las comunicaciones con los medios de difusién durante
un derrame incluyen visitas al sitio del derrame. La
persona asignada a establecer contacto con los medios
locales esta capacitada en gestion de medios y ha
trabajado con el comando de RDH en discursos y/o
conferencias de prensa simulados.

10SC Elemento 15

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de enlace
con otras partes pertinentes durante la
respuesta a un derrame.

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de enlace
con partes gubernamentales internas y
externas durante la respuesta a un
derrame. La(s) persona(s) asignada(s) a
la funcion de enlace, o el organismo
responsable, cuentan con una lista de
contactos de enlace claves.

La(s) persona(s) asignada(s) o el organismo responsable
cuentan con una lista exhaustiva de contactos de enlace
(que se actualiza en forma regular) y con un registro de
contactos con contactos clave.

Se dispone de protocolos para la comunicacién interna,
el intercambio de informacién comun, centros de
informacion, la divulgacidn autorizada de comunicados y
sitios web especiales.

Se incluyen formularios para solicitar competencias,
equipos y materiales.

Se ha abordado la recepcién y el envio de asistencia en la
respuesta a derrames.

10SC Elementos 10y 15

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de
comunicaciones con las comunidades
locales.

El programa y el personal de enlace
con la comunidad mantienen
frecuentes contactos con las
comunidades en riesgo.

Se ha completado la capacitacidn de la comunidad
para identificar una base de voluntarios que apoyen
las tareas de respuesta a derrames.

10SC Elemento 15
POSOW, 2013c
PNUMA, 1996, 2005

Se ha establecido y equipado un
centro de respuesta.

Se dispone de un centro de respuesta
con enlaces informaticos y
biblioteca/material de referencia. Se
enumeran opciones regionales para
puestos de comando.

El centro de respuesta incluye comunicaciones,
salas de reuniones, biblioteca/material de
referencia, enlaces informaticos y alojamiento.

Las opciones regionales para el lugar donde se ubica
el puesto de comando han sido inspeccionadas para
verificar si son apropiadas.

10SC Subelemento 15.4
OMI/MEPC, 2011
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de politicas y normas de
seguridad para proteger al publico y al
personal de respuesta de los
derrames. Se dispone de equipo de
proteccion personal (EPP) para el
personal de respuesta.

Se dispone de normas de seguridad y EPP
para el personal de respuesta y estas se
implementan en forma activa mediante
verificaciones en el sitio y en los requisitos
de planificacion.

Los controles en el lugar abordan la
seguridad de los voluntarios de RDH y el
publico general (por ejemplo, monitoreo
aéreo, cierre de industrias pesqueras).

Se reglamentan las normas internacionales para la
seguridad del personal de respuesta, incluso los
requisitos de evaluacidn de riesgos, capacitaciény
supervision en el sitio. Se definen los requisitos
especificos de capacitacion de los voluntarios en
cuanto a seguridad. Se indican claramente las
sanciones y se dispone de pruebas de su ejecucién.

¢ 10SC Subelemento 13.2
e API, 2013a

* ARPEL, 1998a

e ASTM, 2001a

e OMI/FAO, 2003

* |PIECA, 2002

e |PIECA/OGP, 2012b

* POSOW, 2013c

* REMPEC, 2012

Se define una Autoridad Designada
para abordar y controlar la salud y
seguridad del personal de respuesta
en el sitio durante la respuesta.

Una Autoridad Designada competente
dispone de procedimientos y
capacidad de ejecucién para evaluar y
definir los requisitos de salud y
seguridad para el personal de
respuesta de acuerdo con las
correspondientes tareas.

Una Autoridad Designada dispone de personal
capacitado y competente que conoce los
procedimientos y tiene capacidad de ejecucién para
evaluar y definir los requisitos de salud y seguridad
para el personal de respuesta de acuerdo con las
correspondientes tareas.

e |0OSC Subelemento 13.2
e ExxonMobil, 2008
* |PIECA, 2002

Se define una Autoridad Designada
para abordar y brindar o aumentar la
seguridad del sitio durante la
respuesta.

Una Autoridad Designada competente
dispone de procedimientos y de la
capacidad de ejecucién que le permite
evaluar y definir restricciones de
seguridad para un area de respuesta,
incluyendo restricciones en cuanto al
acceso aéreo, maritimo y terrestre. Se
han revisado los acuerdos con los
elementos de seguridad externos (por
ejemplo, las fuerzas policiales locales o
regionales) antes del derrame.

Existe una Autoridad Designada competente con un
historial probado en cuanto a estipular y ejecutar las
restricciones de seguridad para una zona de respuesta,
incluyendo aquellas referentes al acceso aéreo, maritimo
y terrestre.

Los problemas de seguridad que puedan plantear un
posible conflicto con la respuesta a un derrame (por
ejemplo, vandalismo, amenazas de bombas, terrorismo,
etc.) son identificados en el plan de contingencia, y
ademads se determinan los procedimientos para resolver
claramente dichos problemas. Se han revisado los
acuerdos con los elementos de seguridad externos (por
ejemplo, las fuerzas policiales locales o regionales) antes
del derrame.

e |0OSC Elemento 14
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se dispone de procedimientos para
minimizar los volimenes derramados
a través de inspecciones de control de
la fuente: transferencias, gabarraje de
emergencia, etc.

Se dispone de procedimientos para
minimizar los volimenes derramados a
través de la estabilizacion de la situacion
(por ejemplo, remolcadores de rescate,
sitios de refugio) y de inspecciones de
control de |a fuente: transferencias,
gabarraje de emergencia, etc.

Se dispone de recursos expeditivos, previamente
aprobados o asignados para minimizar los
volumenes derramados a través de la estabilizacion
de la situacion (por ejemplo, remolcadores de
rescate, sitios de refugio) y de inspecciones
regulares de control de la fuente: transferencias,
gabarraje de emergencia, etc.

10SC Elemento 5, Subelementos
5.1y5.2

ARPEL, 1997b, 1998a

OMI, 2010c, 2013

Se definen los niveles minimos de
planificacidn de equipos para riesgos
del Tier 1 (lo mas probable son los
derrames de rutina).

Se definen en general los niveles de
equipos y los tiempos de respuesta para
los Tiers 2 y 3, segun corresponda, para
diferentes operaciones posibles en
fuentes de derrames (terminales, ductos,
pozos, etc.)

Se definen las directrices para los correspondientes
niveles de equipos y personal para los Tiers 1 a 3, segin
corresponda, y se requiere una evaluacion de la mejor
tecnologia disponible en forma recurrente. Se considera
la movilizacién de operaciones.

10SC Subelemento 6.2 y Elemento
17

ADEC, 2006

ExxonMobil, 2008

IPIECA, 2007

SLRoss, 2013

Se dispone de una lista de lugares,
cantidades generales y tipos de
equipos de RDH.

Se mantiene y actualiza en forma
programada una lista detallada o base de
datos de lugares, cantidades y tipos de
equipos de RDH.

En el plan se resumen los procedimientos
de acceso a equipos de la industria
petrolera por parte del gobierno.

Se mantiene una amplia base de datos de lugares,
cantidades y tipos de equipos de RDH con
informacion coherente sobre todos los recursos de
RDH (industria y gobierno). Se realizan inspecciones
de equipos y evaluaciones de forma programada en
relacién con los criterios de las mejores técnicas
disponibles y la base de datos se actualiza en
consecuencia. Se consideran aspectos como
recuperacion mecanica, agentes de tratamiento
(dispersantes, detergentes, agentes de
agrupamiento, etc.) y quema in situ como
componentes de los inventarios de equipos.

Se ha suscrito un protocolo con cooperativas (o se
ha integrado en el PCR a través del PNC).

10SC Subelemento 23.2
IMO, 2005b
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se identifican y aseguran los lugares
donde se ubican los equipos.

Se distribuyen los lugares donde se
ubican los equipos de modo de
permitir una rapida respuesta en
lugares clave de riesgo de derrames.

Se identifican, aseguran y distribuyen los lugares
donde se ubican los equipos de modo de permitir la
respuesta dentro de los tiempos de movilizacion y
transito definidos hacia los lugares clave de riesgo de
derrames desde las posibles areas de montaje. Hay
equipos de contencion terciaria desplegados
previamente o instalados en forma permanente.

10SC Subelementos 20.6 y 23.2

El uso operacional de medidas de
respuesta se verifica en un ejercicio
anual.

Las medidas de respuesta, incluyendo
contencidn, desnatado y aplicacion de
dispersantes, se verifican y revisan en
ejercicios y simulacros.

Todas las medidas de respuesta principales son
probadas dos veces al afio. Las actualizaciones o
nuevas opciones de respuesta son identificadas y se
consideran al aumentar la respuesta. Las opciones
de respuesta correspondientes pueden ser
implementadas por la Autoridad Designada, incluso
respuesta mecanica, agentes de tratamiento, quema
in situ y tratamiento de riberas.

10SC Subelemento 26.3
OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996
ITOPF, 1997

Se delinea un Plan de Gestidon de
Residuos.

Se han definido y adoptado
procedimientos para minimizar el
potencial flujo de residuos, manipular
provisoriamente los residuos y, en
ultima instancia, reutilizar o eliminar
los mismos.

Se dispone de un modelo de Plan de Gestion de
Residuos. Se han definido opciones de
almacenamiento de medio y largo plazo y los
criterios relacionados.

IOSC Elemento 18
Arctic Council, 2008
CEDRE, 2007
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2004a
OSRL, 2011g
REMPEC, 2011c

Se incluyen datos de contacto para la
recuperacion de fauna vy flora.

La recuperacidn y rehabilitacion de
fauna y flora son asignadas a una
entidad o Autoridad Designada. Se
dispone de politicas y procedimientos
para movilizar y establecer
instalaciones de respuesta para la
faunay la flora durante los derrames.

Se dispone de politicas y procedimientos para
movilizar y establecer instalaciones de respuesta
para la faunay la flora durante los derrames, y estos
han sido probados. Se han adoptado las mejores
practicas internacionales para la respuesta a la fauna
y la flora y el personal ha sido capacitado de acuerdo
con ellas.

10SC Elemento 19
IPIECA, 2004b

Se indica la restauracién y el
monitoreo posterior al derrame.

Se indica la restauracion y el
monitoreo posterior al derrame y se
especifican los organismos principales
y de apoyo.

Se prevén estudios de impactos y limpieza después
del derrame y se indican las fuentes de financiacion
y las competencias.

10SC Subelemento 28.4
OMI/PNUMA, 2009
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

En la gestién de RDH se define la
funcidén o tarea para realizar el
seguimiento del derrame, incluyendo
el monitoreo.

Se dispone de procedimientos para el
monitoreo y seguimiento visual de un
derrame (en mar, tierra o aguas
subterraneas).

Se dispone de conocimientos y
recursos para realizar el seguimiento.

Se han identificado y se dispone de sistemas de
seguimiento que incluyen la mejor tecnologia
disponible para el seguimiento no visual (por
ejemplo, satélite, IR para la noche y en condiciones
de poca visibilidad, fluoro-sensores laser, sistemas
de radar, boyas de seguimiento, deteccidn de
hidrocarburos bajo follaje denso).

I0SC Elemento 20
API, 2013c
CEDRE, 2004
Fingas, 2001
ITOPF, 2009

Law et.al., 2011
NOAA, 2002
OSRL, 2011a

Se dispone de formularios, mapas o
cartas en base a los cuales mantener
registros del curso del derrame y su
movimiento.

Se dispone de modelos
computarizados que pueden utilizarse
para analizar las trayectorias de los
derrames y el desgaste.

Se identifican los recursos y las
competencias.

Se dispone de modelos computarizados que pueden
utilizarse para analizar las trayectorias de los
derrames y el desgaste para todas las situaciones
(por ejemplo, derrames en el mar, en rios, en aguas
subterraneas, procedentes de costa afuera
profunda, etc.) El modelado esta integrado con las
bases de datos del SIG para la planificacién de RDH.

I0SC Subelemento 3.3
ARPEL, 1998b

El asesoramiento en cuanto a la
evaluacion del derrame de
hidrocarburos, el mapeo y las técnicas
de limpieza son asignados a un
organismo o equipo.

Los equipos de evaluacién del derrame
de hidrocarburos, mapeo y técnicas de
limpieza estan capacitados y
disponibles 24/7, y cuentan con las
herramientas necesarias para brindar
asesoramiento en cuanto a prioridades
y operaciones de limpieza.

Los equipos de evaluacién del derrame de
hidrocarburos, mapeo y técnicas de limpieza
cuentan con las mejores tecnologias disponibles (por
ejemplo, mapas digitales, SIG, Coordinador de
informacion SCAT, etc.) para brindar asesoramiento
en cuanto a prioridades y operaciones de limpieza.
Se identifican los organismos que poseen equipos de
deteccion remota junto con su instrumentacion.

I0SC Elemento 21
CEDRE, 2006

Environment Canada, 2010

MCA, 2007
NOAA, 2000.
OSRL, 2011g

Owens y Sergy, 2000; Sergy y

Owens, 2007

POSOW, 2013; REMPEC, 2009
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

G. LOGISTICA

Se identifican los proveedores de
apoyo logistico y las capacidades clave.

Los términos y condiciones de la
movilizacion, asi como sus costos, se
establecen antes del derrame y se
revisan en forma periddica.

Los proveedores de apoyo logistico y las capacidades
clave se prueban en forma periddica.

I0SC Subelemento 23.3

Se identifican las fuentes locales de
proveedores de servicios de alimentos,
transporte (incluso transporte de residuos
de hidrocarburos), campamentos y
servicios higiénicos portatiles.

Las fuentes regionales para el apoyo
logistico han sido contratadas antes
del derrame.

Se realizan ejercicios con los proveedores de
servicios. Las fuentes de suministros logisticos,
servicios de apoyo y materiales indicadas en el plan
son actualizados anualmente.

I0SC Subelemento 23.3

Se han identificado y probado los
tiempos de respuesta para el
despliegue inicial.

Se han probado y mejorado los
despliegues iniciales.

Se realizan ejercicios de despliegue con instalaciones
vecinas.

I0SC Subelemento 5.4

Se dispone de activos y
procedimientos para comunicaciones
en el campo y entre el campo y el
Puesto de Comando.

El equipo de comunicaciones estd a
mano y los sistemas secundarios o de
apoyo estan identificados.

Se ha establecido un plan de comunicaciones con
canales para la respuesta previamente identificados.
Los equipos y los procedimientos se prueban en
forma periddica.

I0SC Elemento 12 y Subelemento

23.2

Se han definido politicas en términos
geopoliticos para racionalizar el
transporte y la entrega de personal y
equipos y para el movimiento de
residuos temporarios de acuerdo con
las normas vigentes.

Se dispone de procedimientos en
términos geopoliticos para racionalizar
el transporte y la entrega de personal
y equipos y para el movimiento de
residuos temporarios de acuerdo con
las normas vigentes.

Se realizan ejercicios periédicos para probary
racionalizar los procedimientos de movilizacion. Se
identifican los organismos (o el personal) de enlace
clave para ayudar con los movimientos
transfronterizos. Se enumeran los organismos que
emiten los permisos para actividades de RDH
especificas, por ejemplo, transporte de materiales
peligrosos, dispersantes, quema in situ, acceso por
tierra, eliminacidén de residuos, etc.

I0SC Elemento 2 y Subelemento

234
ARPEL, 2007a

Se garantiza la disponibilidad de
instalaciones de descontaminacion
para el personal que abandona el sitio
del derrame.

Los equipos y el personal para multiples
estaciones estan preparados y disponibles
para el despliegue inmediato en apoyo a
la descontaminacion de personal, equipos
de respuesta y activos de transporte (por
ejemplo, vehiculos y buques).

Se definen zonas "calientes" y "frias" para RDH y se
mantienen por corredores definidos dentro y fuera de la
zona del derrame.

Se predeterminan las fuentes de EPP y suministros
adicionales.

I0SC Elemento 18.2
IPIECA, 2002
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A

GOBIERNO - AREA O REGIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

H. FINANZAS Y ADMINISTRACION

Se dispone de un fondo de emergencia
para permitir acciones de respuesta
inmediatas.

Las autoridades participantes han
establecido sistemas de seguimiento
financiero para las funciones
referentes a la respuesta de
emergencia a derrames. El personal
financiero/administrativo conoce los
procedimientos para la solicitud y
adquisicion de recursos y el
seguimiento de los costos en
emergencias.

El personal financiero/administrativo conoce los
procedimientos para la solicitud y adquisicion de
recursos, el seguimiento y la previsidn de los costos,
y la compensacidn de los gastos de personal y
organizaciones.

I0SC Subelemento 24.1
ARPEL, 1997b
OMI, 2009.

Se dispone de procedimientos para
recibir reclamaciones.

Se dispone de procedimientos para
recibir, investigar y resolver
reclamaciones.

El personal financiero tiene
informacion de contacto de las
empresas de seguros contra
contaminacion por hidrocarburos y los
fondos de indemnizacién (FIDAC),
segun corresponda.

Se ha implementado un sistema de presentacion de
reclamaciones y seguimiento. El personal
financiero/administrativo ha establecido un sistema
de control de documentos para la recepcion y el
procesamiento de reclamaciones. Existen
procedimientos coordinados con las empresas de
seguros/fondos de indemnizacidn para agilizar la
revisién de reclamaciones y el proceso de resolucién
de las mismas con esquemas de compensacion
internacional delineados y acceso a fondos, incluso a
clubes de proteccion e indemnizacion y
convenios/acuerdos regionales e internacionales
pertinentes.

I0SC Subelemento 24.4
OMI, 2009.

FIDAC, 2008
IPIECA/ITOPF, 2007

Se han considerado aspectos legales,
como muestreo/recoleccion de
pruebas, toma de declaraciones y
mecanismos de solucién de
controversias y reclamaciones.

Se han definido procedimientos para
asuntos legales, incluso
muestreo/recoleccion de pruebas,
mantenimiento de registros para el
Comando Unificado/Conjunto, toma
de declaraciones y mecanismos de
solucién de controversias y
reclamaciones. Se especifican las
descargas ilegales.

Se han asignado funciones de apoyo juridico dentro
de los organismos participantes y el personal
asignado esta capacitado y en conocimiento de los
asuntos de RDH.

I0SC Subelemento 20.4
OMI, 1998.
OMI/PNUMA, 2009
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Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramien

tas

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se han definido requisitos minimos de
capacitacion inicial y de actualizacion
en salud y seguridad para el personal
de gestion y los equipos de respuesta a
derrames.

Se han definido requisitos de los
registros de la capacitacién y estos
estan sujetos a verificacion.

La Autoridad Designada asegura, mediante la inspeccién
o el mantenimiento de registros, que los encargados de
la gestion de derrames y el personal de respuesta hayan
cumplido los requisitos minimos de entrenamiento
inicial y de actualizacién, incluso en salud y seguridad. Se
cuenta con mecanismos de ejecucion.

10SC Elemento 27
ASTM, 2001a, 2001b
IFC, 2000a, 2000b
IPIECA, 2002

NIEHS, 2010

OSHA, 2001

Se brindan cursos de capacitaciéon
regular en PCDH a los encargados de la
gestion de RDH asignados y el personal
de respuesta clave.

El personal designado para las
autoridades de RDH principales y
participantes ha recibido capacitacion
detallada en PCDH, funciones y
responsabilidades, sistema de gestion
de incidentes (por ejemplo, SCI) y
procedimientos para implementar las
tareas durante una respuesta.

La capacitacidon de multiples organismos incluye
iniciativas intergubernamentales y de la industria.

10SC Elemento 27
ARPEL, 1997

Se realizan cursos internos de
capacitacion sobre derrames.

Especialistas contratados ofrecen
cursos de capacitacion sobre
derrames.

Se ofrece capacitacidn sobre derrames por parte de
expertos reconocidos o certificados
internacionalmente y se especifican los detalles y los
horarios de los cursos.

10SC Subelemento 27.4

Los registros de capacitacion del
personal designado documentan el
cumplimiento de la capacitacion
requerida.

Los registros de capacitacion documentan
el cumplimiento de la capacitacion
definida e incluyen materiales de
capacitacion; la capacitacion es brindada
por personal calificado.

La capacitacion es brindada por expertos certificados
y/o calificados.

10SC Subelemento 27.5

Se realizan ejercicios de notificacién y
alerta con frecuencia (2 a 4 veces al
afo) y estos les son exigidos a los
titulares de planes.

Los registros documentan que se
realizan ejercicios de notificacion y
alerta con frecuencia (2 a 4 veces al
afio) y estos les son exigidos a los
titulares de planes. Se documentan los
ejercicios de notificacion y alerta. Los
ejercicios de notificacién incluyen
convocatorias durante las horas no
laborables, alerta interna-externay al
gobierno-industria, si corresponde.

Se dispone de sistemas de comunicaciones
(terrestre, aéreo, maritimo y entre
organismos/industria) y estos han sido probados.

10SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b
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Nivel A
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Caja de Herramientas

Se exige la realizacién y se realizan
ejercicios de despliegue conjuntos
(gobierno-industria) en forma regular,
desde establecimientos de respuesta
regionales o establecimientos
multiples de respuesta dentro de la
region.

Se exige la realizacidn y se realizan
ejercicios de despliegue conjuntos
para incluir establecimientos de
respuesta regionales o
establecimientos multiples de
respuesta dentro de la region.

Se exige la realizacidn y se realizan ejercicios de
despliegue conjuntos desde multiples ubicaciones
(por ejemplo, Tier 2 o 3) para probar y coordinar las
capacidades conjuntas nacionales, regionales y de la
industria.

10SC Subelemento 26.4
OMI/IPIECA, 1996b
USCG, 2011

Se exige la realizacién y se realizan
ejercicios tedricos de simulacién
(gestidn de respuesta) con la

frecuencia prescrita (1-2 veces al afio).

Los ejercicios tedricos de simulacién
(gestion de respuesta) incluyen partes
externas. Los planes de los ejercicios
estan bien desarrollados. Se dispone
de un enfoque estandar para la
evaluacion de los ejercicios y este
permite la rapida implementacion de
los cambios.

Los ejercicios tedricos de simulacidn (gestion de
respuesta) incluyen autoridades multinacionales,
segun corresponda. Los ejercicios tedricos de
simulacion basados en las evaluaciones de riesgos
abordan situaciones y factores ambientales distintos
y se combinan con los ejercicios de la industria. Los
ejercicios son auditados y evaluados por expertos en
RDH de terceros profesionales o con experiencia. Se
implementan cambios cuando es necesario.

10SC Subelemento 26.3
Aurand et al., 2000
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

USCG, 2011

Se enumeran los cursos a los que
asistira el personal del gobierno.

El personal del gobierno asiste a
cursos, incluyendo, por ejemplo, sobre
el sistema de gestion de incidentes,
respuesta basica a derrames,
aplicaciéon de dispersantes,
tratamiento de riberas (SCAT), quema
in situ y gestion de residuos.

Los registros muestran que el personal de respuesta
designado (de gestidn y operacional) recibe
capacitacion inicial o de actualizacién.

10SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b
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Nivel B

Nivel C
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tas

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

La critica regular del ejercicio (plany
ejecucion) recomienda acciones para
el mejoramiento continuo de RDH,
incluyendo programas de prevencion.
Se especifica la funcidn de supervision
de ejercicios segun corresponda para
los organismos especificos.

Los ejercicios son revisados internamente.
Las recomendaciones que surgen de las
evaluaciones de los ejercicios (despliegue
de equipos, ejercicios tedricos de
simulacion) son implementadas y se realiza
su seguimiento incluyendo programas de
prevencién. Se especifica una funcion de
supervision de ejercicios para organismos
especificos y un cronograma de
requerimientos de ejercicios.

Una revision externa complementa la critica interna
tanto para los ejercicios como para los derrames
reales. Se documentan los pasos tomados para
realizar mejoras adicionales, incluyendo programas
de prevencidn. La Autoridad Designada para el plan
regional o de area realiza un seguimiento de los
cambios hasta su implementacién. Se especifican las
funciones de supervisién de ejercicios segun
corresponda y se indica un calendario de
requerimientos de ejercicios.

10SC Elemento 28
CDFG, 2011
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

I1SO 14000/140001
WDOE, 2014

Se asigna un equipo o grupos de
trabajo regionales para revisar y
recomendar mejoras a la RDH.

El equipo regional o el grupo de
trabajo se reline al menos una vez al
afio para revisar los planes y
preparativos de RDH y realizar
recomendaciones cuyas acciones e
implementacion se registran.

Expertos internos-externos trabajan con el equipo
regional o los grupos de trabajo para realizar
auditorias y brindar recomendaciones. Se asignan
responsabilidades para la implementacién de
cambios. Los cambios son revisados y aprobados.

I0SC Subelemento 28.3

Guia para la Conduccién de

Auditorias Ambientales
Operaciones de la Indus
Petrolera de ARPEL
OMI, 2010c

para
tria

Se documentan la evaluacién y las
revisiones del plan posteriores al
derrame.

Se realizan mejoras al plan y los
equipos seguln sea necesario.

Se realizan mejoras al plan y los equipos y se incluyen en la
planificacion y al realizar la capacitacion subsiguiente. Se
abordan también las necesidades de personal y equipos.
Se adoptan cambios relativos al transporte, exploracion y
sistemas de produccién de hidrocarburos segun lo
determinan los procesos de revision, ya que estos se
refieren a las medidas preventivas y de salvaguardia.
Existe comunicacién con otras regiones y participacion en
acciones globales (por ejemplo, foros).

10SC Subelemento 28.4
CDFG, 2011

OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996b
WDOE, 2014

Se promueve la investigacion y el
desarrollo para mejorar las medidas de
respuesta, como recuperacion
mecanica, aplicacion de agentes de
tratamiento, tratamiento de riberas,
guema in situ y deteccién remota.

Se financian programas de investigacion y
desarrollo para mejorar las medidas de
respuesta, como recuperacién mecanica,
aplicacién de agentes de tratamiento,
tratamiento de riberas, quemain situ y
deteccién remota.

Diversos organismos llevan a cabo programas de
investigacion y desarrollo para mejorar las medidas de
respuesta, como recuperacion mecanica, aplicacion de
agentes de tratamiento, tratamiento de riberas, quema in
situ y deteccidén remota. Se revisan, actualizan y compilan
datos ambientales para los recursos en riesgo.

10SC Subelemento 28.5
ADEC, 2006

Se especifica la funcion de ejecucion.

Se asigna personal y recursos para
llevar a cabo la funcién de ejecucién.

Se implementa y evalla un programa de ejecucion
para permitir su aplicacion efectiva.
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7. GOBIERNO -
NACIONAL/MULTINACIONAL

7.1.  Descripcion del Ambito

Planes del gobierno nacional que abordan la
legislacién nacional y las funciones de los
organismos y autoridades de reglamentacion, y
las funciones multi-institucionales. Este ambito
incluye también programas de RDH
multinacionales, como planes bilaterales que
disponen una mejor respuesta y asistencia.

Ejemplos:

A nivel nacional
Nacional

Nacional conjunto
Multinacional

Son caracteristicas clave de este ambito la amplia
cobertura geogrifica de los planes y el
establecimiento de politicas y requisitos de
planificacién y preparacion mds detallados. La
preparacion nacional para muchos paises
representa su capacidad autonoma de enfrentar
diversos peores escenarios.

7.2.  Concepto de Niveles

El proceso de evaluacién se lleva a cabo
especificamente mediante el uso de RETOS “*,
que refleja los criterios de evaluacién detallados
en la Tabla 10 (se resaltan en amarillo los
criterios criticos, que solo aplican al Nivel A), sin
embargo, RETOS™® ofrece una hoja de célculo
separada para cada NIVEL.

El uso de tres niveles de evaluacién para este
ambito no refleja las politicas nacionales, los
niveles de planificacién ni el riesgo. El nivel de
compromiso de tiempo y esfuerzo para garantizar
las mejores practicas en los planes y preparativos
de RDH sera muy diferente para paises pequefios
con riesgos limitados de derrames y ambientales
en relacién con paises grandes o desarrollados
con mayores riesgos de derrames y/o exposicidn
ambiental o socioeconémica. Como se indica
anteriormente (Capitulo 2.5), el usuario debe
seleccionar un nivel deseado (el preestablecido
es el Nivel A) para evaluar la capacidad de RDH.
Para cada Categoria/Elemento, los criterios
establecidos para el Nivel B se agregan a los
criterios para el Nivel A, y los criterios

establecidos para el Nivel C se agregan a los de
los Niveles Ay B.

los NIVELES DE EVALUACION no se
corresponden con los Tiers en el sentido de la
planificacién de RDH. Por el contrario, un nivel
de evaluacién indica la madurez de ese
programa. Por ejemplo, un programa nacional o
multinacional (que por lo general se prepara para
una respuesta de Tier 3) puede estar en las
primeras etapas de desarrollo e implementacion,
en cuyo caso la evaluacion se realizaria en el
Nivel A.

7.3.  Notas sobre las categorias de RDH
aplicables a los programas
nacionales de RDH

Los aspectos normativos del plan nacional por lo
general definen requerimientos de planificacién y
preparativos para dreas geopoliticas secundarias
(estados, provincias o departamentos) y para la
industria. El foco principal esta en la preparacién
del gobierno para los Tiers 2 y 3, asi como en la
asistencia multinacional. La preparacién para la
respuesta por lo general implica perspectivas de
politica y gestidn, e integra multiples capacidades
regionales o de area en un programa de
respuesta mas completo.

Manual de referencia ARPEL MP01-2017

Pagina 7-1



Manual ARPEL para evaluacion de planes y preparativos para la respuesta a derrames de hidrocarburos V 2.1

A

Tabla 10 - Matriz de criterios y referencias de la Caja de Herramientas para evaluacién de RDH - AMBITO: Gobierno — Nacional/Multinacional

GOBIERNO - NACIONAL/MULTINACIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

La legislacion nacional establece
requisitos de RDH y asigna
responsabilidades. Se indica la
Autoridad Designada (también
conocida como autoridad nacional

Competente u organismo Principal).

Ver también B - Planificacion de
respuesta a derrames de
hidrocarburos.

La legislacion nacional aborda el pasaje
de buques tanque, el paso inocente y
actividades no especificas del petréleo
(por ejemplo, buques no petroleros,
servicios publicos de energia,
transporte). Se define claramente la
Autoridad Designada para distintas
situaciones de derrames y se indican
los organismos de apoyo (ver también
B - Planificacién de respuesta a
derrames de hidrocarburos).

Se indica el organismo principal y los organismos de
apoyo, incluso la capacidad de prediccién climaticay
maritima. Se asignan también las funciones de otros
organismos y cooperativas (ver también B -
Planificacidn de respuesta a derrames de
hidrocarburos) y se enumeran acuerdos entre
organismos, directrices y leyes. Se define ademas la
relacién con la industria privada.

Guia I0SC 2008 - Elemento 1
ITOPF Country Profiles

www.itopf.com
OMI, 1995.

Existen normas, regulaciones y

directrices que apoyan la legislacion.

Existen normas, regulaciones y
directrices que apoyan la legislacion
con plazos definidos y requisitos
especificos a cumplir.

Existen normas, regulaciones y directrices que
apoyan la legislacidn con plazos definidos y
requisitos especificos a cumplir, y medidas a tomar o
multas por incumplimiento. Las regulaciones
especifican las autoridades nacionales para las
acciones (operacionales) de respuesta y para
planificacidn, revisién y aprobaciones, y los
requisitos de planificacién prescritos. Se definen las
areas de jurisdiccion, por ejemplo, buques, puertos,
plataformas, SPM, etc. (ver también B. Planificacion
de respuesta a derrames de hidrocarburos).

I0SC Subelemento 1.2
PNUMA, 2005

El pais ha ratificado los convenios y
convenciones internacionales sobre
respuesta a derrames de
hidrocarburos y cumple con los
requisitos de las convenciones.

El pais participa activamente en los
esfuerzos de RDH binacionales y
multinacionales con los paises vecinos.

Los requisitos de los convenios incluyen el Convenio
MARPOL y OPRC-90, asi como la CLC de 1992, el
Convenio del Fondo y el Convenio de Cartagena. El
pais tiene planes binacionales de RDH con los paises
vecinos y ha participado activamente con una mejor
respuesta a través de ejercicios conjuntos,
capacitacion y talleres. Existe un intercambio
regular de conocimientos e informacién. Se
especifica la vinculacidén con otros planes nacionales.

I0SC Elemento 2
ARPEL, 1999
NOWPAP, 2013
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A

GOBIERNO - NACIONAL/MULTINACIONAL

Nivel A

Nivel B

| Nivel C

Caja de Herramientas

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Se ha desarrollado y aprobado un plan
nacional; éste identifica a una
Autoridad Designada para la respuesta
a derrames de hidrocarburos (y/o
define la autoridad para casos de
derrames especificos, por ejemplo,
derrames en tierra vs. derrames en
aguas maritimas).

El plan nacional aprobado se ha
elaborado mediante la asociacién con
organismos/departamentos
colaboradores con responsabilidades
relacionadas.

El plan nacional aprobado ha sido desarrollado,
probado y revisado, y se ha distribuido a todos los
organismos/departamentos participantes
responsables; se definen la Autoridad Designada y
las funciones/responsabilidades de los organismos
participantes. Se indica ademads la relacion con la
industria privada.

I0SC Elemento 9 y Apéndice A
ARPEL, 1997b

OMI, 1995.

OMI/MEPC, 2011

Serie de Publicaciones de IPIECA
1990-2008

El contenido del (de los) plan(es)
nacional(es) cumple con todos los
elementos de planificacion de
importancia/significancia ALTA
definidos en las Guias de ARPEL.

El contenido del (de los) plan(es)
nacional(es) cumple con todos los
elementos de planificacion de
importancia/significancia ALTA
definidos en las Guias de ARPEL.

El contenido del (de los) plan(es) nacional(es)
cumple y excede todos los elementos de
planificacién definidos en las Guias de ARPEL.

I0SC Elemento 9 y Apéndice A
ARPEL, 1997b, 1999

Se dispone de los proyectos de los
planes nacionales o multinacionales.

Se dispone de planes nacionales o
multinacionales aprobados y los
mismos han sido probados a través de
ejercicios y/o una respuesta real.

Los planes nacionales o multinacionales estan bien
establecidos, han sido probados a través de
ejercicios y/o una respuesta real, y tienen un
historial de revisidn y desarrollo.

I0SC Subelemento 4.1
ARPEL, 1997b, 1999
IPIECA, 2000a

Estdn identificados los planes
gubernamentales (multilaterales, de
area y locales) aplicables y
relacionados.

Estd identificada y descrita la relacién
con otros planes gubernamentales
(multilaterales, de area vy locales).

Se especifica el contenido y el formato de los planes
locales/de instalacion/a bordo/de drea o regionales.
Se dispone de acuerdos escritos firmados para una
respuesta multilateral. Se indican los inventarios de
equipos, segln corresponda.

I0SC Subelemento 9.1

Se enumeran las competencias (de
organismos/personal) para temas
relacionados con RDH.

Se confecciona una lista de los expertos
regionales y nacionales que estan en

conocimiento del plan y el ambito de RDH.

Se dispone de contratos o acuerdos con expertos en RDH
en campos especializados que han participado en
planificacion y ejercicios.

I0SC Elemento 8
Cleanupoil.com, 2010

El plan ha sido revisado o modificado el
ultimo afio. Se actualizan los contactos
clave para que reflejen estos cambios.

Se ha actualizado en el Ultimo afio un
registro de las revisiones y las paginas
fechadas que documentan las
modificaciones y/o revisiones.

El registro de modificaciones y las paginas fechadas que
documentan las modificaciones/revisiones segin
procedimientos de actualizacidn, incluso la
implementacion del plan después de derrames reales, se
actualizan por lo menos en forma anual. Se re-evaltian
los riesgos de derrames en forma periddica. Se incluyen
revisiones posteriores al incidente.

I0SC Elemento 9
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A

GOBIERNO - NACIONAL/MULTINACIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

El plan nacional designa los niveles de
planificacion sobre la base del andlisis de
riesgo de derrames.

Se utiliza un enfoque basado en los
riesgos para definir las areas prioritarias
de posibles derrames sobre la base de
operaciones, volumenes y factores
ambientales. Se utilizan datos
estadisticos nacionales o internacionales
para definir el ambito o los Tiers o
conceptos de planificacion.

El método basado en los riesgos incluye la cartografiay la
lista de especies de interés.

I0SC Subelemento 4.1
ARPEL, 1998a

IPIECA, 2000a

OMI, 2010c

NOWPAP, 2013

La planificacion de las prioridades se
centra en las areas de alto riesgo y
sensibilidad ambiental.

Se definen las dreas en riesgo de
derrames sobre la base de las trayectorias
de derrames para el peor escenario. Se
indican las propiedades relevantes de los
hidrocarburos pertinentes. Las
trayectorias consideran las condiciones de
operacion prevalecientes y en el peor
escenario. Hay graficos que indican las
especies en riesgo.

Las trayectorias reflejan los hidrocarburos de interés, los
indices especificos de desgaste del producto, los
volimenes escalonados y las condiciones climatoldgicas,
oceanograficas y estacionales locales. La planificacion de
la respuesta se basa en las trayectorias estocasticas y
para el peor caso que se muestran en los escenarios. Se
enumeran las organizaciones que suministran datos
especificos (propiedades de hidrocarburos, clima, medio
ambiente).

I0SC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997b

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
NOAA, 2002

Taylor et al., 2009

El plan nacional especifica los requisitos
para la definicidn de las dreas sensibles y
prioridades. Se enumeran las especies
amenazadas y en peligro de extincion.

El pais cuenta con mapas y listas de
areas sensibles prioritarias con las
especies y estacionalidad de las
sensibilidades claramente
identificadas. Los mapas cumplen, en
general, con las practicas de
indexacion de sensibilidades.

La cartografia de dreas sensibles y los recursos en
situacion de riesgo de acuerdo con multiples niveles de
interés se presentan claramente, estan facilmente a
disposicion de otros titulares de planes y se mantienen
actualizados en sistemas SIG. Se prepara un inventario
de todas las riberas y recursos y servicios asociados,
incluyendo, por ejemplo, humedales en peligro de
extincion, instalaciones recreativas, maricultura y sitios
arqueoldgicos.

I0SC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997a

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
IPIECA/IMO/OGP, 2012
NOAA, 2002

Taylor et al., 2009

Existen politicas y/o regulaciones para
reducir el riesgo y/o las consecuencias
de un derrame.

Las regulaciones establecen una
orientacion clara para la prevencion de
derrames y se aplican para reducir los
accidentes y reducir al minimo la
pérdida de hidrocarburo si se produce
un incidente.

Se documentan las tendencias, las fuentes, las causas de
los derrames (trafico maritimo, transferencia,
produccidn, exploracién, colision, varadas) y las mismas
ofrecen otra base para las medidas de prevencién
necesarias. Se detallan los programas de prevencion de
derrames. Estos enumeran los criterios para determinar
las areas sensibles y las zonas que requieran proteccion.

I0SC Elemento 5
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A

GOBIERNO - NACIONAL/MULTINACIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Las estrategias de respuesta estan
claramente indicadas y establecen la
respuesta a condiciones operacionales
y tipos de hidrocarburos pertinentes.
Se indican las necesidades en cuanto a
personal y equipo para implementar
las estrategias de respuesta
identificadas.

El plan incluye o especifica los
requisitos para desarrollar estrategias
y detalles tdcticos para areas en alto
riesgo de derrames en los niveles de
planificacién de area o local,
incluyendo necesidades de personal y
equipos.

El plan incluye o especifica los requisitos para
desarrollar planes de area o locales y planes tacticos
detallados (graficos, mapas, personal y equipos) para
las areas prioritarias dentro de las zonas de alto
riesgo de derrames. Las tacticas detalladas indican
las prioridades y son apropiadas para las condiciones
operacionales.

IOSC Subelemento 4.2 y Elemento 9
API/NOS/USCG/EPA, 2001
ARPEL, 1997a

IPIECA, 2008

IPIECA/OGP, 2013d

NOAA, 20103, 2010b

NOAA/API, 1994

OSRL, 2011b, 2013a, 2013b

El plan nacional o multilateral (si
corresponde) establece la politica
sobre el uso de agentes de
tratamiento para respuesta a
derrames (dispersantes, agentes de
limpieza, de biorremediacion, de
agrupamiento, etc.).

Se dispone de un proceso para el uso
de agentes de tratamiento, tales como
dispersantes, para que estos puedan
ser evaluados y aprobados en una
"ventana de oportunidad" razonable
(menos de 12 horas).

Se ha efectuado el analisis del beneficio ambiental
neto para los dispersantes y otros agentes de
tratamiento y se ha definido claramente su
aplicabilidad y sus limitaciones. Se indican los lugares
pre-aprobados y las condiciones de uso de
dispersantes, asi como un programa de monitoreo.
Se cuenta con procedimientos expeditivos para las
aprobaciones donde el ABAN muestra ser aplicable.
Se actualiza anualmente la lista de dispersantes y
otros agentes de tratamiento aprobados.

IOSC Elemento 7y 17
API, 2013b

ARPEL, 2007d
CEDRE, 2005
OMI/PNUMA, 1995
IPIECA, 2000b
IPIECA/OGP, 2012a
ITOPF, 2005

Kirby et al., 1996
NOAA, 2010a, 2010b
OSRL, 2011b, 20133, 2013b
Walker et al., 2003

Se define claramente una politica para
la implementacién de la quema in situ.

Se dispone de procedimientos parala
evaluacién y aprobacion de la guema in situ
dentro de una "ventana de oportunidad"
razonable (menos de 12 horas). Se publican
los elementos necesarios de un plan de
quema y los mismos abordan todos los
factores pertinentes.

Se ha efectuado el andlisis del beneficio ambiental neto
para la quema in situ y se ha definido claramente su
aplicabilidad, limitaciones y proceso de aprobacién
(puede incluir la aprobacién previa para condiciones
especificas) asi como un programa de monitoreo. Se
publican los requisitos del plan de quema in situ con
datos explicativos sobre todos los factores pertinentes.

IOSC Elemento 7y 17
ARPEL, 2007b, 2007¢
IPIECA, 2000b

NOAA, 2010a, 2010b
Walker et al., 2003

Se describen las politicas de proteccion de
riberas y de limpieza.

Se consideran la proteccion y el
tratamiento de riberas, incluso factores
de planificacion para la realizacion de la
evaluacién y remediacion (SCAT).

Se definen las politicas de proteccién de riberas y de
tratamiento que consideran SCAT, asi como los detalles,
tales como personal, capacitacion en materia de
seguridad para encargados de respuesta a derrames,
normas sobre residuos, eliminacion de hidrocarburos y
limpieza (pardmetros).

IOSC Elemento 6

CEDRE, 2009

Environment Canada, 2010
OMI/PNUMA, 2009
Owens et al., 1998
REMPEC, 2010
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A

GOBIERNO - NACIONAL/MULTINACIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se dispone de un procedimiento claro
sobre la informacidn a presentar y
quién debe recibir la notificacion inicial
sobre el derrame y los informes de
seguimiento. Se incluye un formulario
de notificacién de derrame, asi como
una lista de personas de contacto con
personal clave.

Se dispone facilmente de listas de
verificacion/formularios de
notificacidn inicial del derrame. Los
procedimientos de convocatoria
incluyen diagramas de flujo para las
partes internas y externas con datos
de contacto.

Los procedimientos de convocatoria redundantes se
basan en listas de verificacién y/o formularios en
comun. Se cuenta con diagramas de flujo para la
convocatoria de partes internas y externas. Se
dispone de un directorio de contactos internos y
externos (principal y suplente).

I0SC Elemento 11
OMlI, 1995, 2010b
I1SO, 2000

PNUMA, 19963, 1996b, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se definen la estructura de gestion de
derrames y las organizaciones
asignadas para todos los Tiers del
derrame.

La organizacion de gestion de
derrames permite una facil ampliacion
y disminucién de personal en los
niveles o Tiers de planificaciény la
integracidn con organizaciones y
titulares de planes de RDH.

La organizacion de gestion de derrames es flexible y
robusta y contempla todas las emergencias. Se
define un sistema de gestion de incidentes comun
para todos los titulares de planes de RDH y
participantes encargados de la respuesta. El sistema
esta basado en un sistema de gestidn de incidentes
razonable (por ejemplo, SCI) y aborda las
responsabilidades regionales.

I0SC Elemento 10, Subelemento

10.1

IPIECA, 20002
OSRL, 2012
USCG, 2006

Las funciones y responsabilidades son
evidentes para cada uno de los
aspectos funcionales identificados en
la organizacidn de la gestién de RDH.

Se dispone de listas de verificacién de
responsabilidades definidas para cada
funcién dentro del equipo de gestion
de RDH.

El personal de gestién de RDH cuenta con listas de
verificacion para su uso personal durante la
respuesta. Las listas de verificacion estan
disponibles en el propio plan, en un Puesto de
Comando o en los juegos de RDH individuales.

I0SC Elemento 10, Subelemento

10.2
OSRL, 2012
USCG, 2006

El comando de incidentes se asigna a
una o dos personas especificas (por
nombre o cargo) y se identifica el
personal de apoyo.

Se define el personal asignado a un
Comando Unificado o Conjunto; las
actas de las reuniones del Comando
Unificado o Conjunto indican el equipo
de trabajo.

Las actas muestran modelos habituales de
reuniones, ejercicios y respuesta del Comando
Unificado o Conjunto. Se considera la asistencia de
un especialista o contratista para aumentar la
capacidad de respuesta.

I0SC Elemento 10, Subelemento

10.2

El personal asignado a funciones de
gestion de RDH estd identificado para
incidentes del Tier 1.

El personal asignado a funciones de
gestion de RDH estd identificado para
los Tiers 1y 2, segun corresponda.

El personal asignado a funciones de gestién de RDH
estd identificado para el Tier 3 (seguin corresponda).
Se dispone de suficiente personal capacitado de
fuentes locales, regionales y nacionales para
gestionar un derrame en el peor escenario de 24
horas de duracion (turnos).

I0SC Elemento 10, Subelemento

10.3
OMI/MEPC, 2011
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4

GOBIERNO - NACIONAL/MULTINACIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de
comunicaciones con los medios
durante la respuesta a un derrame.

Se dispone de un modelo de
comunicado de prensa parala
notificacion inicial. La persona
asignada ha establecido contacto con
las oficinas de los medios locales.

La persona asignada esta capacitada en gestion de
medios y ha trabajado con el comando de RDH en
discursos y/o conferencias de prensa simulados.

I0SC Elemento 15

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de enlace
con otras autoridades o partes
gubernamentales durante la respuesta
a un derrame.

Se incluyen las partes
gubernamentales internas o externas
en el programa de enlace. La persona
asignada o el organismo responsable
cuenta con una lista de contactos de
enlace clave.

La persona asignada o el organismo responsable
cuenta con una lista exhaustiva de contactos de
enlace y con un registro de los contactos con
contactos clave. Se dispone de protocolos para la
comunicacion interna, el intercambio de informacion
comun, centros de informacién, la divulgacion
autorizada de comunicados y sitios web especiales.
Se incluyen formularios para solicitar competencias,
equipos y materiales. Se ha abordado la recepcién y
el envio de asistencia en la respuesta a derrames.

I0SC Elementos 10y 15

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de
comunicaciones con las comunidades
locales.

El programa y el personal de enlace
con la comunidad mantienen
frecuentes contactos con las
comunidades en riesgo.

Se ha completado la capacitacién de la comunidad
para identificar una base de voluntarios que apoyen
las tareas de respuesta a derrames.

I0SC Subelemento 10.5y
Elemento 15

POSOW, 2013c

PNUMA, 1996, 2005

Se ha establecido un centro de
respuesta.

Se establecen centros nacionales y
regionales de respuesta, segun
corresponde. Los centros de respuesta
incluyen enlaces informaticos y
biblioteca/material de referencia.

Los centros nacionales y regionales de respuesta
redundantes cuentan con comunicaciones, salas de
reuniones, biblioteca/material de referencia, enlaces
informaticos y alojamiento.

I0SC Subelementos 15.4y 23.3.3
OMI/MEPC, 2011
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A

GOBIERNO - NACIONAL/MULTINACIONAL

Nivel A

Nivel B

| Nivel C

Caja de Herramientas

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de politicas y normas de
seguridad para proteger al publico y al
personal de respuesta de los
derrames.

Se dispone de normas de seguridad
para el personal de respuesta y estas
se implementan en forma activa
mediante verificaciones en el sitioy en
los requisitos de planificacion.

Los controles en el lugar abordan la
seguridad de los voluntarios para la
respuesta a derrames.

Se reglamentan las normas internacionales para la
seguridad del personal de respuesta, incluso los
requisitos de evaluacidn de riesgos, capacitacién y
supervision en el sitio. Se describen los requisitos
especificos para la capacitacion de los voluntarios en
cuanto a seguridad. Se definen claramente las
sanciones por incumplimiento de la capacitacion de
seguridad para RDH y se dispone de pruebas de su
ejecucion.

IOSC Subelemento 13.2
ARPEL, 1998a

ASTM, 2001a
OMI/FAO, 2003

IPIECA, 2002

POSOW, 2013c

Se define una Autoridad Designada
para abordar y controlar la seguridad
del sitio durante la respuesta.

Una Autoridad Designada competente
dispone de procedimientos y
capacidad de ejecucidn para evaluary
definir los requisitos de seguridad para
el personal de respuesta de acuerdo
con las correspondientes tareas.

Una Autoridad Designada dispone de personal
capacitado y competente que conoce los
procedimientos y tiene capacidad de ejecucién para
evaluar y definir los requisitos de seguridad para el
personal de respuesta de acuerdo con las
correspondientes asignaciones.

I0SC Subelemento 13.2
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2002

Se define una Autoridad Designada
para abordar y brindar o aumentar la
seguridad del sitio durante la
respuesta.

Una Autoridad Designada competente
dispone de procedimientos y de la
capacidad de ejecucion que le permite
evaluar y definir restricciones de
seguridad para un area de respuesta,
incluyendo restricciones en cuanto al
acceso aéreo, maritimo y terrestre.

Existe una Autoridad Designada competente con un
historial probado en cuanto a designar y ejecutar las
restricciones de seguridad para una zona de
respuesta, incluyendo aquellas referentes al acceso
aéreo, maritimo y terrestre.

Los problemas de seguridad que puedan plantear un
posible conflicto con la respuesta a un derrame (por
ejemplo, amenazas de bombas, terrorismo, etc.) son
identificados en el plan de contingencia, y existen
procedimientos con respecto a las autoridades
designadas, la jurisdiccidn y las prioridades.

I0SC Elemento 14

Manual de referencia ARPEL MP01-2017

Pagina 7-8




Manual ARPEL para evaluacion de planes y preparativos para la respuesta a derrames de hidrocarburos V 2.1

A

GOBIERNO - NACIONAL/MULTINACIONAL

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Existen politicas para prevenir y
minimizar los volimenes derramados
mediante el control de la fuente:
transferencias, gabarraje de
emergencia, sitios de refugio, etc.

Se dispone de procedimientos para
minimizar los volimenes derramados
a través de la estabilizacién de la
situacién (por ejemplo, remolcadores
de rescate, sitios de refugio) y el
control de la fuente: transferencias,
gabarraje de emergencia, etc.

Se dispone de recursos expeditivos, previamente
aprobados o asignados para minimizar los
volumenes derramados a través de la estabilizacion
de la situacién (por ejemplo, remolcadores de
rescate, sitios de refugio) y del control de la fuente:
transferencias, gabarraje de emergencia, etc.

I0SC Elemento 5, Subelementos
5.1y5.2

ARPEL, 1997b, 1998a

OMI, 2010c, 2013

Se definen los niveles minimos de
planificacidon de equipos para riesgos
del Tier 1 (lo mas probable son los
derrames de rutina).

Se definen en general los niveles de
equipos y los tiempos de respuesta
para los Tiers 2 y 3 para diferentes
operaciones posibles en fuentes de
derrames (terminales, ductos, pozos,
etc.)

Se definen las directrices para los correspondientes
niveles de equipos y personal para los Tiers 1 a3y se
requiere una evaluacion de la mejor tecnologia
disponible en forma recurrente. Se considera la
movilizacién de operaciones.

I0SC Subelemento 6.2 y Elemento 17
ADEC, 2006

ExxonMobil, 2008

IPIECA, 2007

SLRoss, 2013

Se dispone de una lista de lugares,
cantidades generales y tipos de
equipos de RDH.

Se mantiene y actualiza en forma
programada una lista detallada o base
de datos de lugares, cantidades y tipos
de equipos de RDH.

Se mantiene una amplia base de datos de lugares,
cantidades y tipos de equipos de RDH con informacion
coherente sobre todos los recursos de RDH (industria y
gobierno). Se realizan inspecciones de equipos y
evaluaciones de forma programada en relacién con los
criterios de las mejores técnicas disponibles y la base de
datos se actualiza en consecuencia. La recuperacion
mecanica, los agentes de tratamiento (incluso
dispersantes) y la quema in situ se incluyen en los
inventarios de equipos.

I0SC Subelementos 23.2
IMO, 2005b

Se identifican y aseguran los lugares
donde se ubican los equipos del
gobierno y puede accederse a ellos y
desplegarse los equipos en forma
rapida.

Se distribuyen los lugares donde se
ubican los equipos de modo de
permitir una rapida respuesta en
lugares clave de riesgo de derrames.

Se identifican, aseguran y distribuyen los lugares
donde se ubican los equipos de modo de permitir la
respuesta dentro de los tiempos de movilizacion y
transito definidos hacia los lugares clave de riesgo de
derrames desde las posibles dreas de montaje. Hay
equipos de contencion terciaria desplegados
previamente o instalados en forma permanente.

I0SC Subelemento 20.6 y 23.2
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El uso operacional de medidas de
respuesta se verifica en un ejercicio
anual de derrames.

Las medidas de respuesta, incluyendo
contencion, desnatado, aplicacion de
dispersantes y quema in situ, se
verifican y revisan en ejercicios y
simulacros anuales.

Todas las medidas de respuesta principales son
probadas dos veces al aio. Las actualizaciones o
nuevas opciones de respuesta son identificadas y se
consideran al aumentar la respuesta. Las opciones
de respuesta correspondientes pueden ser
implementadas por una Autoridad Designada,
incluso respuesta mecanica, agentes de tratamiento,
guema in situ y tratamiento de riberas.

I0SC Subelemento 26.3
OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996
ITOPF, 1997

Se delinea un Plan de Gestidon de
Residuos.

Se han definido y adoptado
procedimientos para minimizar el
potencial flujo de residuos, manipular
provisoriamente los residuos y, en
ultima instancia, reutilizar o eliminar
los mismos.

Se dispone de un modelo de Plan de Gestién de
Residuos. Se definen opciones de almacenamiento
de medio y largo plazo y los criterios

relacionados. Se definen politicas y procedimientos
de movimiento transfronterizo de residuos.

IOSC Elemento 18
Arctic Council, 2008
CEDRE, 2007
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2004a
OSRL, 2011g
REMPEC, 2011c

Se incluyen contactos y competencias
en recuperacién de flora y fauna.

La recuperacion y rehabilitacion de
faunay flora son asignadas a una
entidad o Autoridad Designada. Se
dispone de politicas y procedimientos
para movilizar y establecer
instalaciones de respuesta para la
faunay la flora durante los derrames.

La recuperacion y rehabilitacién de fauna y flora son
asignadas a una Autoridad Designada o equivalente.
Se dispone de politicas y procedimientos para
movilizar y establecer instalaciones de respuesta
para la faunay la flora durante los derrames, y estos
han sido probados. Se han adoptado las mejores
practicas internacionales para la respuesta a la fauna
y la flora y el personal ha sido capacitado de acuerdo
con ellas.

I0SC Elemento 19
IPIECA, 2004b

Se indica la restauracién y el
monitoreo posterior al derrame.

Se indica la restauracion y el
monitoreo posterior al derrame y se
especifican los organismos principales
y de apoyo.

Se prevén estudios de impactos y limpieza después
del derrame y se indican las fuentes de financiacion
y las competencias.

I0SC Subelemento 3.3
OMI/PNUMA, 2009
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F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

En la gestion de RDH se define la
funcidn o tarea para realizar el
seguimiento del derrame, incluyendo
el monitoreo.

Se dispone de procedimientos para el
monitoreo y seguimiento visual de un
derrame (en mar, tierra o aguas
subterraneas).

Se dispone de conocimientos y
recursos para realizar el seguimiento.

Los sistemas de seguimiento incluyen la mejor
tecnologia disponible para el seguimiento no visual
(por ejemplo, satélite, IR para la noche y en
condiciones de baja visibilidad, boyas de
seguimiento, bajo follaje denso). Se enumeran los
organismos que poseen equipos de deteccion
remota junto con su instrumentacion.

I0SC Elemento 20
API, 2013c
CEDRE, 2004
Fingas, 2001
ITOPF, 2009

Law et.al., 2011
NOAA, 2002
OSRL, 2011a

Se dispone de mapas o cartas en base
a los cuales mantener registros del
curso del derrame y su movimiento.

Se dispone de modelos
computarizados para analizar las
trayectorias de los derrames y el
desgaste.

Se dispone de modelos computarizados para analizar
las trayectorias de los derrames y el desgaste para
todas las situaciones (por ejemplo, derrames en el
mar, en rios, en aguas subterraneas, procedentes de
costa afuera profunda, etc.)

I0SC Subelemento 3.3
ARPEL, 1998b

El asesoramiento en cuanto a la
evaluacion del derrame de
hidrocarburos, el mapeo y las técnicas
de limpieza son asignados a un
organismo o equipo.

Los equipos de evaluacién del derrame
de hidrocarburos, mapeo y técnicas de
limpieza estan capacitados y
disponibles 24/7, y cuentan con las
herramientas necesarias para brindar
asesoramiento en cuanto a prioridades
y operaciones de limpieza.

Las mejores opciones de respuesta disponibles
incluyen mapas digitales, SIG, Coordinador de
informacion SCAT, etc., para brindar asesoramiento
en cuanto a prioridades y operaciones de limpieza.

I0SC Elemento 21
CEDRE, 2006

Environment Canada, 2010

MCA, 2007
NOAA, 2000.
OSRL, 2011g

Owens y Sergy, 2000; Sergy y

Owens, 2007

POSOW, 2013; REMPEC, 2009
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G. LOGISTICA

Se identifican los proveedores de
apoyo logistico y las capacidades clave.

Los términos y condiciones de la
movilizacion, asi como sus costos, se
establecen antes del derrame y se
revisan en forma periddica.

Los proveedores de apoyo logistico y las capacidades
clave se prueban en forma periddica.

I0SC Subelemento 23.3

Se identifican fuentes de proveedores
de servicios de alimentos, transporte,
campamentos y servicios higiénicos
portatiles.

Los proveedores de servicios se
contratan antes del derrame.

Se realizan ejercicios con los proveedores de
servicios y las fuentes de servicios son actualizadas
anualmente en el plan.

I0SC Subelemento 23.3

Se han identificado y probado los
tiempos de respuesta para el
despliegue inicial.

Se han probado y mejorado los
despliegues iniciales.

Se realizan ejercicios de despliegue con instalaciones
y regiones vecinas.

I0SC Elemento 5.4

Se dispone de activos y un
procedimiento para comunicaciones
en el campo y entre el campo y el
Puesto de Comando.

El equipo de comunicaciones estd a
mano y los sistemas secundarios o de
apoyo estan identificados.

Se ha preparado un plan de comunicaciones con
canales para la respuesta previamente identificados.

I0SC Elemento 12 y Subelemento

23.2

Se definen las politicas aduaneras e
inmigratorias para racionalizar el
transporte y la entrega de personal y
equipos entre regiones/éreas.

Se dispone de procedimientos
aduaneros e inmigratorios para agilizar
la exportaciéon o importacion
temporaria de personal y equipos de
RDH.

Se realizan ejercicios periédicos para probary
racionalizar los procedimientos. Se identifican los
organismos (o el personal) de enlace clave para
ayudar con los movimientos transfronterizos. Se
enumeran los organismos que deben emitir los
permisos para actividades de RDH especificas, por
ejemplo, transporte de materiales peligrosos,
dispersantes, quema in situ, acceso por tierra,
eliminacion de residuos, etc.

I0SC Elemento 2 y Subelemento

234
ARPEL, 2007a

Se garantiza la disponibilidad de
instalaciones de descontaminacion
para el personal que abandona el sitio
del derrame.

Los equipos y el personal para
multiples estaciones estan preparados
y disponibles para el despliegue
inmediato en apoyo ala
descontaminacién de personal,
equipos de respuesta y activos de
transporte (por ejemplo, vehiculos y
buques).

Se predeterminan las fuentes regionales de EPP y
suministros adicionales.

I0SC Subelemento 18.2
IPIECA, 2002
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H. FINANZAS Y ADMINISTRACION

Se dispone de un fondo de emergencia
para permitir acciones de respuesta
inmediatas.

Las autoridades participantes han
establecido sistemas de seguimiento
financiero para las funciones
referentes a la respuesta de
emergencia a derrames. El personal
financiero/administrativo conoce los
procedimientos para la solicitud y
adquisicion de recursos y el
seguimiento de los costos en
emergencias.

El personal financiero/administrativo conoce los
procedimientos para la solicitud y adquisicion de
recursos, el seguimiento y la prevision de los costos,
y la compensacidn de los gastos de personal y
organizaciones. Las autoridades participantes han
establecido sistemas de seguimiento financiero para
las funciones referentes a la respuesta de
emergencia a derrames.

I0SC Subelemento 24.1
ARPEL, 1997b
OMI, 2009.

Se dispone de procedimientos para
recibir reclamaciones.

Se dispone de procedimientos para
recibir, investigar y resolver
reclamaciones. El personal financiero
tiene informacién de contacto de las
empresas de seguros contra
contaminacion por hidrocarburos y los
fondos de indemnizacién (FIDAC),
segun corresponda.

Se ha implementado un sistema de presentacion y
seguimiento de reclamaciones. El personal
financiero/administrativo ha establecido un sistema
de control de documentos para la recepcion y el
procesamiento de reclamaciones. Existen
procedimientos coordinados con las empresas de
seguros/fondos de indemnizacidn para agilizar la
revisiéon de reclamaciones y los procesos de
resolucién de las mismas con esquemas de
compensacion internacional delineados y acceso a
fondos, incluso a clubes de proteccion e
indemnizacién y tratados.

I0SC Subelemento 24.4
OMI, 2009.

FIDAC, 2008
IPIECA/ITOPF, 2007

Se han considerado aspectos legales,
como muestreo/recoleccién de
pruebas, toma de declaraciones y
mecanismos de solucién de
controversias y reclamaciones.

Se han definido procedimientos para
asuntos legales, incluso
muestreo/recoleccion de pruebas,
mantenimiento de registros para el
Comando Unificado/Conjunto, toma
de declaraciones y mecanismos de
solucidén de controversias y
reclamaciones. Se especifican las
descargas ilegales.

Se han asignado funciones de apoyo juridico dentro
de los organismos participantes y el personal
asignado esta capacitado y en conocimiento de los
asuntos de RDH.

I0SC Subelemento 20.4
OMI, 1998.
OMI/PNUMA, 2009
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I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se han definido requisitos minimos de
entrenamiento inicial y de
actualizacidn, incluso en salud y
seguridad, para los encargados de la
gestion de derrames y el personal de
respuesta.

Se han definido requisitos de los
registros de la capacitacién y estos
estan sujetos a verificacion.

La Autoridad Designada asegura, mediante la
inspeccidn o el mantenimiento de registros, que los
encargados de la gestion de derrames y el personal
de respuesta hayan cumplido los requisitos minimos
de entrenamiento inicial y de actualizacidn, incluso
en salud y seguridad. Se han establecido
mecanismos de ejecucion.

I0SC Elemento 27
ASTM, 20014, 2001b
IFC, 20003, 2000b
IPIECA, 2002

NIEHS, 2010

OSHA, 2001

Se brindan cursos de capacitacion
regular en PCDH a los encargados de la
gestion de RDH asignados y el personal
de respuesta clave.

El personal designado para las
autoridades de RDH principales y
participantes ha recibido capacitacién
detallada en PCDH, funciones y
responsabilidades, sistema de gestion
de incidentes (por ejemplo, SCI) y
procedimientos para implementar las
tareas durante una respuesta.

La capacitacidon de multiples organismos incluye
iniciativas intergubernamentales y de la industria.

I0SC Elemento 27
ARPEL, 1997

Se asiste a cursos internos de
capacitacion sobre derrames.

Especialistas contratados ofrecen
cursos de capacitacion sobre
derrames.

Se ofrece capacitacion sobre derrames por parte de
expertos reconocidos o certificados internacionalmente
y se especifican los detalles de los cursos.

I0SC Subelemento 27.4

Los registros de capacitacion del
personal designado documentan el
cumplimiento de la capacitaciéon
requerida.

Los registros de capacitacion incluyen
materiales de capacitacion; la
capacitacion es brindada por personal
calificado.

Se dispone de materiales y elementos de ayuda para
la capacitacion; la capacitacion es brindada por
expertos certificados y/o acreditados.

I0SC Subelemento 27.5

Se realizan ejercicios de notificacién y
alerta con frecuencia (2 a 4 veces al
afo) y estos les son exigidos a los
titulares de planes.

La documentacion (registros) indica que
se realizan ejercicios de notificacion y
alerta. Los ejercicios de notificacion
incluyen convocatorias durante las horas
no laborables, alerta interna-externa'y
multilateral, si corresponde.

Se dispone de sistemas de comunicaciones
(terrestre, aéreo, maritimo y entre
organismos/industria) y estos han sido probados.

I0SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b

Se exige la realizacién y se realizan
ejercicios de despliegue incluyendo la
movilizacién de equipos Tier 2 de los
establecimientos nacionales de
respuesta.

Se exige la realizacion y se realizan
ejercicios de despliegue conjuntos
para incluir establecimientos de
respuesta nacionales y de la industria.

Se exige la realizacidn y se realizan ejercicios de
despliegue conjuntos desde multiples ubicaciones
(por ejemplo, Tier 2 o 3, si corresponde) para probar
y coordinar las capacidades conjuntas nacionales,
multinacionales y de la industria.

I0SC Subelemento 26.4
OMI/IPIECA, 1996b
USCG, 2011
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Se exige la realizacién y se realizan
ejercicios tedricos de simulacién
(gestion de respuesta) con la
frecuencia prescrita (2 a 3 veces al
afio).

Los ejercicios tedricos de simulacién
(gestion de respuesta) incluyen partes
externas. Los planes de los ejercicios
estan bien desarrollados. Se dispone
de un enfoque estandar para la
evaluacion de los ejercicios y este
permite la rdpida implementacién de
los cambios.

Los ejercicios tedricos de simulacidn (gestion de
respuesta) incluyen autoridades multinacionales,
segun corresponda. Los ejercicios tedricos de
simulacion basados en las evaluaciones de riesgos
abordan situaciones y factores ambientales distintos.
Los ejercicios son auditados y evaluados por
expertos en RDH de terceros profesionales o con
experiencia. Se implementan cambios cuando es
necesario.

I0OSC Subelemento 26.3
Aurand et al., 2000
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

USCG, 2011

Se enumeran los cursos a los que
asistira el personal del gobierno.

El personal del gobierno asiste a
cursos, incluyendo, por ejemplo, sobre
el sistema de gestion de incidentes,
respuesta bdsica a derrames,
aplicacion de dispersantes,
tratamiento de riberas (SCAT), quema
in situ y gestion de residuos.

Los registros muestran que el personal de respuesta
designado (de gestidn y operacional) recibe
capacitacion inicial o de actualizacién.

I0SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b
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J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

Se documentan las criticas de los
ejercicios y la respuesta real (plan 'y
ejecucion) con las acciones
recomendadas para el mejoramiento de
RDH. Se especifica la funcién de
supervision de ejercicios para los
organismos especificos.

Se realiza una revision interna de los ejercicios
y las respuestas reales.

Se implementan las recomendaciones
surgidas de las evaluaciones de los ejercicios y
la respuesta real (despliegue de equipos,
ejercicios tedricos de simulacion) y se realiza
un seguimiento de las mismas. Se especifica
una funcion de supervision de ejercicios y
respuesta para organismos especificos y un
cronograma de requerimientos de ejercicios.

Revisiones externas complementan las criticas internas
tanto para los ejercicios como para los derrames reales.
Se documentan las medidas tomadas para el
mejoramiento.

La Autoridad Designada para el o los planes
nacionales/multinacionales realiza un seguimiento de los
cambios hasta que estos son implementados. Se
especifican funciones de supervisién de ejercicios y se
define un cronograma de requisitos de ejercicios para
todos los titulares de planes pertinentes.

IOSC Elemento 28
CDFG, 2011
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

ISO 14000/140001
WDOE, 2014

Se asignan equipos o grupos de trabajo
nacionales (o multinacionales) para
revisar y recomendar mejoras a la RDH.

Los equipos o grupos de trabajo nacionales
(o multinacionales) se retinen al menos una
vez al aiio para revisar la capacidad de
planes y preparativos de RDH. Se realizan
recomendaciones, incluyendo un registro
de acciones e implementacion.

Expertos internos-externos trabajan con el equipo o los
grupos de trabajo nacionales (o multinacionales) para
realizar auditorias de la capacidad de RDH y brindar
recomendaciones. Se asignan responsabilidades para la
implementacion de recomendaciones surgidas de
auditorias. Los cambios son revisados y aprobados.

I0SC Subelemento 28.3

Guia para la Conduccién de

Auditorias Ambientales

para

Operaciones de la Industria

Petrolera de ARPEL
OMI, 2010c

La evaluacion y las revisiones del plan de
RDH posteriores al derrame son
documentadas.

Se realizan mejoras al plan de RDH, la
organizacion, las estrategias y los equipos
de respuesta seglin sea necesario.

Se realizan mejoras al plan y los equipos y se incluyen en
la planificacidn y al realizar la capacitacion subsiguiente.
Se abordan también las necesidades de personal y
equipos. Se adoptan cambios relativos al transporte,
exploracidn y sistemas de produccion de hidrocarburos
seguin lo determinado por los procesos de revision
relativos a las medidas preventivas y de salvaguardia.

I0SC Subelemento 28.4
CDFG, 2011

OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996b
WDOE, 2014

Se promueven programas de investigacion y
desarrollo a través de diversas fuentes de
financiamiento para mejorar las medidas de
respuesta, como recuperacion mecanica,
aplicacién de agentes de tratamiento,
guema in situ y detecciéon remota.

Se financian programas de investigacion y
desarrollo para mejorar las medidas de
respuesta, como recuperacion mecanica,
aplicacidn de agentes de tratamiento,
quema in situ y deteccién remota.

Diversos organismos llevan a cabo programas de
investigacién y desarrollo para mejorar las medidas de
respuesta, como recuperacién mecanica, aplicacion de
agentes de tratamiento, quema in situ y deteccion remota.
Se recopilan datos ambientales para los recursos en riesgo,
incluso mapas de sensibilidad ambiental vigentes.

I0SC Subelemento 28.5
ADEC, 2006

Se especifica/define la funcién de
ejecucion de la evaluacion de planes y
preparativos de RDH para una autoridad
gubernamental especifica.

Se asigna personal y recursos para llevar a
cabo la funcién de ejecucién.

Se implementa y evalla un programa de ejecucion para
permitir su aplicacion efectiva.
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8. GOBIERNO/INDUSTRIA -
OPERACION DE INSTALACION O
ACTIVOS

8.1.  Descripcion del Ambito

Las instalaciones de propiedad de -y/o operadas
por- el gobierno o la industria para el manejo,
transporte y almacenamiento de hidrocarburos
por lo general cuentan con planes de respuesta a
emergencias para diversos tipos de incidentes,
incluso derrames de hidrocarburos. El foco de
este capitulo de la evaluacién es el aspecto de
RDH de la preparacion para emergencias.

Ejemplos:

Operaciones de ductos

Flotas de buques (buques tanque, barcazas)
Transporte por vias férreas

Ductos y sistemas de recoleccidon submarinos

Las operaciones comprendidas en este ambito
tienen una presencia geografica mds amplia, por
lo general como consecuencia del transporte de
hidrocarburos. Una caracteristica clave de este
ambito es que la potencial fuente del derrame es
mas amplia y se ubica a lo largo de rutas
operacionales establecidas.

8.2.  Concepto de Niveles

El proceso de evaluacion se lleva a cabo
especificamente mediante el uso de RETOS “*,
que refleja los criterios de evaluacién detallados
en la Tabla 11 (se resaltan en amarillo los
criterios criticos, que solo aplican al Nivel A), sin
embargo, RETOS™® ofrece una hoja de calculo
separada para cada NIVEL.

El uso de tres niveles de evaluacion para este
ambito no refleja la complejidad de una
operacion. El nivel de compromiso de tiempo y
esfuerzo para garantizar las mejores practicas en
los planes y preparativos de RDH puede ser muy
diferente para operaciones mas locales en
relacion con operaciones geograficamente
extensas. Esta complejidad puede verse
incrementada por los riesgos de exposicion (a
derrames e impactos asociados). Como se indica
anteriormente (Capitulo 2.5), el usuario debe
seleccionar un nivel deseado (el preestablecido
es el Nivel A) para evaluar la capacidad de RDH.
Para cada Categoria/Elemento, los criterios

establecidos para el Nivel B se agregan a los
criterios para el Nivel A, y los criterios
establecidos para el Nivel C se agregan a los de
los Niveles Ay B.

los NIVELES DE EVALUACION no se
corresponden con los Tiers en el sentido de la
planificacién de RDH. Por el contrario, un nivel
de evaluacién indica la madurez de ese
programa. Por ejemplo, un programa de RDH de
una operacién con riesgo de derrames limitado
puede estar bastante bien preparado y ser muy
capaz de implementar una respuesta rdpida y
muy eficaz de Tier 1 (local) y Tier 2 (regional). En
tal caso, el Nivel de Evaluacidon C reflejaria esa
madurez, excepto para una respuesta a derrames
de Tier 1 y 2. Por el contrario, una operacion
compleja con riesgos significativos de derrames y
una amplia presencia geogréfica puede necesitar
una capacidad de Tier 3; sin embargo, si el
programa se encuentra en las primeras etapas de
desarrollo, o no esta maduro, la evaluacién debe
iniciarse en el Nivel A.

8.3.  Notas sobre las categorias de RDH
aplicables a los programas de RDH
de operaciones

Los programas de planificacién y preparacién de
operaciones de la industria en general deben
prepararse y desarrollarse en base a los
requisitos impuestos por la normativa. Los planes
y capacidades de respuesta pueden integrar
aspectos de instalaciones multiples y se
enmarcarian en los programas de RDH regionales
y/o nacionales. El foco principal estd en la
preparacion local y regional (Tier 1 y Tier 2), con
vinculos hacia el Tier 3 y con los correspondientes
planes y capacidades mas amplios, segun
corresponda. Las capacidades de respuesta
inmediata en el lugar son el foco principal de los
programas de RDH en este nivel.
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A

Tabla 11 - Matriz de criterios y referencias de la Caja de Herramientas para evaluacién de RDH - AMBITO: Gobierno / Industria - Operacién de Instalacién o

Activos

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

El plan hace referencia a los requisitos
establecidos por las regulaciones

El plan cumple con regulaciones y
normas. Se indican las cantidades de
derrames a notificar.

El plan enumera las regulaciones y normas
principales y los organismos de supervision
correspondientes. El plan excede los requisitos
establecidos por las regulaciones y las guias. El
contenido se ajusta a las recomendaciones de MPI.
Se indican las cantidades de derrames a notificar.

Guia 10SC 2008 - Elemento 1y
Apéndice A

API, 2013d

IFC, 2000a, 2000b

OMI, 1995.

IPIECA/OGP, 2013b

0GP, 2011
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se han establecido acuerdos para
asistencia local en RDH. Se citan
memorandos de entendimiento,
acuerdos de ayuda mutua o convenios
similares.

Se incluyen acuerdos de ayuda mutua
o asistencia regional suscritos para
derrames de Tier 2 y/o 3 segln
corresponda.

Se han suscrito acuerdos de ayuda mutua o
asistencia regional en todos los niveles de Tiers,
segun corresponda, con capacidades y condiciones
de uso claramente definidas. Se definen operaciones
dentro del contexto de convenios internacionales. Se
realizan ejercicios periddicos conforme a los
acuerdos.

I0SC Subelemento 23.4
ARPEL, 1999

IPIECA, 2007

OGP, 2013

Los planes especifican el contexto de
las fronteras geopoliticas y la
legislacidn correspondiente.

Los planes y preparativos se enmarcan
debidamente las fronteras geopoliticas
y la legislacion que corresponden.

Los planes y preparativos hacen referencia
claramente y cumplen con las fronteras geopoliticas
y la legislacion y acuerdos que corresponden.

I0SC Elemento 2
ARPEL, 1999

Se incluye una declaracién ambiental.

Existe una politica ambiental firmada y
fechada.

Existe una politica ambiental firmada y fechada. Se
realizan reuniones presenciales con organismos
reguladores como parte del proceso de planificacion
y revision.

ARPEL, 1997b
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

El plan estd facilmente disponible para
el personal de RDH en toda el drea
operacional y para las personas
responsables de la planificacion local
de RDH. Incluye una tabla de
contenidos clara y estad debidamente
paginado. El plan esta fechado.

El plan estd facilmente disponible y
claramente organizado. Incluye una lista de
distribucion y pestafias para referencia. Se
describe claramente el ambito
(instalaciones, area geografica, productos).
Se ofrece una guia de campo/listas de
verificacion por area u operacion para los
pasos iniciales de la respuesta.

El plan incluye una lista de distribucion vigente,
pestafias, listas de verificacidn, graficos, mapas y
tablas. Se incluye el ambito de aplicacién del plany
un glosario. Un plan de amplia base ofrece
directrices para la planificacién local detallada, de
modo que se integren todos los planes pertinentes,
entre ellos las guias de campo de RDH y respuesta de
emergencia para las acciones iniciales.

I0SC Elemento 9 y Apéndice A
AMSA, 2013; A-NOPSEMA, 2012
ARPEL, 1997b

Serie de Publicaciones de IPIECA
1990-2008

OMI, 1995.

Se identifican los planes aplicables y
relacionados (empresa, local y
gobierno).

Estan identificadas y descritas las
relaciones con otros planes aplicables
(empresa, local y gobierno).

Estd claramente identificada y descrita la relacién
con otros planes aplicables (empresa, local y
gobierno). Se indican los inventarios de equipos y los
contactos, segun corresponda.

I0SC Subelemento 9.1

Se enumeran las competencias
disponibles en la empresa o
tercerizadas para los asuntos relativos
a RDH.

Se enumeran los expertos disponibles
en la empresa o tercerizados que
tienen conocimiento del plan de RDH y
el dmbito.

Ademas de las competencias propias, se dispone de
contratos o acuerdos con expertos en RDH en
campos especializados que han participado en
planificacién o ejercicios.

I0SC Elemento 22
Cleanupoil.com, 2010

El plan ha sido revisado o modificado
en los ultimos 3 afios.
Se actualizan los contactos clave.

Los registros de modificaciones y las
paginas fechadas documentan las
revisiones o modificaciones dentro de
los Ultimos 2 afios.

El registro de modificaciones y las paginas fechadas
documentan las revisiones/modificaciones seguin
procedimientos de actualizacion, incluso la
implementacion del plan después de derrames
reales y, por lo menos, en forma anual. Se re-
evaluan los riesgos de derrames en forma periddica.

I0SC Elemento 9
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se identifican las potenciales fuentes
de derrames, materiales y volimenes,
y los mismos se ponen en
conocimiento de los equipos de
respuesta. Se indica un programa de
prevencion activa.

Se identifican las fuentes de
derrames, materiales y volimenes, y
los mismos se ponen en conocimiento
de los equipos de respuesta. Se
brindan célculos detallados para
posibles fuentes de derrames (por
ejemplo, instalaciones de
almacenamiento de hidrocarburos,
lugares de transferencia de
hidrocarburos, operaciones de
buques/bunkering, lugares de entrega
de hidrocarburos por vias férreas,
ductos, etc.) Se aborda la prevencion
para las instalaciones, operaciones y
procedimientos.

La planificaciéon de derrame se basa en un sistema
escalonado que utiliza el anadlisis cuantitativo de
evaluacion del riesgo para cada Tier (opcional: los
Tiers reflejan los criterios definidos por organismos
reguladores). Los escenarios se utilizan como base
para la planificacion. Se resumen las caracteristicas
del hidrocarburo y las propiedades de desgaste. Se
incluyen fotos y especificaciones para las
instalaciones e instalaciones que presentan riesgos
de derrames, con los detalles de un programa de
prevencion implementado que reduce los riesgos de
RDH.

I0SC Subelemento 4.1
ARPEL, 1998a

IPIECA, 2000a

OMI, 2010c

Se identifican las dreas generales en
situacion de riesgo a partir de fuentes
de derrames.

Se definen los escenarios de derrames
y la o las areas de influencia del
derrame potencial sobre la base de las
trayectorias de derrames para el peor
escenario. Las trayectorias consideran
las condiciones de operacion
prevalecientes y en el peor

escenario. Hay graficos o mapas que
indican las areas prioritarias y/o las
especies en riesgo.

En el caso de trayectorias de derrames en el mar, las
trayectorias reflejan los diferentes indices de
desgaste del producto, los volumenes escalonados y
las condiciones estacionales. La proteccidon de areas
sensibles y la planificacidn de la respuesta se basan
en las trayectorias estocasticas y para el peor caso
que se muestran en los escenarios. Se incluyen
aspectos estacionales.

I0SC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997b

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
NOAA, 2002
IPIECA/IMO/OGP, 2012
Taylor et al., 2009

Se identifican las dreas de sensibilidad
critica en el plan. Las guias definen las
expectativas de identificar especies
clave en riesgo en los planes locales
detallados.

Un plan de operaciones establece el
marco para la identificacion de
sensibilidades de las areas, la
periodicidad y las prioridades. Los
encargados de la gestion de respuesta
conocen los sitios de proteccidn
prioritaria.

Las areas sensibles y los recursos en situacion de
riesgo se presentan claramente y se mantienen
actualizados en el sistema SIG; se dispone facilmente
de mapas para hacer referencia a su(s)
ubicacién(nes).

I0SC Elemento 3

ARPEL, 1997a

Serie de Publicaciones de IPIECA
1990-2008

IPIECA/IMO/OGP, 2012
OMI/IPIECA, 1996
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Las estrategias de respuesta estan
claramente indicadas y son apropiadas
para la variedad de areas
operacionales, las condiciones
operacionales y los tipos de
hidrocarburos.

Se abordan los requisitos de personal y
equipos para las estrategias de
respuesta adoptadas.

Se brindan estrategias y detalles
tacticos para el control de la fuente del
derrame y las dreas inmediatas en
riesgo. Se indican los requisitos de
equipos y personal de RDH principales
para las estrategias de RDH adoptadas.

Se indican planes tacticos detallados (graficos,
mapas) para las areas prioritarias dentro de la zona
de riesgo de derrames y esos planes son apropiados
para las condiciones operacionales.

I0SC Subelemento 4.2 y Elemento
9

API/NOS/USCG/EPA, 2001

ARPEL, 19972

IPIECA/OGP, 2013d

NOAA, 2010a, 2010b

NOAA/API, 1994

OSRL, 2011b, 201343, 2013b

Se evalluan medidas alternativa no
mecanicas para enfrentar el derrame,
como dispersantes o quema in situ.

Se han analizado pautas para medidas
no mecanicas, tales como dispersantes
o0 quema in situ, indicando las
ventanas de oportunidad. Se dispone
de autorizacion previa para todas las
estrategias de medidas de respuesta
en el plan.

Se han efectuado un analisis del beneficio ambiental
neto (con la participacién de los interesados) para
las medidas alternativas y se ha especificado
claramente su aplicabilidad y sus limitaciones.

I0SC Elementos 7 y 17

API, 2013b

ARPEL, 2007b, 2007¢, 2007d
IPIECA, 2000b

IPIECA/OGP, 2012a

ITOPF, 1997

NOAA, 20104, 2010b

OSRL, 2011c, 2011d, 2011e, 2011f,
2011i

REMPEC, 20114, 2011b
Walker et al., 2003

Se evalua el personal necesario para
realizar las operaciones.

Se identifica y califica claramente al
personal y los equipos necesarios para
realizar todas las operaciones.

Se enumera al personal y los equipos necesarios
para realizar todas las operaciones, que son
apropiados y calificados. Se identifica suficiente
personal para permitir cronogramas de rotacién de
trabajo en campo y en la gestion de la respuesta.

I0SC Elementos 7 y 17
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se indica en un claro procedimiento la
informacion a presentar y quién debe
recibir la notificacién inicial sobre el
derrame y los informes de
seguimiento. Se incluye un formulario
de notificacién de derrame. Se incluye
una lista de personas de contacto que
especifica el personal clave.

Se dispone facilmente de listas de
verificacion/formularios de
notificacidn inicial del derrame. Los
procedimientos de convocatoria
incluyen diagramas de flujo para las
partes internas y externas con datos
de contacto.

Los procedimientos de convocatoria redundantes se
basan en listas de verificacién y/o formularios en
comun. Se cuenta con diagramas de flujo para la
convocatoria de partes internas y externas.

Se dispone de un directorio de contactos internos y
externos (principal y suplente). Se incluye un
formulario de notificacién del derrame.

I0SC Elemento 11
OMlI, 1995, 2010b
I1SO, 2000

PNUMA, 19963, 1996b, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se definen una estructura de gestion
de derrames y el personal asignado
para todos los Tiers de derrames.

La organizacion de gestion de
derrames permite una facil ampliacion
y disminucién de personal en los
niveles o Tiers de planificaciény la
integracién con personal externo
(gobierno, contratistas).

La organizacion de gestion de derrames es flexible y
robusta, contempla todas las emergencias y se basa
en principios sélidos del Sistema de Gestion de
Incidentes (por ejemplo, SCI).

I0SC Elemento 10, Subelemento

10.1

OMI/MEPC, 2011
IPIECA, 2000a
OSRL, 2012
USCG, 2006

Las funciones y responsabilidades son
evidentes para cada uno de los
aspectos funcionales identificados en
la organizacidn de la gestién de RDH.

Se dispone de listas de verificacion de
responsabilidades definidas para cada
funcién dentro del equipo de gestion
de RDH.

El personal de gestién de RDH cuenta con listas de
verificacion para su uso personal durante la
respuesta. Las listas de verificacién estan disponibles
en el propio plan, en un Puesto de Comando o en los
juegos de RDH individuales.

I0SC Elemento 10, Subelemento

10.2
OSRL, 2012
USCG, 2006

El comando de incidentes se asigna a
una o dos personas especificas (por
nombre o cargo) y se identifica el
personal de apoyo.

Se define el personal asignado a un
Comando Unificado o Conjunto; las
actas de las reuniones del Comando
Unificado o Conjunto indican el equipo
de trabajo.

Se define el personal que apoya directamente al
Comando Unificado o Conjunto. Las actas muestran
las reuniones celebradas regularmente por el
Comando Unificado o Conjunto, los ejercicios y/o
respuesta.

I0SC Elemento 10, Subelemento

10.2

Se ha asignado personal a funciones de
gestion de RDH identificadas para el
Tier 1.

Se ha asignado personal a funciones de
gestion de RDH identificadas para el
Tier 1y Tier 2.

Se ha asignado personal a funciones de gestidn de
RDH identificadas para los Tiers 1 - 3, segun
corresponda. Se dispone de suficiente personal
capacitado de fuentes locales, contratadas y
corporativas para gestionar un derrame en el peor
escenario de 24 horas de duracién (turnos).

I0SC Elemento 10, Subelemento

10.3
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se especifica el lugar donde se ubica el
puesto de comando.

Se identifican los lugares donde se
ubican los puestos de comando de
apoyo y se enumeran las instalaciones
de control.

Se ha verificado que los lugares donde se ubican los
puestos de comendo de apoyo son apropiados para
la gestion de emergencias; se proporcionan
instalaciones de comunicaciones y control
redundantes. Se especifican también las
disposiciones para emergencias de largo plazo.

I0SC Subelemento 23.3.3

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de
comunicaciones con los medios
durante la respuesta a un derrame.

Se dispone de un modelo de
comunicado de prensa para la
notificacidn inicial. La persona
asignada ha establecido contacto con
las oficinas de los medios locales.

Se dispone de un modelo de comunicado de prensa
para la notificacion inicial. El personal asignado a
relaciones con los medios de comunicacion esta
capacitado en gestién de medios y ha trabajado con
el comando de RDH en discursos y/o conferencias de
prensa simulados.

I0SC Elemento 15

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de
comunicaciones con las comunidades
locales.

El programa y el personal de enlace
con la comunidad mantienen
frecuentes contactos con las
comunidades en riesgo.

Se ha completado la capacitacién de la comunidad
para identificar una base de voluntarios que apoyen
las tareas de respuesta a derrames.

I0SC Elemento 15
POSOW, 2013c
PNUMA, 1996, 2005
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de diagramas o mapas con
los lugares generales de peligro y
donde se ubican los equipos de
emergencia.

Se dispone de mapas de las
operaciones que muestran las
amenazas principales, los lugares
donde se ubican los equipos de
emergencia y las instalaciones de
atencién primaria. Se indican los
mapas especificos de operaciones o los
requisitos de los mapas detallados a
nivel local.

Se dispone de mapas desde el nivel de operaciones a
nivel de las instalaciones en forma impresa o
versiones SIG/electrénicas. Los mapas muestran las
instalaciones de apoyo logistico principales y las
rutas terrestres y alternativas. Un plan de seguridad
complementa al plan de RDH.

I0SC Elemento 9y 13, Apéndice A

Se describen los riesgos y peligros
generales y EPP. El personal de RDH
conoce, en general, los riesgos
asociados. Se han incluido o se
dispone de MSDS para todos los
productos como referencia. El EPP esta
disponible en juegos.

Se dispone facilmente de MSDS para
cada producto manipulado; el personal
sabe cdmo obtener informacidn; el
personal y los encargados de la
respuesta demuestran conocimiento
de las MSDS.

El personal puede describir los riesgos, las
precauciones de seguridad, el EPP y la respuesta
inicial; se ha brindado capacitacion en notificacién
de riesgos a todo el personal en el sitio. Se ha
desarrollado una lista de verificacion para evaluacién
del sitio para los derrames. Se dispone de EPP en
juegos y vehiculos.

I0SC Subelemento 13.2
API, 2013a
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2002
IPIECA/OGP, 2012b
REMPEC, 2012

Se identifica a la(s) persona(s)
responsable(s) y calificada(s) por las
tareas de evaluacidn de seguridad de
RDH.

Se dispone de un modelo de plan
genérico de seguridad en el sitio que
se utiliza para la respuesta bajo la
direccion de Oficial de Seguridad en el
Sitio designado y calificado.

Se dispone de una lista de verificacion de la
evaluacion de seguridad para un sitio especifico y un
plan de seguridad para RDH, y estos han sido
completados por un Oficial de Seguridad en el Sitio
designado. Se ha elaborado una lista de verificacion
con instrucciones de seguridad. La evaluacion de
riesgos incluye la supervision de las operaciones
aéreas y nocturnas.

I0SC Subelemento 13.2
NIEHS, 2010

Se han establecido requisitos
obligatorios de entrenamiento en
seguridad para los equipos de
respuesta a derrames.

Se dispone de procedimientos para
brindar una capacitacién en seguridad
minima a los voluntarios.

Se definen las funciones de los voluntarios antes del
derrame (por ejemplo, tratamiento de riberas).

I0SC Subelemento 5.3
ASTM, 20013, 2001b
IPIECA, 2002

NIEHS, 2010

POSOW, 2013c
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GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se dispone de una politica que abarca
las operaciones para minimizar los
volumenes del derrame mediante
controles especificos (por ejemplo,
notificaciones avanzadas de buques,
remolcadores de apoyo, pilotaje) y el
control de la fuente: transferencias,

parcheo, gabarraje de emergencia, etc.

Se dispone de procedimientos que
abarcan las operaciones para
minimizar los volumenes del derrame
mediante controles especificos (por
ejemplo, notificaciones avanzadas de
buques, remolcadores de apoyo,
pilotaje) y el control de la fuente:
transferencias, parcheo, gabarraje de
emergencia, etc. Se han implementado
valvulas de cierre de emergencia,
valvulas controladas en forma remota
y otros medios para reducir el volumen
de emanaciones.

Los procedimientos y controles de emergencia estan
claramente marcados y se determina su
funcionalidad en forma regular. Se ha designado un
Equipo de Respuesta de Emergencia con capacidad
movil.

I0SC Elemento 5, Subelementos
51y5.2

OMI, 2005, 2010b

I1SO, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se identifican y recomiendan fuentes
de equipos de RDH para riesgos del
Tier 1 (lo mas probable son los
derrames de rutina) en lugares clave y
apropiados para las condiciones
ambientales y los aspectos
estacionales.

Se verifican las fuentes de equipos de
RDH y estas exceden los requisitos del
Tier 1 (tipos de hidrocarburos, desgaste y
volimenes) para las dreas operacionales
clave, los ambientes operativos y las
estaciones. Se identifican recursos de
RDH del Tier 2 y se ofrece redundancia y
compatibilidad con los equipos
identificados para aumentar la capacidad
del Tier 1, segun corresponda.

Se dispone de contratos o acuerdos para equipos y
personal local (Tier 1) y regional (Tier 2). Se determina
que los recursos de RDH constituyen las opciones de
respuesta optimas para las condiciones operacionales y
los tipos de hidrocarburos. Se abordan la aplicaciéon de
dispersantes, la recuperacion mecanica, el tratamiento
de riberas y la quema in situ segun corresponda. Se
identifican recursos externos adicionales (Tier 3) segun
corresponda.

I0SC Subelemento 6.2 y Elemento
17

ADEC, 2006

ExxonMobil, 2008

IPIECA, 2007

SLRoss, 2013

Se definen procedimientos para
asegurar que los equipos locales son
inventariados, auditados y
debidamente almacenados, y se
encuentran en buenas condiciones de
funcionamiento.

Las auditorias muestran que los
registros de mantenimiento e
inspeccion reflejan el mantenimiento
de rutina (segun los requerimientos
del PCDH)

Los equipos locales y regionales son debidamente
almacenados, embalados y etiquetados, y se
encuentran en excelentes condiciones de
funcionamiento. Un programa computarizado de
mantenimiento e inspeccidn de equipos emite y
rastrea en forma automatica las érdenes de trabajo
para el mantenimiento de los equipos. Una auditoria
verifica que los equipos estan prontos y han sido
embalados para una respuesta efectiva.

I0SC Subelemento 23.2
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Manual ARPEL para evaluacion de planes y preparativos para la respuesta a derrames de hidrocarburos V 2.1

A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se aseguran los lugares donde se
ubican los equipos y puede accederse
a ellos y desplegarse los equipos en
forma réapida.

Se identifican, aseguran y distribuyen los
lugares donde se ubican los equipos para
permitir una rapida respuesta hacia los
lugares de riesgo de derrames en toda el
drea operacional.

Hay equipos de contencidn terciaria desplegados
previamente o instalados en forma permanente para los
lugares de mayor probabilidad de derrame (por ejemplo,
puntos de transferencia, peligros geograficos).

I0SC Sub-elemento 20.6

El uso operacional de medidas de
respuesta se ha verificado en un
ejercicio anual de derrames.

Se han verificado las medidas de
emergencia, como contencion,
desnatado, proteccidn, aplicacién de
dispersantes, quema in situ y otras
medidas pertinentes, y estas se revisan
en ejercicios y simulacros.

Todas las medidas de respuesta principales son
probadas dos veces al afio y mejoradas segln sea
necesario. Los encargados de la gestién de la
respuesta identifican actualizaciones con nuevas
opciones de respuesta. La capacidad propia asegura
la implementacién de opciones de respuesta para
optimizar la eficacia, como respuesta mecanica, uso
de agentes de tratamiento, quema in situ y
tratamiento de riberas.

I0SC Subelemento 26.3
OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996
ITOPF, 1997

Se describe un plan de gestién de
residuos de acuerdo con las normas
vigentes.

Se han definido y adoptado
procedimientos para minimizar el
potencial flujo de residuos, manipular
provisoriamente los residuos y, en
ultima instancia, reutilizar o eliminar
los mismos de acuerdo con las normas
vigentes.

Se han suscrito acuerdos y contratos con empresas
de gestion de residuos con anterioridad a la
ocurrencia del derrame. Se han definido opciones de
almacenamiento de residuos de medio y largo

plazo. Se aborda el tratamiento, el reciclaje y la
eliminacién definitiva.

IOSC Elemento 18
Arctic Council, 2008
CEDRE, 2011
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2004a
OSRL, 2011g
REMPEC, 2011c

El plan incluye contactos para la
recuperacion y rehabilitacién de fauna
y flora.

En el plan se identifican contactos para
la recuperacion y rehabilitacién de
faunay flora, estos tienen acuerdos o
contratos previos y estan en
conocimiento de la funcién de RDH.

En el plan se identifican contactos para la
recuperacion y rehabilitacién de faunay flora, estos
tienen acuerdos o contratos previos y han practicado
o se han entrenado en sus funciones de RDH con el
equipo de gestion de derrames. Un programa de
recuperacion de fauna y flora forma parte de la
capacidad regional, e incluye los equipos y las
instalaciones a establecer en el sitio.

I0SC Elemento 19
IPIECA, 2004b
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

En la gestion de RDH se define la
funcidén o tarea para realizar el
seguimiento del derrame, incluyendo
el monitoreo. Se define la fuente de la
capacidad de prediccion (clima,
corrientes, flujo de rios/arroyos, etc.)

Se dispone de procedimientos para el
monitoreo y seguimiento visual de un
derrame (en mar, tierra o aguas
subterraneas). Se dispone de
competencias y recursos para realizar
el seguimiento.

Se define la organizacidn encargada de
la prediccidn (clima, corrientes, flujo
de rios/arroyos, etc.)

Los procedimientos de seguimiento y monitoreo
incluyen formas de evaluacion estandarizadas (SCAT,
Sobrevuelo). Los elementos de ayuda incluyen
camaras, GPS y medios de transporte (helicoptero,
aeronaves de ala fija, buques). Se han identificado y
se dispone de sistemas de seguimiento no visual
(satélite, IR para la noche y en condiciones de poca
visibilidad, fluoro-sensores laser, sistemas de radar,
boyas de seguimiento, deteccién de hidrocarburos
bajo follaje denso) a ser proporcionados por fuentes,
por ejemplo, el gobierno.

La organizacidn encargada de la prediccion (clima,
corrientes, flujo de rios/arroyos, etc.) cuenta con
personal y esta disponible 24/7.

I0SC Elemento 20
API, 2013c
CEDRE, 2004
Fingas, 2001
ITOPF, 2009

Law et.al., 2011
NOAA, 2002
OSRL, 2011a

Se dispone de mapas o cartas en base
a los cuales mantener un registro del
curso del derrame y su movimiento.

Se han desarrollado formularios,
mapas o cartas para el seguimiento de
derrames en papel y en sistemas
digitales.

Para los escenarios de derrames en el mar hay
modelos computarizados disponibles del gobierno,
universidades u otras fuentes, y estos pueden
utilizarse para analizar las trayectorias y el desgaste
del derrame. Los resultados del modelado de la
trayectoria y el desgaste del hidrocarburo estan
disponibles en un tiempo razonable (por ejemplo, de
2 a 6 horas para derrames en agua) y pueden
exhibirse en formato digital (por ejemplo, en el SIG)
y/o en mapas de pared.

I0SC Subelemento 3.3
ARPEL, 1998b

Existe una capacidad de evaluacién de
limpieza.

Se han identificado equipos de SCAT
que incluyen personal de la empresa o
contratado y se reconocen las
funciones de los representantes
gubernamentales locales y nacionales.

Se dispone de equipos de SCAT capacitados con
herramientas de campo para las tareas de RDH.

I0SC Elemento 21
CEDRE, 2006

Environment Canada, 2010

MCA, 2007
NOAA, 2000.
OSRL, 2011g

Owens y Sergy, 2000; Sergy y

Owens, 2007

POSOW, 2013; REMPEC, 2009
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

G. LOGISTICA

Se identifican las fuentes locales de
suministros, EPP, herramientas,
equipos especiales y bienes
consumibles a lo largo de rutas o areas
dentro del drea potencial del derrame.

Se han establecido contratos o
condiciones con fuentes logisticas
locales antes del derrame. Se han
evaluado los accesos y la
infraestructura para el despliegue de
equipos de respuesta y la limpieza de
riberas.

Se han contratado y ejercitado las fuentes logisticas
locales. Se han probado los accesosy la
infraestructura para el despliegue de equipos de
respuesta y la limpieza de riberas. Se ha identificado
el apoyo logistico regional para las areas potenciales
de derrame.

I0SC Subelemento 23.2
Blackburn, 2005
Cleanupoil.com, 2010

Se han identificado fuentes locales de
proveedores de servicios de alimentos,
transporte, campamentos y servicios
higiénicos portatiles.

Se han contratado proveedores de
servicios de alimentos, transporte,
campamentos y servicios higiénicos
portatiles antes del derrame.

Se han contratado y ejercitado proveedores de
servicios de alimentos, transporte, campamentos y
servicios higiénicos portatiles. Las fuentes de
servicios logisticos indicadas en el plan son
actualizadas y verificadas anualmente.

I0SC Subelemento 23.3

Se identifican y prueban los tiempos
de respuesta para el despliegue inicial.

Se prueban y mejoran los tiempos de
respuesta para el despliegue inicial.

Se ejercitan los despliegues con equipos
operacionales y de apoyo logistico combinados. Los
tiempos de respuesta mejorados forman parte
habitualmente de los objetivos de los ejercicios o el
despliegue.

I0SC Elementos 9y 17,
Subelemento 5.4

Se ha identificado un Puesto de
Comando para toda la operacién con
acuerdos basicos para la coordinacién
de una respuesta.

Se ha pre-establecido un Puesto de
Comando para toda la operacidn con
multiples lineas de comunicacién,
espacio para el personal participante y
servicios de seguridad y apoyo
logistico adecuados para sostener la
organizacion de respuesta. Existe una
comunicacién efectiva y vinculos con
el Puesto de Comando local.

Se indica el sitio de un Puesto de Comando
alternativo. Se dispone de pizarras electrénicas con
informacion sobre el estado de situacion enviada
casi en tiempo real desde el campo. Se ha probado la
efectividad de la comunicacion y los vinculos con los
Puestos de Comando locales mediante ejercicios y/o
respuesta real.

I0SC Subelemento 23.3.3

Se dispone de activos y
procedimientos para comunicaciones
entre el Puesto de Comando local y el
Puesto de Comando para toda la
operacion.

El equipo de comunicaciones estd a
mano y los sistemas secundarios o de
apoyo estan identificados. Los
sistemas de comunicaciones son
compatibles en todos los niveles de
respuesta (buques, tierra, aire).

Se ha pre-establecido un plan de comunicaciones
con canales para la respuesta previamente
identificados. Los sistemas de toda la comunidad de
respuesta estan integrados (buques, tierra, aire,
industria-gobierno).

I0SC Elemento 12 y Subelemento
23.2
ExxonMobil, 2008
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A

GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se dispone de instalaciones de
descontaminacion para el personal
gue abandona el sitio del derrame.

Los equipos y el personal para
multiples estaciones estan preparados
y disponibles para el despliegue
inmediato en apoyo a la
descontaminacién de personal,
equipos de respuesta y activos de
transporte (por ejemplo, vehiculos y
buques).

Se definen zonas "calientes" y "frias" para RDH y se
mantienen por corredores definidos dentro y fuera
de la zona del derrame.

Se predeterminan las fuentes regionales de EPP y
suministros adicionales.

I0SC Subelemento 18.2
IPIECA, 2002
Fingas, 2001
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GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramien

tas

H. FINANZAS Y ADMINISTRACION

El Comandante de Incidente de la
empresa y el personal de gestion de
derrames de emergencia tienen limites
de aprobacion de gastos pre-definidos.

El personal de finanzas ha realizado
ejercicios de requisitos de compras
con los proveedores como parte del
entrenamiento. El proceso financiero
utiliza formularios estandarizados.

Se ha revisado y probado la coordinacién y los
procedimientos de seguimiento financiero con los
aseguradores. El personal esta familiarizado con los
formularios adoptados para el seguimiento, la
adquisicion y el despliegue de equipos, materiales y
personal de RDH.

I0SC Subelemento 24.2
ARPEL, 1997b
OMI, 2009.

Se dispone de procedimientos para
recibir reclamaciones.

Se dispone de procedimientos para
recibir, investigar y resolver
reclamaciones. Los aseguradores
estdn identificados y se incluyen en los
ejercicios.

Se ha implementado un sistema de presentacion y
seguimiento de reclamaciones. Existen
procedimientos coordinados con los aseguradores
para agilizar la revision de reclamaciones y el
proceso de resolucién de las mismas. Los
aseguradores participan en forma documentada en
la respuesta y/o los ejercicios.

I0SC Subelemento 24.4
OMI, 2009.

FIDAC, 2008
IPIECA/ITOPF, 2007
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GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramien

tas

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se han definido requisitos de
entrenamiento para los encargados de
la gestion de derrames y el personal de
respuesta.

El plan incluye diagrama(s) de

curso(s). Se han definido requisitos
minimos de capacitacion inicial y de
actualizacion en salud y seguridad para
el personal de gestion y de los equipos
de respuesta a derrames.

Se han definido requisitos minimos de
entrenamiento inicial y de
actualizacién para los encargados de la
gestion de derrames y el personal de
respuesta.

Se definen requisitos de entrenamiento inicial y de
actualizacién para los distintos niveles de
competencias y funciones (tareas) para los
encargados de la gestion de derrames y el personal
de respuesta.

I0SC Elemento 27
ASTM, 2001a

IFC, 2000a, 2000b
OSHA, 2001

Se ofrecen cursos de capacitacién
regular en PCDH al personal de
operaciones de respuesta.

Los encargados operacionales de la
respuesta y el personal de gestion de
RDH asisten a los cursos.

Se organizan cursos de RDH en forma anual
incluyendo a partes externas. Se realizan cursos de
formacion de capacitadores.

I0SC Elemento 27
ARPEL, 1997

Se ofrecen cursos de capacitacion
sobre derrames internos.

Especialistas contratados o del
gobierno ofrecen cursos de
capacitacion sobre derrames.

Se dispone de capacitacion sobre derrames por
especialistas contratados reconocidos o certificados
internacionalmente.

I0SC Subelemento 27.4

Los registros de capacitacion del
personal en el sitio documentan el
cumplimiento de la capacitaciéon
requerida.

Los registros de capacitacién
documentan el cumplimiento de la
capacitacion definida e incluyen
materiales de capacitacién. Los
registros de capacitacion, los
programas y los materiales confirman
que la capacitacién es brindada por
personal calificado.

Se dispone de material de ayuda para el estudio
individual. Los registros de capacitacion, los
programas y los materiales confirman que la
capacitacion es brindada por expertos certificados
y/o calificados.

I0SC Subelemento 27.5

Se simulan ejercicios de notificacién y
alerta dentro del area local y a nivel de
toda la operacion como parte de la
capacitacion, segun lo definido de
acuerdo con las regulaciones.

Se realizan ejercicios de alertay
notificacidn interna-externa con
llamadas reales fuera de las horas
laborables segun los requisitos
establecidos por las regulaciones. Las
convocatorias incluyen notificaciones
locales y en toda el drea.

Se prueba y documenta el alerta y notificacion
interna-externa fuera de las horas laborables segln
los requisitos establecidos por las regulaciones y los
requisitos locales. Se dispone de un sistema de
comunicaciones de apoyo para la notificacion de
emergencia y este ha sido probado.

I0SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b
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Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se realizan ejercicios de despliegue al
menos una vez al afio con los recursos
locales.

Se realizan en forma regular ejercicios
de despliegue (2 a 4 veces al afio) con
recursos regionales. Los ejercicios
incluyen a las industrias vecinas.

Los socios de la industria y el gobierno participan en
el despliegue anual de equipos y el ejercicio de
operaciones del centro de comando a nivel de area.

I0SC Subelemento 26.4
OMI/IPIECA, 1996b

Se realizan ejercicios tedricos de
simulacion (gestidn de respuesta) con
la frecuencia prescrita o al menos una
vez al afio.

Los ejercicios tedricos de simulacién
incluyen el intercambio con el personal
de respuesta local y con partes
externas (por ejemplo, gobierno,
organizaciones de ayuda mutua de la
industria y la comunidad).

Los ejercicios tedricos de simulacién se basan en
evaluaciones de riesgos que incluyen trayectorias y
extensa planificacidn estratégica. Los ejercicios
incluyen el intercambio con el personal de respuesta
local, con partes externas (por ejemplo, gobierno,
organizaciones de ayuda mutua) y con la comunidad
de respuesta regional.

IOSC Subelemento 26.3
Aurand et al., 2000
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b
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GOBIERNO/INDUSTRIA — OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

La critica del ejercicio (plany
ejecucion) recomienda acciones de
mejoramiento de RDH a nivel de
operaciones local y/o de toda el drea.

Se realizan revisiones internas de
todos los ejercicios y de la respuesta
real al derrame. Las recomendaciones
derivadas de las revisiones se
implementan y se realiza su
seguimiento.

La revisidn externa complementa la critica interna.
Se documentan las medidas tomadas para el
mejoramiento. Los encargados de la respuesta
realizan un seguimiento de los cambios hasta que
estos se implementan.

I0SC Elemento 28
CDFG, 2011
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

ISO 14000/140001
WDOE, 2014

Se realizan auditorias del plan para
toda la operacién y las capacidades en
forma anual.

Los auditores internos de la empresa
revisan el plan, la integracion con los
planes de nivel local, los equipos y las
instalaciones relacionadas.

Expertos internos-externos (de la empresa,
contratados, del gobierno) realizan auditorias. Se
asignan responsabilidades para la implementacién
de cambios. Los cambios son revisados y aprobados.

I0SC Subelemento 28.3

Guia para la Conduccion de

Auditorias Ambientales

para

Operaciones de la Industria

Petrolera de ARPEL
OMI, 2010c

Transport Canada, 2010

Se realizan evaluaciones después de
los ejercicios y del derrame y se
incorporan a las acciones para el
mejoramiento del programa de RDH.

Se implementan revisiones y mejoras
del plan y los equipos de manera
oportuna.

Se incluyen las mejoras después de los ejercicios y
del derrame en la planificacidn y al realizar la
capacitacion subsiguiente. Se incluye un plan de
continuidad de negocios.

I0SC Subelemento 28.4
CDFG, 2011

OMI, 2010c

WDOE, 2014
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9. INDUSTRIA — PAIS O LINEA DE
NEGOCIOS

9.1.  Descripcion del Ambito

Las operaciones de la industria realizadas
exclusivamente en un pais o las operaciones de
una Unica linea de negocios con activos de amplia
diseminacion pueden contar con un programa de
RDH que integre sus capacidades de respuesta a
través de multiples instalaciones o areas
operacionales. Los programas de evaluacion
deben adaptarse para abordar operaciones ya
sea en un solo pais o en varios paises, segun
corresponda, para la gestion de la empresa.

Ejemplos:

Programa de la industria a nivel nacional
Ductos (integral para operaciones multiples)
Flotas

Produccidn

Perforacion y exploraciéon

Las operaciones comprendidas en este dmbito
pueden tener una amplia presencia geografica.
Dos caracteristicas clave son:

e La integracidon de multiples instalaciones y
operaciones en el contexto de un programa
mas amplio de respuesta a derrames, y

e  Estas operaciones suelen tener la misma
linea de gestidn y seguir las mismas politicas
corporativas.

9.2. Concepto de Niveles

El proceso de evaluacién se lleva a cabo
especificamente mediante el uso de RETOS™,
que refleja los criterios de evaluacién detallados
en la Tabla 12 (se resaltan en amarillo los
criterios criticos, que solo aplican al Nivel A), sin
embargo, RETOS™® ofrece una hoja de calculo
separada para cada NIVEL.

El uso de tres niveles de evaluacion para este
ambito no refleja la complejidad de una linea de
negocios o de las operaciones en un pais. El nivel
de compromiso de tiempo y esfuerzo para
garantizar las mejores practicas en los planes y
preparativos de RDH puede ser muy diferente
para operaciones mas locales o con exposicion
geogréfica limitada. Esta complejidad puede
verse incrementada por los riesgos de exposicion
(a derrames e impactos asociados). Como se

indica anteriormente (Capitulo 2.5), el usuario
debe seleccionar un nivel deseado (el
preestablecido es el Nivel A) para evaluar la
capacidad de RDH. Para cada
Categoria/Elemento, los criterios establecidos
para el Nivel B se agregan a los criterios para el
Nivel A, y los criterios establecidos para el Nivel
C se agregan a los de los Niveles Ay B.

Los NIVELES DE EVALUACION no se
corresponden con los Tiers en el sentido de la
planificacién de RDH. Por el contrario, un nivel
de evaluacién indica la madurez de ese
programa. Un programa de RDH de pais o de
linea de negocios puede ser grande y complejo,
comprendiendo multiples operaciones y amplios
riesgos de derrames, y por lo tanto podra
seguramente precisar abordad una capacidad de
Tier 3. Si esa capacidad de Tier 3 recién esta
comenzando a desarrollarse, el Programa puede
estar en el Nivel A. Por el contrario, un
Programa de pais o de linea de negocios para
operaciones y riesgos a derrames limitados,
puede requerir sélo capacidades de Tier 1 y Tier
2. Sin embargo, dicho programa puede estar en
Nivel C si estda maduro y bien desarrollado.

9.3. Notas sobre las categorias de RDH
aplicables a los programas de RDH
de pais o de lineas de negocios

Los programas de planes y preparativos de la
industria para un pais o linea de negocios en
general se preparan para brindar una base
comun a los planes y capacidades operacionales y
de instalaciones. Los planes de RDH del pais o
linea de negocios y la capacidad de respuesta
pueden integrar aspectos de los planes de
instalaciones multiples y operaciones
geograficamente amplias. Esta capacidad de RDH
se enmarcaria en los programas de RDH
regionales y/o nacionales. El foco principal estd
en la preparacién regional a nacional (Tier 2 y Tier
3).
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Tabla 12 - Matriz de criterios y referencias de la Caja de Herramientas para evaluacién de RDH - AMBITO: Industria — Pais o linea de negocios

INDUSTRIA — PAIS O LINEA DE NEGOCIOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

El plan de la linea de negocios o del
pais cumple la politica nacional y
corporativa, y los requisitos de RDH, y
asigna las responsabilidades.

El programa de RDH contempla todas
las fases de manejo, almacenamiento y
transporte de hidrocarburos,
incluyendo la exploracién y produccién
costa afuera. La responsabilidad
principal de RDH se ha asignado a los
niveles corporativo u operacional.

Se identifican las funciones de apoyo de otras
empresas o de la industria. Se define claramente la
relacién con los requisitos de planificacion del
gobierno.

Guia IOSC 2008 - Elemento 1y
Apéndice A

API, 2013d

IFC, 20003, 2000b

IMO, 1995

IPIECA/OGP, 2013b

OGP, 2011
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

El plan de la linea de negocios o del
pais hace referencia a las normas y
directrices internacionales aplicables.

El plan de la linea de negocios o del
pais define los plazos y requisitos
especificos para los planes
operacionales y/o de instalaciones.

La organizacion de RDH se define para areas de linea
de negocios, regionales, de pais u operacionales.

10SC Elemento 2
IFC, 2000a y 2000b
IPIECA/OGP, 2013b
0GP, 2011
PNUMA, 2005

La empresa participa activamente en
los esfuerzos de planificacién de RDH
en los paises en los que opera.

La empresa cuenta con acuerdos de
ayuda mutua y/o internacionales para
aumentar su capacidad de respuesta a
derrames de hidrocarburos dentro de
los paises en los que opera.

La empresa cuenta con acuerdo de ayuda mutua (y
posiblemente) internacionales y la capacidad de
respuesta a derrames aplicable al riesgo de
derrames en la linea de negocios y pais(es) en los
que opera. La empresa mejora en forma activa la
capacidad de respuesta a través de ejercicios
conjuntos, capacitacién y talleres. Se intercambian
conocimientos e informacién sobre RDH en forma
regular con otros programas de similar alcance. Se
especifica la vinculacidn con otros planes nacionales,
segun corresponda.

10SC Subelemento 2.3
ARPEL, 1999
OGP, 2013
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B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Se ha desarrollado y aprobado un plan de
la linea de negocios o del pais; este
identifica a una organizacion y
Autoridades Designadas para la respuesta
a derrames de hidrocarburos (y/o define
la autoridad para casos de derrames
especificos, por ejemplo, derrames en
tierra vs. derrames en aguas maritimas).

El plan aprobado de la linea de negocios o
del pais se ha elaborado mediante la
asociacion con
organismos/departamentos
colaboradores con responsabilidades
relacionadas.

El plan de RDH aprobado de la linea de negocios o del
pais ha sido desarrollado, probado y revisado, y se ha
distribuido a todos los organismos/departamentos
participantes responsables; se definen la Autoridad
Designada y las funciones/responsabilidades de los
organismos participantes. Se indica ademas la relacion
entre la planificacion del gobierno y de la industria
privada.

10SC Elemento 9 y Apéndice A
ARPEL, 1999
IPIECA, 2008

Se dispone de un plan corporativo
aprobado de RDH.

La relacion entre el plan corporativo y
el plan de RDH de la linea de negocios
o del pais ha sido probada a través de
ejercicios y/o respuesta.

El plan corporativo aprobado esta bien establecido y su
relacién con el plan de RDH de la linea de negocios o del
pais ha sido probada a través de ejercicios y/o respuesta.
El plan de RDH de la linea de negocios o del pais tiene un
historial de revision y desarrollo.

10SC Elemento 9 y Apéndice A
ARPEL, 1999

La RDH de la linea de negocios o del pais
cumple los niveles de planificacion
designados establecidos por los requisitos
nacionales, regionales o corporativos.

Los niveles de planificacion también
consideran un enfoque basado en los
riesgos y definen las areas prioritarias de
posibles derrames sobre la base de
operaciones, volimenes y factores
ambientales. Se utilizan datos
estadisticos corporativos o
internacionales para determinar el
ambito o definir los Tiers o conceptos de
planificacion.

Se especifican el contenido y el formato de los planes
para instalacion/a bordo/de area.

10SC Subelementos 4.1y 9.1
ARPEL, 1997b, 1999
IPIECA, 2000a

Se identifican los planes aplicables y
relacionados de gobierno, corporativos y
de instalacion.

Se identifica y describe la relacién con
otros planes corporativos y especificos de
las instalaciones y con los planes
gubernamentales pertinentes
(nacionales, de drea/regionales y locales).

Se dispone de acuerdos escritos firmados para ayuda
mutua y para escalonar recursos. Se indican los
inventarios de equipos a los que se podria acceder,
segun corresponda.

10SC Subelementos 9.1y 23.2

Se enumeran las competencias (de
gobierno/industria) para temas
relacionados con RDH.

Se enumeran los expertos de la empresa
y regionales/del pais que tienen
conocimiento del plan y el &mbito de RDH
y que pueden apoyar una respuesta.

Se dispone de contratos o acuerdos con expertos locales,
regionales e internacionales en RDH en campos
especializados que han participado en planificacion y
ejercicios.

10SC Elemento 8
Cleanupoil.com, 2010
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El plan ha sido revisado o modificado el
ultimo afio. Se actualizan los contactos
clave a medida que estos cambian.

Los registros de modificaciones y las
paginas fechadas documentan las
revisiones o modificaciones realizadas el
ultimo afio.

El registro de modificaciones y las paginas fechadas
documentan las revisiones/modificaciones segin
procedimientos de actualizacidn, incluso la
implementacion del plan después de derrames reales y,
por lo menos, en forma anual. Se re-evaltUan los riesgos
de derrames en forma periddica. Se incluye una revision
posterior al incidente.

10SC Elemento 28.4

La planificacion de las prioridades se
centra en las areas geogrdéficas u
operaciones de mayor riesgo y
sensibilidad ambiental.

La politica de planificacién para la linea de
negocios o pais establece requisitos de
definicion de las areas en riesgo sobre la
base de las trayectorias de derrames para
el peor escenario. Al identificar recursos
naturales sensibles se consideran las
propiedades de los hidrocarburos
pertinentes. Existen directrices que
estipulan el uso de trayectorias y mapeo
de sensibilidad a nivel regional a local.

Para la planificacion de la respuesta se requieren
trayectorias estocasticas y para el peor escenario. Existen
directrices que estipulan la integracién con el mapeo de
sensibilidad a nivel regional a local. Se enumeran las
organizaciones que suministran datos especificos
(propiedades de hidrocarburos, clima, medio ambiente).

10SC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997b

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
IPIECA/IMO/OGP, 2012
NOAA, 2002

Taylor et al., 2009

El plan describe las dreas sensibles y las
prioridades clave.

El plan enumera y define las areas
sensibles y las prioridades clave. La
politica de uso, referencia o desarrollo de
mapas de sensibilidad cumple con las
practicas de indexacién de sensibilidades.

El plan especifica los criterios para definir las areas
sensibles clave. Las areas clave se mapean y se
identifican/protegen los recursos en riesgo. Existen
normas para el mapeo y las bases de datos SIG de areas
sensibles que incluyen, por ejemplo, especies en peligro
de extincion, humedales, instalaciones recreativas,
maricultura y sitios arqueoldgicos.

IOSC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997a

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
IPIECA/IMO/OGP, 2012
NOAA, 2002

Taylor et al., 2009

El plan define las politicas para reducir los
riesgos y/o las consecuencias de un
derrame e indica los programas de
prevencion existentes.

El plan define las normas para la
prevencién de derrames. Se dispone de
mecanismos para verificar los
procedimientos de prevencion
implementados para reducir accidentes y
minimizar la pérdida de hidrocarburos si
ocurre un incidente.

Se documentan las tendencias, las fuentes, las causas de
los derrames (tréafico maritimo, transferencia,
produccién, exploracion, colision, varadas) y las mismas
ofrecen otra base para las medidas de prevencién
necesarias. Se detallan los requisitos para la prevencion
de derrames y estos exceden los requisitos de
prevencién establecidos por las regulaciones.

10SC Elemento 5
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Las estrategias de respuesta estan
claramente indicadas y establecen la
respuesta a condiciones operacionales y
tipos de hidrocarburos pertinentes.

Se indican las necesidades de personal y
equipos para las estrategias adoptadas.

El plan especifica los requisitos para
desarrollar estrategias y detalles tacticos
para dreas en alto riesgo de derrames en
los niveles de planificacion de area o local,
incluyendo necesidades de personal y
equipos.

El plan especifica el requisito de desarrollar planes
tacticos detallados (graficos, mapas, personal y equipos)
para las areas prioritarias dentro de las zonas de alto
riesgo de derrames en los planes de RDH para la
instalacion y operacionales. Las tacticas detalladas
indican las prioridades y son apropiadas para las
condiciones operacionales.

IOSC Subelemento 4.2 y Elemento 9
API/NOS/USCG/EPA, 2001
ARPEL, 1997a

IPIECA/OGP, 2013d

NOAA, 20103, 2010b

NOAA/API, 1994

OSRL, 2011b, 2013a, 2013b

El plan refleja la politica nacional y/o
corporativa sobre el uso de agentes de
tratamiento para respuesta a derrames
(dispersantes, agentes de limpieza, de
biorremediacion, de agrupamiento, etc.).

Se dispone de un proceso para el uso de
dispersantes, agentes de agrupamiento,
agentes de limpieza de playas, etc., que
permite la evaluacion y aprobacién en
una "ventana de oportunidad" razonable
(menos de 12 horas).

Se dispone de un procedimiento de analisis del beneficio
ambiental neto para los dispersantes y otros agentes de
tratamiento y se ha definido claramente su aplicabilidad
y sus limitaciones. Un programa cooperativo evalua las
medidas de respuesta alternativa que involucran a
empresas y gobiernos.

I0SC Elementos 7 y 17
API, 2013b

ARPEL, 2007d

CEDRE, 2005
OMI/PNUMA, 1995
IPIECA, 2000b
IPIECA/OGP, 2012a
ITOPF, 2005

Kirby et.al, 1996
NOAA, 20103, 2010b
OSRL, 2011, 2011d, 2011e, 2011f, 2011i
REMPEC, 20113, 2011b
Walker et al., 2003

Se define claramente una politica para el
uso de la quema in situ.

Se dispone de procedimientos para la
evaluacion y aprobacién de la guemain situ
dentro de una "ventana de oportunidad"
razonable (menos de 24 horas). Se publican
los elementos necesarios de un plan de
quemay los mismos abordan todos los
factores pertinentes.

Se dispone de un procedimiento para el andlisis del
beneficio ambiental neto para la quema in situ y se ha
definido claramente su aplicabilidad, limitaciones y
proceso de aprobacion (puede incluir la aprobacion
previa para condiciones especificas) asi como la funcién
de monitoreo. La empresa participa activamente en la
evaluacién de la quema in situ junto con los gobiernos.

IOSC Elementos 7y 17
ARPEL, 2007b, 2007c
IPIECA, 2000b

NOAA, 2010a, 2010b
OSRL, 2011i

Walker et al., 2003

Se describen las politicas de proteccion de
riberas y de limpieza.

Se consideran la proteccion y el
tratamiento de riberas, incluso factores
de planificacién para la realizacion de la
evaluacion y remediacion (SCAT).

Se describen las politicas de proteccion de riberas y de
tratamiento que consideran SCAT, asi como los detalles,
tales como personal, capacitacion en materia de
seguridad para encargados de respuesta a derrames,
normas sobre residuos, eliminacion de hidrocarburos y
limpieza (parametros).

CEDRE, 2009

Environment Canada, 2010
OMI/PNUMA, 2009
Owens et al., 1998
REMPEC, 2010
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C. COORDINACION DE RESPUESTA

Un procedimiento claro dispone qué tipos
de informacién deben incluirse en los
informes de una respuesta y quiénes
deben recibir la notificacién inicial del
derrame y cualquier informe de
seguimiento. Se incluye un formulario de
notificacion de derrame. Hay una lista de
personas de contacto que especifica el
personal clave.

Se dispone facilmente de listas de
verificacion/formularios de
notificacion inicial del derrame. Los
procedimientos de convocatoria
incluyen diagramas de flujo para las
partes internas y externas con datos
de contacto.

Los procedimientos de convocatoria redundantes se
basan en listas de verificacién y/o formularios en
comun. Se dispone de un directorio de contactos
internos y externos (principal y suplente) que estan
inmediatamente disponibles.

10SC Elemento 11

OMI, 1995, 2010b

1SO, 2000

PNUMA, 1996a, 1996b, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se ha establecido y definido una
estructura de gestion del derrame para
todos los tipos y Tiers de derrames,
incluso incidentes de base terrestre y
maritima.

La organizacidn de gestion de
derrames esta disefiada para permitir
la facil ampliacion y/o disminucién de
personal y equipos por Tiers, y la facil
integracidn con otras organizaciones y
titulares de planes de RDH, segun
corresponda.

La organizacion de gestion de derrames es flexible y
robusta y contempla las necesidades de respuesta
para todos los Tiers. Se define un sistema de gestion
de incidentes comun para todos los titulares de
planes de RDH relacionados y participantes
encargados de la respuesta. La organizacion de
gestion de incidentes estd basada en principios de
gestidn razonables (por ejemplo, SCI) y aborda las
responsabilidades regionales.

10SC Elemento 10, Subelemento
10.1

IPIECA, 20002

OSRL, 2012

USCG, 2006

Las funciones y responsabilidades son
evidentes para cada uno de los
aspectos funcionales identificados en
la organizacidn de la gestién de RDH.

Se dispone de listas de verificacion de
responsabilidades definidas para cada
funcidn dentro del equipo de gestion

de RDH.

El personal de gestién de RDH cuenta con listas de
verificacion para su uso personal durante la
respuesta. Las listas de verificacidén estan disponibles
en el propio plan, en un Puesto de Comando o en los
juegos de RDH individuales.

10SC Elemento 10, Subelemento
10.2

OSRL, 2012

USCG, 2006

Se define la funcidn del equipo de
linea de negocios/pais en el comando
de incidentes y la gestidn de la crisis.

Se especifica el personal asignado a un
Comando Unificado o Conjunto; las
actas de las reuniones del Comando
Unificado o Conjunto y la relacién con
el equipo de gestién de crisis indican el
equipo de trabajo.

Se asignan las funciones del equipo de apoyo a RDH
de linea de negocios/pais y el equipo de gestion de
crisis a personas especificas (por nombre o cargo) y
se identifican los suplentes; se designa personal
para, y en apoyo directo a, un Comando Unificado o
Conjunto; las actas muestran el modelo habitual de
las reuniones, los ejercicios y/o la respuesta del
Comando Unificado o Conjunto. Se considera la
asistencia de un especialista o contratista para
aumentar la capacidad de respuesta.

10SC Elemento 10, Subelemento
10.2
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Se identifica el personal asignado a
funciones de gestion de RDH.

Se enumera el personal asignado a las
funciones de gestion de RDH como
parte de los equipos de apoyo de una
linea de negocios o pais.

Se dispone de personal de apoyo capacitado en RDH
para el manejo de derrames del peor escenario
durante 24 horas (turnos).

10SC Elemento 10, Subelemento
10.3
OMI/MEPC, 2011

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de
comunicaciones con los medios
durante la respuesta a un derrame.

Se dispone de un modelo de
comunicado de prensa para la
notificacién inicial. La persona
encargada de la difusidn de
informacion ha establecido contacto
con las oficinas de los medios locales.

La persona asignada esta capacitada en gestion de
medios y ha trabajado con el comando de RDH en
discursos y/o conferencias de prensa simulados.

10SC Elemento 15

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de enlace
con otras unidades de negocios,
autoridades o partes gubernamentales
durante la respuesta a un derrame.

El equipo de gestion de crisis cuenta
con una lista de contactos de enlace
clave.

El equipo de gestion de crisis cuenta con una lista
exhaustiva de contactos de enlace y con un registro
de los contactos con contactos clave.

Se dispone de protocolos para la comunicacion
interna, el intercambio de informacién comun,
centros de informacion, la divulgacidn autorizada de
comunicados y sitios web especiales.

Se incluyen formularios para solicitar competencias,
equipos y materiales.

Se ha abordado la recepcidn y el envio de asistencia
en la respuesta a derrames.

10SC Subelemento 10.1

Se han definido normas para los
requisitos minimos de los centros de
respuesta. Se ha establecido un centro
de respuesta o emergencia para el pais
o la linea de negocios.

Se dispone de un centro de respuesta
con enlaces informaticos,
comunicaciones y biblioteca/material
de referencia. Se han establecido
vinculos con el o los centros de
respuesta gubernamentales
correspondientes.

Se dispone de un centro de respuesta con enlaces
informaticos, comunicaciones, biblioteca/material
de referencia, salas para reuniones de prensay
relaciones publicas y alojamiento. Se han establecido
enlaces verificados con el o los centros de respuesta
gubernamentales correspondientes.

10SC Subelemento 23.3.3
OMI/MEPC, 2011
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D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de politicas y normas
corporativas de salud y seguridad que
cumplen o exceden los requisitos
gubernamentales para proteger al
publico y al personal de respuesta de
los efectos de los derrames.

Se dispone de normas corporativas de
salud y seguridad para el personal de
respuesta y estas cumplen o exceden
los requisitos gubernamentales y se
implementan en forma activa
mediante verificaciones en el sitioy en
los requisitos de planificacion.

Se dispone de controles en el lugar
gue abordan la seguridad de los
voluntarios para la respuesta a
derrames.

Las normas corporativas de salud y seguridad para el
personal de respuesta a derrames cumplen o
exceden las mejores practicas internacionales. Las
normas incluyen requisitos de evaluacion de riesgos,
capacitacién y monitoreo en el sitio. Se definen los
requisitos especificos para la capacitacién de los
voluntarios en cuanto a seguridad.

10SC Subelemento 13.2
API, 2013a

ARPEL, 1998a

ASTM, 2001a
OMI/FAO, 2003

IPIECA, 2002
IPIECA/OGP, 2012b
POSOW, 2013c
REMPEC, 2012

Se designa una autoridad de la
empresa para abordar y controlar la
seguridad del sitio durante la
respuesta.

La Autoridad Designada de la empresa
dispone de procedimientos y
capacidad de ejecucion para evaluary
definir los requisitos de seguridad para
el personal de respuesta de acuerdo
con las correspondientes tareas.

La Autoridad Designada de la empresa dispone de
personal capacitado y competente que conoce los
procedimientos y tiene capacidad de ejecucidn para
evaluar y definir los requisitos de seguridad para el
personal de respuesta de acuerdo con las
correspondientes asignaciones.

10SC Subelemento 13.2
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2002

Se designa una autoridad de la
empresa para abordary brindar o
aumentar la seguridad del sitio
durante la respuesta.

La Autoridad Designada de la empresa
dispone de procedimientos y de la
capacidad de ejecucidn que le permite
evaluar y definir restricciones de
seguridad para un area de respuesta,
incluyendo restricciones en cuanto al
acceso aéreo, maritimo y terrestre.

Existe una Autoridad Designada de la empresa con
un historial probado en cuanto a designar y ejecutar
las restricciones de seguridad para una zona de
respuesta, incluyendo aquellas referentes al acceso
aéreo, maritimo y terrestre.

Los problemas de seguridad que puedan plantear un
posible conflicto con las prioridades de la respuesta
a un derrame (por ejemplo, amenazas de bombas,
terrorismo, etc.) son identificados en el plan y se
determinan los procedimientos para resolver
claramente dichos problemas.

10SC Elemento 14
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E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se establecen politicas y
procedimientos para el pais o la linea
de negocios a fin de minimizar los
volumenes de derrames a través de la
planificacién previa del control de la
fuente: transferencias, gabarraje de
emergencia, etc.

Se establecen politicas y
procedimientos para el pais o la linea
de negocios a fin de minimizar los
volumenes derramados a través de la
estabilizacion de la situacion (por
ejemplo, remolcadores de rescate,
sitios de refugio) y del control de la
fuente: transferencias, gabarraje de
emergencia, etc.

Se ha definido claramente un programa de
prevencion de derrames para el pais o la linea de
negocios con procedimientos que cumplen con las
normas y practicas internacionales para minimizar la
frecuencia, el volumen y la propagacion de los
derrames.

e |0SC Elemento 5, Subelementos
5.1y5.2

e ARPEL, 1997b, 1998a

e OMI, 2010c, 2013

Se definen los niveles minimos de
planificacién de equipos de respuesta
para riesgos del Tier 1 (lo mas
probable son los derrames de rutina).

Se definen en general los niveles de
equipos y los tiempos de respuesta
para los Tiers 2 y 3, seguin
corresponda, para diferentes
operaciones posibles en fuentes de
derrames (terminales, ductos, pozos,
etc.)

Se definen las directrices para los correspondientes
niveles de equipos y personal para los Tiers 1 a 3,
segun corresponda, y se requiere una evaluacion de
la mejor tecnologia disponible en forma recurrente.
Se considera la movilizacidon de operaciones.

e |0SC Subelemento 6.2 y Elemento
17

* ADEC, 2006

e ExxonMobil, 2008

* IPIECA, 2007

e SLRoss, 2013

Se dispone de una lista de lugares,
cantidades generales y tipos de
equipos de RDH.

Se mantiene y actualiza en forma
programada una lista detallada o base
de datos de lugares, cantidades y tipos
de equipos de RDH.

Se mantiene una amplia base de datos de lugares,
cantidades y tipos de equipos de RDH con
informacion coherente sobre todos los recursos de
RDH (industria y gobierno). Se realizan inspecciones
de equipos y evaluaciones de forma programada en
relacién con los criterios de las mejores técnicas
disponibles y la base de datos se actualiza en
consecuencia. Se consideran aspectos como
recuperacion mecanica, agentes de tratamiento,
dispersién y quema in situ.

e |0SC Subelemento 23.2
e |IMO, 2005b

Se identifican y aseguran los lugares
donde se ubican los equipos y puede
accederse a ellos y desplegarse los
equipos en forma rapida.

Se distribuyen los lugares donde se
ubican los equipos de modo de
permitir una rapida respuesta en
lugares clave de riesgo de derrames.

Se identifican, aseguran y distribuyen los lugares
donde se ubican los equipos de modo de permitir la
respuesta dentro de los tiempos de movilizacion y
transito definidos hacia los lugares clave de riesgo de
derrames desde las posibles areas de montaje. Hay
equipos de contenciodn terciaria desplegados
previamente o instalados en forma permanente.

e |0OSC Subelemento 23.2
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El uso operacional de medidas de
respuesta se ha verificado en un
ejercicio anual.

Se han verificado las medidas de
emergencia, como contencion,
desnatado, proteccion y otras
opciones (por ejemplo, dispersantes y
guema in situ), segun corresponda, y
estas se revisan en ejercicios y
simulacros.

Todas las medidas de respuesta principales son
probadas dos veces al aio. Las actualizaciones o
nuevas opciones de respuesta son identificadas y se
consideran al aumentar la respuesta. Las opciones
de respuesta que correspondan, incluso respuesta
mecanica, agentes de tratamiento, quema in situ y
tratamiento de riberas, pueden ser implementadas
dentro de las ventanas de oportunidad
correspondientes.

10SC Subelemento 26.3
OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996
ITOPF, 1997

Se delinea un Plan de Gestién de
Residuos.

Se han definido procedimientos para
minimizar el potencial flujo de
residuos, manipular provisoriamente
los residuos y, en dltima instancia,
reutilizar o eliminar los mismos.

Se han definido y adoptado procedimientos para
minimizar el potencial flujo de residuos, manipular
provisoriamente los residuos y, en ultima instancia,
reutilizar o eliminar los mismos, incluso residuos
oleosos. Se han definido opciones de
almacenamiento de medio y largo plazo y los
criterios relacionados. Se definen politicas y
procedimientos de movimiento transfronterizo de
residuos.

10SC Elemento 18
Arctic Council, 2008
CEDRE, 2011
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2004a
OSRL, 2011g
REMPEC, 2011c

Se incluyen datos de contacto para la
recuperacion de faunay flora.

Se dispone de acuerdos o contratos
con contratistas especializados en
recuperacion y rehabilitacién de fauna
y flora. Se dispone de politicas y
procedimientos para movilizary
establecer instalaciones de respuesta
para la faunay la flora durante los
derrames.

Se dispone de politicas y procedimientos para
movilizar y establecer instalaciones de respuesta
para la faunay la flora durante los derrames, y estos
han sido probados. Se han adoptado las mejores
practicas internacionales para la respuesta relativa a
fauna y flora. Personal seleccionado ha sido
capacitado para gestionar la respuesta a la fauna 'y
flora afectada por el hidrocarburo derramado.

10SC Elemento 19
IPIECA, 2004b

La planificacion para una linea de
negocios o pais incluye una politica de
restauracion y monitoreo posteriores
al derrame.

Se indica el apoyo corporativo a la
restauracion y el monitoreo
posteriores al derrame.

La planificacion corporativa identifica las politicas y
procedimientos para la restauracién y el monitoreo
posteriores al derrame. La restauracion vy el
monitoreo posteriores al derrame cuentan con
apoyo corporativo. Se prevén estudios de impactos y
limpieza después del derrame utilizando las mejores
practicas internacionales, y se indican las fuentes de
financiacién y las competencias.

10SC Subelemento 28.4
OMI/PNUMA, 2009

Manual de referencia ARPEL MP01-2017

Pagina 9-10




Manual ARPEL para evaluacion de planes y preparativos para la respuesta a derrames de hidrocarburos V 2.1

A

INDUSTRIA — PAIS O LINEA DE NEGOCIOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

En la gestion de RDH se define la
funcién o tarea para realizar el
seguimiento del derrame, incluyendo
el monitoreo. Se define la fuente de la
capacidad de prediccion (clima,
corrientes, flujo de rios/arroyos, etc.)

Se dispone de procedimientos para el
monitoreo y seguimiento visual de un
derrame (en mar, tierra o aguas
subterraneas).

Se asignan funciones en el equipo de apoyo a RDH
de la empresa a personal capacitado con experiencia
para realizar el seguimiento del derrame, incluyendo
el monitoreo. Los sistemas de seguimiento incluyen
fuentes privadas y gubernamentales para la mejor
tecnologia disponible para el seguimiento no visual
(por ejemplo, satélite, IR para la noche y en
condiciones de baja visibilidad, boyas de
seguimiento, bajo follaje denso).

10SC Elemento 20
API, 2013c
CEDRE, 2004
Fingas, 2001
ITOPF, 2009

Law et. al., 2011
NOAA, 2002
OSRL, 2011a

El centro de respuesta de la empresa
mantiene acceso a mapas o cartas
para realizar el seguimiento del
movimiento del derrame y las
operaciones de respuesta.

El centro de respuesta de la empresa
tiene enlaces cartograficos con los
sitios operacionales y acceso
inmediato a modelos informaticos
para prediccion de clima, corrientes,
flujo de rios y trayectoria del derrame.

El centro de respuesta de la empresa tiene enlaces
cartograficos con sitios operacionales y brinda
modelos computarizados y conocimientos para
analizar las trayectorias de los derrames y el
desgaste para todas las situaciones (por ejemplo,
derrames en el mar, en rios, en aguas subterraneas,
procedentes de costa afuera profunda, etc.)

10SC Subelemento 23.3.3
ARPEL, 1998b

Un equipo de apoyo de la empresa
puede realizar una evaluacion del
derrame y brindar asesoramiento en

cuanto a mapeo y técnicas de limpieza.

Un equipo de apoyo de la empresa
realiza una evaluacion del derrame y
brinda asesoramiento en cuanto a
mapeo y técnicas de limpieza. El
personal esta capacitado y disponible
24/7,y cuenta con las herramientas
necesarias para brindar asesoramiento
en cuanto a prioridades y operaciones
de limpieza.

Los equipos de evaluacién del derrame de
hidrocarburos, mapeo y técnicas de limpieza
cuentan con las mejores opciones de respuesta
disponibles (por ejemplo, mapas digitales, SIG,
Coordinador de informacion SCAT, etc.) para brindar
asesoramiento en cuanto a prioridades y
operaciones de limpieza. La planificacién
corporativa, para un pais o para una linea de
negocios incluye procedimientos y herramientas
para la restauracién y el monitoreo posteriores al
derrame.

10SC Elemento 21

CEDRE, 2006

Environment Canada, 2010
MCA, 2007

NOAA, 2000.

OSRL, 2011g

Owens y Sergy, 2000; Sergy y
Owens, 2007

POSOW, 2013; REMPEC, 2009
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A

INDUSTRIA — PAIS O LINEA DE NEGOCIOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

G. LOGisTICA

Se identifican los principales
proveedores de apoyo logistico y
capacidades para apoyar la respuesta
desde los equipos de la empresa.

Un equipo de respuesta de la empresa
proporciona apoyo logistico a las regiones
operacionales. Se identifican proveedores
de servicios logisticos y capacidades para
una respuesta amplia. Los términos y
condiciones de la movilizacion, asi como sus
costos, se establecen antes del derrame.

Los servicios de apoyo logistico son probados y
revisados en forma periddica para todas las
operaciones comprendidas en el plan del pais o linea
de negocios.

10SC Subelemento 23.2
Blackburn, 2005
Cleanupoil.com, 2010

La planificacion de la empresa brinda
directrices a las
operaciones/instalaciones locales en
cuanto a las necesidades de
planificacidn logistica.

Se identifican los servicios de apoyo
del Tier 2 y el Tier 3, segun
corresponda, y se contratan las
fuentes logisticas clave antes del
derrame.

La planificacion de la empresa brinda directrices a las
operaciones/instalaciones locales en cuanto a la
planificacion logistica. Los servicios de apoyo del Tier 2 y el
Tier 3 son incorporados en todos los niveles de
planificacion. Si se necesitan fuentes logisticas del Tier 3,
estas son contratadas antes del derrame y participan en
los ejercicios. Las fuentes de apoyo a la respuesta
escalonada se actualizan anualmente en el plan.

10SC Subelemento 8.1
IPIECA, 2007

Se identifican y prueban los tiempos
de respuesta para el despliegue del
equipo de gestion de derrames o de
apoyo a RDH de la empresa.

Se prueba la integracion del equipo con los
equipos locales/de la
instalacion/operacionales.

Se prueba, se evalla y se mejora la integracion del equipo
con los equipos locales/de la instalacion/operacionales.

I0SC Elementos 9y 17

Se dispone de activos y
procedimientos para comunicaciones
entre el campo y el equipo de gestion
de derrames o de apoyo a RDH de la
empresa.

El equipo de comunicaciones estd a
mano y los sistemas secundarios o de
apoyo estan identificados.

Se prueban las comunicaciones (voz, herramientas
digitales, herramientas de planificacién comunes)
para verificar la integracién con los sitios.

10SC Elemento 12 y Subelemento
23.2
ExxonMobil, 2008

Se definen los procedimientos
aduaneros e inmigratorios para
racionalizar el transporte y la entrega
de personal y equipos entre
regiones/areas.

Se dispone de procedimientos aduaneros e
inmigratorios para exportar o importar
provisoriamente el personal del equipo de
gestion de derrames o de apoyo a RDH de la
empresa, expertos contratados, personal de
soporte técnico y equipos del Tier 2 o el Tier
3, seguin corresponda.

Se realizan ejercicios periddicos para probar y racionalizar los
procedimientos. Se identifican los organismos (o el personal)
de enlace clave para ayudar con los movimientos
transfronterizos. Se enumeran los organismos que deben
emitir los permisos para actividades de RDH especificas, por
ejemplo, transporte de materiales peligrosos, dispersantes,
guemain situ, acceso por tierra, eliminacion de residuos, etc.

10SC Elemento 2 y Subelemento
234
ARPEL, 2007a

Se definen politicas y responsabilidades
de descontaminacion.

Se dispone de instalaciones para la
descontaminacion de personal y equipos.

Se predeterminan las fuentes nacionales e
internacionales de EPP y suministros adicionales.

10SC Subelemento 18.2
IPIECA, 2002
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A

INDUSTRIA — PAIS O LINEA DE NEGOCIOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

H. FINANZAS Y ADMINISTRACION

Se dispone de un fondo de emergencia
para apoyar el aumento de las
acciones de RDH conforme lo requiera
un derrame.

Se dispone de un fondo de emergencia
para apoyar el incremento de las
acciones de respuesta conforme lo
requiera un derrame. Los encargados
de la planificacion de la empresa han
establecido sistemas de seguimiento
financiero para las funciones
referentes a la respuesta de
emergencia a derrames. El personal
financiero y administrativo de la
empresa cuenta con herramientas
para la solicitud y adquisicién de
recursos, y para el seguimiento de los
costos relativos a emergencias.

El personal financiero/administrativo de la empresa
ha practicado sus funciones de apoyo capacitandose
en el nivel local/de instalacién/operacional en
cuanto a solicitud y adquisicién de recursos, al
seguimiento de los costos relativos a emergencias y
a la compensacién de los gastos en que incurran
personas y organizaciones.

10SC Subelemento 24.2
ARPEL, 1997b
OMl, 2009.

Se dispone de procedimientos para
recibir reclamaciones.

Se dispone de procedimientos para
recibir, investigar y resolver
reclamaciones con el equipo de
gestion de derrames o de apoyo a RDH
de la empresa. El personal financiero
tiene informacién de contacto de las
empresas de seguros contra
contaminacioén por hidrocarburos y los
fondos de indemnizacién, segin
corresponda.

Se ha implementado un sistema de registro y
seguimiento de reclamaciones con apoyo a nivel de
la empresa. El personal financiero/administrativo de
la empresa ha establecido procedimientos para
trabajar con el personal local en la recepcion y el
procesamiento de reclamaciones. Existen
procedimientos coordinados con las empresas de
seguros para agilizar la revisidn de reclamaciones y
los procesos de resolucion de las mismas con
esquemas de compensacién internacional (por
ejemplo, clubes de proteccidn e indemnizacion y
tratados).

10SC Subelemento 24.4
oM, 2009.

FIDAC, 2008
IPIECA/ITOPF, 2007

Se han definido politicas corporativas
para el apoyo juridico y asuntos
relacionados, incluso
muestreo/recoleccion de pruebas,
toma de declaraciones y mecanismos
de solucidn de controversias y
reclamaciones.

Se han considerado investigaciones
legales, incluso muestreo/recolecciéon
de pruebas, toma de declaraciones y
mecanismos de solucion de
controversias y reclamaciones. Se
especifican las descargas ilegales.

El personal asignado al apoyo juridico esta
capacitado y tiene conocimientos de las operaciones
y asuntos relativos a RDH.

10SC Subelemento 20.4
OMI, 1998.
OMI/PNUMA, 2009
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A

INDUSTRIA — PAIS O LINEA DE NEGOCIOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se ha definido una politica corporativa
para los requisitos minimos de
entrenamiento inicial y de
actualizacidn, incluso en salud y
seguridad, para los encargados de la
gestion de derrames y el personal de
respuesta.

La capacitaciéon cumple con las normas
internacionales. Se han definido
requisitos de los registros de la
capacitacion y estos estdn sujetos a
verificacion.

La capacitacion excede lo dispuesto por las normas
internacionales. La empresa realiza auditorias o
revisiones, y los registros de capacitacion se
controlan y verifican en forma rutinaria, y estan
sujetos a los comentarios de nivel local/de
instalacién/operacional.

10SC Elemento 27
ASTM, 20013, 2001b
IFC, 2000a, 2000b
IPIECA, 2002

NIEHS, 2010

OSHA, 2001

Se brindan cursos de capacitacion
regular en PCDH a los encargados de la
gestion de RDH asignados y el personal
operacional de respuesta clave.

El personal designado como miembros
del equipo de gestién de derrames o
de apoyo a RDH, tanto principales
como participantes, ha recibido
capacitacién detallada en PCDH,
funciones y responsabilidades, sistema
de gestion de incidentes (por ejemplo,
SCl) y procedimientos para
implementar las tareas durante una
respuesta.

La capacitacion cruzada con los equipos locales/de
instalaciones/operacionales incluye el intercambio
con iniciativas intergubernamentales y de la
industria.

10SC Elemento 27
ARPEL, 1997

Se ofrecen cursos de capacitacion
sobre derrames internos.

Especialistas contratados ofrecen cursos
de capacitacion sobre derrames.

Se especifica la capacitacion sobre derrames por parte
de expertos reconocidos o certificados
internacionalmente y se brindan detalles de los cursos.

10SC Subelemento 27.4

Los registros de capacitacién del
personal designado documentan el
cumplimiento de la capacitacion
requerida.

Los registros de capacitacion incluyen
materiales de capacitacion; la
capacitacioén es brindada por personal
calificado.

Se dispone de elementos de ayuda para la
capacitacion; la capacitacion es brindada por
expertos certificados y/o acreditados.

10SC Subelemento 27.5

Se realizan ejercicios de notificacidon y
alerta con frecuencia (2 a 4 veces al
afio) y estos les son exigidos a los
titulares de planes.

Los registros documentan que se realizan
ejercicios de notificacién y alerta con
frecuencia (2 a 4 veces al afio) y estos les
son exigidos a los titulares de planes. Los
ejercicios de notificacion incluyen
convocatorias durante las horas no
laborables, alerta interna-externa y
multilateral, si corresponde.

Los ejercicios de notificacion incluyen ejercicios
cruzados operacionales/entre instalaciones, segiin
corresponda. Se dispone de sistemas de
comunicaciones (terrestre, aéreo, maritimo y entre
organismos/industria) y estos han sido probados.

10SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b
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A

INDUSTRIA — PAIS O LINEA DE NEGOCIOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se exige la realizacién y se realizan
ejercicios de despliegue incluyendo la
movilizacién de activos de
establecimientos de respuesta Tier 2.

Se realizan ejercicios de despliegue
conjuntos que incluyen
establecimientos de respuesta del Tier
2, del Tier 3 y de la industria, segun
corresponda.

Se realizan ejercicios de despliegue conjuntos desde
multiples ubicaciones (por ejemplo, Tier 2 o 3, seguin
corresponda) para probar y coordinar las
capacidades corporativas/de la empresay las
capacidades conjuntas de la industria/del gobierno.

10SC Subelemento 26.4
OMI/IPIECA, 1996b
USCG, 2011

Se exige la realizacién y se realizan
ejercicios tedricos de simulacién
(gestion de respuesta) con la

frecuencia prescrita (1-2 veces al afio).

Los ejercicios tedricos de simulacién
(gestidn de respuesta) incluyen partes
externas. Los planes de los ejercicios
estan bien desarrollados. Se dispone
de un enfoque estandar parala
evaluacion de los ejercicios y este
permite la rapida implementacién de
los cambios.

Los ejercicios tedricos de simulacién (gestion de
respuesta) incluyen autoridades multinacionales,
segun corresponda. Los ejercicios tedricos de
simulacidn basados en las evaluaciones de riesgos

abordan situaciones y factores ambientales distintos.

Los ejercicios son auditados y evaluados por
expertos en RDH de terceros profesionales o con
experiencia. Se implementan cambios cuando es
necesario.

10SC Subelemento 26.3
Aurand et al., 2000
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

USCG, 2011

Se enumeran los cursos a los que
asistiran los encargados de la gestion
de derrames y el personal del equipo
de apoyo.

Los encargados de la gestion de
derrames y el personal del equipo de
apoyo asisten a cursos, incluyendo,
por ejemplo, sobre SCI, SCAT,
respuesta bdsica a derrames,
aplicacion de dispersantes,
tratamiento de riberas, quema in situ y
gestion de residuos.

Se organizan cursos especializados para los
encargados de la gestion de derrames y el personal
del equipo de apoyo para brindar los conocimientos
propios a los equipos locales/de
instalaciones/operacionales. Especialistas de la
empresa (o personal contratado) han documentado
la formacién continua y de actualizaciéon o
experiencia equivalente.

10SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b
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A

INDUSTRIA — PAIS O LINEA DE NEGOCIOS

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

La critica posterior al ejercicio (plany
ejecucion) recomienda acciones para
el mejoramiento de RDH. Se especifica
la funcion de supervisidn de ejercicios
segun corresponda para los ejercicios
integrados a nivel local/de
instalacién/operacional.

Se realizan revisiones internas de los
derrames ocurridos y los ejercicios
realizados. Las recomendaciones que
surgen de las evaluaciones de los
ejercicios (despliegue de equipos,
ejercicios tedricos de simulacién) son
implementadas y se realiza su
seguimiento. Se especifica la funcion
de participacién en y supervision de
ejercicios segln corresponda para los
ejercicios integrados a nivel local/de
instalacién/operacional.

La revisidn externa complementa las criticas internas
tanto para los ejercicios como para los derrames
reales. Se documentan las medidas tomadas para el
mejoramiento. Representantes gubernamentales,
de ayuda mutua y de apoyo del Tier 3, segun
corresponda, participan en la evaluacién y la
retroalimentacion.

10SC Elemento 28
CDFG, 2011
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

ISO 14000/140001
WDOE, 2014

Se asigna un equipo o grupo de trabajo
de la empresa para revisar y
recomendar mejoras de RDH a nivel
local/regional/nacional.

El equipo o grupo de trabajo de la
empresa se reune al menos una vez al
afio para revisar los planes y
preparativos de RDH y realizar
recomendaciones cuyas acciones e
implementacidn se registran.

Expertos internos-externos trabajan con el equipo o
el grupo de trabajo de la empresa para realizar
auditorias y brindar recomendaciones. Se asignan
responsabilidades para la implementacion de
cambios. Los cambios son revisados y aprobados.

IOSC Subelemento 28.3
Guia para la Conduccion de
Auditorias Ambientales para
Operaciones de la Industria
Petrolera de ARPEL

OMI, 2010c

La evaluacién y las revisiones del plan
posteriores al derrame son
documentadas.

La evaluacidn y las revisiones del plan
posteriores al derrame son
documentadas. Se implementan
revisiones y mejoras del plan y los
equipos de manera oportuna.

Se realizan mejoras al plan y los equipos y se incluyen en
la planificacidn y al realizar la capacitacion subsiguiente.
Se abordan también las necesidades de personal y
equipos. Se adoptan cambios relativos al transporte,
exploracién y sistemas de produccion de hidrocarburos
seguin lo determinado por los procesos de revision de
medidas preventivas y de salvaguardia.

Se dispone de un plan de continuidad de negocios que
puede implementarse.

10SC Subelemento 28.4
CDFG, 2011

OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996b
WDOE, 2014

Se promueve la investigacion y el
desarrollo para mejorar las medidas de
respuesta, como recuperacion
mecanica, aplicacion de agentes de
tratamiento, tratamiento de riberas,
guema in situ y deteccién remota.

Se financian programas de investigacién y
desarrollo para mejorar las medidas de
respuesta, como recuperacion mecanica,
aplicacion de agentes de tratamiento,
tratamiento de riberas, quema in situ y
deteccién remota.

Diversos organismos llevan a cabo programas de
investigacion y desarrollo para mejorar las medidas de
respuesta, como recuperacion mecanica, aplicacion de
agentes de tratamiento, tratamiento de riberas, quema
in situ y deteccion remota. Se revisan, actualizany
compilan datos ambientales para los recursos en riesgo.

10SC Subelemento 6.2
ADEC, 2006
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10.INDUSTRIA — CORPORATIVO

10.1. Descripcion del Ambito

Los planes y preparativos de RDH corporativos de
la industria abordan una amplia drea de
operaciones probables. Los programas de RDH
corporativos marcan el tono de las capacidades y
expectativas de RDH en la instalacién a nivel de
las operaciones.

Ejemplos:

Programa de RDH de la empresa

Parte de RDH de los programas de HSE
corporativos

Programas de RDH definidos en normas ISO y
practicas internacionales adoptadas

Una caracteristica clave de este ambito es cémo
la empresa fija el modelo para programas de
preparacion mas detallados. Asimismo, este
programa integra la preparacién de RDH entre las
lineas de negocios y las posibles lineas de paises.
Las politicas, expectativas y modelos para la
preparacion para la respuesta y gestion de
emergencias son los aspectos claves de los
programas de RDH corporativos.

10.2. Concepto de Niveles

El proceso de evaluacién se lleva a cabo
especificamente mediante el uso de RETOS ¥,
que refleja los criterios de evaluacién detallados
en la Tabla 13 (se resaltan en amarillo los
criterios criticos, que sélo aplican al Nivel A), sin
embargo, RETOS™? ofrece una hoja de calculo
separada para cada NIVEL.

El uso de tres niveles de evaluacién para este
ambito no refleja las politicas normativas, los
niveles de planificacién ni el riesgo. El nivel de
compromiso de tiempo y esfuerzo para garantizar
las mejores practicas en los planes y preparativos
de RDH serd muy diferente para empresas
pequefias con riesgos limitados de derrames y
ambientales en relacidon con empresas grandes o
desarrolladas con mayores riesgos de derrames
y/o exposicion ambiental o socioeconémica.
Como se indica anteriormente (Capitulo 2.5), el
usuario debe seleccionar un nivel deseado (el
preestablecido es el Nivel A) para evaluar la
capacidad de RDH. Para cada
Categoria/Elemento, los criterios establecidos

para el Nivel B se agregan a los criterios para el
Nivel A, y los criterios establecidos para el Nivel
C se agregan a los de los Niveles Ay B.

Los NIVELES DE EVALUACION no se
corresponden con los Tiers en el sentido de la
planificacion de RDH. Por el contrario, un nivel
de evaluacién indica la madurez de ese
programa. Un programa de RDH corporativo
puede ser amplio y complejo, abarcando
multiples operaciones en todo el mundo, y por lo
tanto seria probable que debiera abordar una
capacidad de Tier 3. Si esa capacidad de Tier 3
recién se esta desarrollando, el programa
corporativo puede encontrarse en el Nivel A. Por
el contrario, es posible que el programa
corporativo de una operacion pequeia solo
necesite capacidades para los Tiers 1 y 2. Sin
embargo, si ese programa estda maduro y bien
desarrollado, puede estar en el Nivel C.

10.3. Notas sobre las categorias de RDH
aplicables a los programas
corporativos de RDH

Las politicas, los procedimientos generales y las
medidas tomadas para cumplir con las practicas
de la industria adoptadas se definen en
programas corporativos. Los aspectos del
programa corporativo en general definen
requisitos de planificacion y preparativos para
programas de RDH secundarios (operaciones,
instalaciones). El foco principal estd en el
establecimiento de expectativas de preparativos
y direccién para los Tiers 2 y 3, y en la ayuda
mutua y la asistencia internacional. La
preparacion para la respuesta por lo general
implica perspectivas de politica y gestién, e
integra multiples capacidades regionales u
operacionales en un programa de respuesta mas
completo.
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Tabla 13 - Matriz de criterios y referencias de la Caja de Herramientas para evaluacién de RDH - AMBITO: Industria — Corporativo

INDUSTRIA - CORPORATIVO

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

Una politica corporativa establece
requisitos de RDH y asigna
responsabilidades.

La politica y los procedimientos
corporativos establecen requisitos de
RDH y asignan responsabilidades. El
programa de RDH contempla todas las
fases de manejo, almacenamiento y
transporte de hidrocarburos. La
responsabilidad principal de RDH se ha
asignado a los niveles corporativo u
operacional.

Se identifican las funciones de apoyo de otras
empresas o de la industria. Se define la relacidn con
los requisitos de planificacidn del gobierno.

Guia I0SC 2008 - Elemento 1y
Apéndice A

IFC, 2000a, 2000b

OMI, 1995.
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

El plan corporativo hace referencia a
las normas y directrices
internacionales aplicables.

El plan corporativo define los plazos y
requisitos especificos para los planes
operacionales y/o de instalaciones.

La organizacidn de RDH corporativa se define para
areas de linea de negocios, regionales, de pais u
operacionales, segun corresponda.

10SC Elemento 2
IFC, 2000a y 2000b
PNUMA, 2005

La empresa ha estado o esta
activamente involucrada en la
busqueda de politicas y acuerdos de
ayuda mutua para RDH.

La empresa dispone de acuerdos de
ayuda mutua regionales y
posiblemente internacionales y de
capacidad en cuanto a personal,
equipos y experiencia en RDH. La
empresa participa activamente en los
esfuerzos de planificacion de RDH en
paises en desarrollo, segun
corresponda.

La empresa participa activamente en el desarrollo de
una respuesta mejorada a través de ejercicios,
capacitacion y talleres conjuntos. Existe un
intercambio regular de conocimientos e
informacién. Se especifican los vinculos con otros
planes nacionales y corporativos (del pais o
extranjeros) segun corresponda.

10SC Subelemento 2.3
ARPEL, 1999
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INDUSTRIA - CORPORATIVO

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Se ha desarrollado y aprobado un plan
corporativo de RDH. El plan identifica

El plan corporativo de RDH aprobado
se ha elaborado mediante la
asociacion con organismos/
departamentos colaboradores con
responsabilidades relacionadas. El
plan identifica a una Autoridad

El plan corporativo de RDH ha sido desarrollado,
probado y revisado, y se ha distribuido a todos los
organismos/departamentos participantes
responsables. Se ha definido la Autoridad Designada

10SC Elemento 9 y Apéndice A
ARPEL, 1997b

una Autoridad Designada para RDH. Designada para RDH (y/o define la y las funciones/responsabilidades de los organismos IPIECA, 2008
. L. L. OMI, 1995.
autoridad para casos de derrames participantes. Se establece claramente la relacién
especificos, por ejemplo, derrames en | entre la industria privada y el gobierno.
tierra vs. derrames en aguas
maritimas).
Se dispone facilmente de un plan E! plz'm t?orporatlvo aprobadc? ha sido El pl.an corporativo aprc?bado _esta! k.>|en establecido, IPIECA, 2008
. distribuido y probado a través de ha sido probado a través de ejercicios y/o respuesta,
corporativo aprobado. OMI, 1995.

ejercicios y/o respuesta.

y tiene un historial de revisién y desarrollo.

Estan identificados los planes
gubernamentales y otros planes
corporativos (multilaterales, de dreay
locales) aplicables y relacionados.

Se identifica y describe la relacion con
otros planes corporativos, de
operaciones/linea de negocios y
gubernamentales (multilaterales, de
areay locales).

Se dispone de acuerdos escritos firmados para ayuda
mutua y para escalonar recursos. Se indican los
inventarios de equipos que podrian utilizarse, segun
corresponda. Se especifica el contenido y el formato
de los planes de instalaciones/a bordo/de area/de
linea de negocios.

10SC Subelemento 9.1

Se enumeran las competencias (de
organismos/personal) para temas
relacionados con RDH.

Se enumeran los expertos de
empresas que tienen conocimiento del
plany el dmbito de RDH y que pueden
apoyar una respuesta.

Se dispone de contratos o acuerdos con especialistas
en RDH que han participado en la planificacién, en
ejercicios y en derrames reales.

10SC Elemento 8
Cleanupoil.com, 2010

El plan ha sido revisado o modificado
el dltimo afio. Se actualizan los
contactos clave a medida que estos
cambian.

Un registro de modificaciones y las
paginas fechadas documentan las
revisiones o modificaciones realizadas
el ultimo afio.

El registro de modificaciones y las péaginas fechadas
documentan las revisiones/modificaciones segln
procedimientos de actualizacién, incluso la
implementacion del plan después de derrames
reales y "cuasi accidentes". Se re-evalUan los riesgos
de derrames en forma periddica. Se incluye una
revision posterior al incidente.

10SC Elemento 9, Subelemento
28.4
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A

INDUSTRIA - CORPORATIVO

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

El plan corporativo designa los niveles
de planificacién sobre la base del
riesgo de derrames.

Se utiliza un enfoque basado en los
riesgos para definir las areas
prioritarias de posibles derrames sobre
la base de operaciones, frecuencias,
volumenes y factores ambientales. Se
utilizan datos estadisticos corporativos
o internacionales para determinar el
ambito o definir los Tiers o conceptos
de planificacion, segin corresponda.

El enfoque basado en los riesgos incluye mapeo y
consideracién de las areas sensibles (ecoldgicas,
econdmicas, histdricas, etc.)

10SC Subelemento 4.1
ARPEL, 1998a

IPIECA, 2000a

OMI, 2010c

La planificacién de las prioridades se
centra en las areas geograficas u
operaciones de mayor riesgo y
sensibilidad ambiental.

La politica corporativa establece
requisitos de definicién de las areas en
riesgo sobre la base de las trayectorias
de derrames para el peor escenario. Al
identificar recursos naturales sensibles
se consideran las propiedades de los
hidrocarburos pertinentes. Existen
directrices que estipulan el uso de
trayectorias y mapeo de sensibilidad a
nivel regional a local.

Para la planificacion de la respuesta se requieren
trayectorias estocasticas y para el peor escenario. La
identificacion de las areas sensibles requiere la
participacion de los interesados. Se identifican las
organizaciones que suministran datos especificos
(propiedades de hidrocarburos, clima, medio
ambiente).

10SC Subelemento 4.3
ARPEL, 1997b

ARPEL, 1998b

Aurand et al., 2000
NOAA, 2002

Taylor et al., 2009

El plan corporativo especifica los
requisitos para la definicién de las
areas sensibles y prioridades.

El plan corporativo especifica los
requisitos para la identificacion y
definicién de las dreas sensibles y las
prioridades de respuesta. La politica de
uso, referencia o desarrollo de mapas de
sensibilidad cumple con las practicas de
indexacién de sensibilidades.

El plan corporativo especifica los requisitos de
mapeo e identificacién/proteccién de los recursos en
riesgo. Existen normas corporativas para el mapeo y
las bases de datos SIG de areas sensibles que
incluyen, por ejemplo, especies en peligro de
extincion, humedales, instalaciones recreativas,
maricultura y sitios arqueoldgicos.

10SC Elemento 3

ARPEL, 1997a

Serie de Publicaciones de IPIECA
1990-2008

IPIECA/IMO/OGP, 2012
OMI/IPIECA, 1996
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A

INDUSTRIA - CORPORATIVO

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Existen politicas para reducir el riesgo
y/o las consecuencias de un derrame.

Las normas corporativas establecen
una orientacion clara para la
prevencion de derrames y se aplican
para reducir los accidentes y reducir al
minimo la pérdida de hidrocarburo si
se produce un incidente.

Se documentan las tendencias, las fuentes, las
causas de los derrames (por ejemplo, trafico
maritimo, transferencia, produccion, exploracion,
colision, varada) y las mismas, junto con programas
de inspeccidn, auditorias y listas de verificacion,
ofrecen otra base para las medidas de prevencion
necesarias. Se detallan los requisitos para la
prevencion de derrames y estos exceden los
requisitos de prevencidn establecidos por las
regulaciones (cddigos de construccion, incendio,
electricidad y salud y seguridad de los trabajadores).

10SC Elemento 5

El plan corporativo brinda directrices
sobre los requisitos de estrategias,
equipos y personal de respuesta en
relacion con las condiciones
operacionales y los tipos de
hidrocarburos.

El plan corporativo incluye o especifica los
requisitos para desarrollar estrategias y
detalles tacticos, incluyendo los requisitos
de equipos y personal, para areas en alto
riesgo de derrames en los niveles de
planificacion local.

El plan corporativo incluye o especifica los requisitos
para desarrollar planes de area o locales y planes
tacticos detallados (graficos, mapas, personal y
equipos) para las dreas prioritarias dentro de las
zonas de alto riesgo de derrames apropiados para las
condiciones operativas.

I0SC Subelemento 4.2 y Elemento 9
API/NOS/USCG/EPA, 2001
ARPEL, 1997a

IPIECA/OGP, 2013d

NOAA, 20103, 2010b

NOAA/API, 1994

OSRL, 2011b, 2013a, 2013b

El plan corporativo brinda una politica
sobre el uso de agentes de
tratamiento para respuesta a
derrames (dispersantes, agentes de
limpieza, de biorremediacidn, de
agrupamiento, etc.).

Se dispone de procedimientos para el
uso de agentes de tratamiento, tales
como dispersantes, para facilitar la
toma de decisiones y la aprobacién en
una "ventana de oportunidad"
razonable (menos de 12 horas).

Se dispone de procedimientos corporativos de
analisis del beneficio ambiental neto (ABAN) para los
dispersantes y otros agentes de tratamiento y se ha
definido claramente su aplicabilidad y sus
limitaciones. La empresa participa activamente en la
evaluacion de medidas de respuesta alternativas
junto con los gobiernos.

I0SC Elementos 7 y 17
API, 2013b

ARPEL, 2007d

CEDRE, 2005
OMI/PNUMA, 1995
IPIECA, 2000b
IPIECA/OGP, 2012a
ITOPF, 2005

Kirby et.al, 1996
NOAA, 20103, 2010b
OSRL, 2011, 2011d, 2011e, 2011f, 2011i
REMPEC, 20114, 2011b
Walker et al., 2003
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A

INDUSTRIA - CORPORATIVO

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se define claramente una politica para
el uso de la quema in situ.

Se dispone de procedimientos para la
evaluacion y aprobacion de la quema
in situ dentro de una "ventana de
oportunidad" razonable (menos de 24
horas). Se publican los elementos
necesarios de un plan de quemay los
mismos abordan todos los factores
pertinentes.

Se dispone de procedimientos corporativos para el
analisis del beneficio ambiental neto para la quema
in situ y se ha definido claramente su aplicabilidad,
limitaciones y proceso de aprobacion (puede incluir
la aprobacion previa para condiciones especificas)
asi como la funcion de monitoreo. La empresa
participa activamente en la evaluacion de la quema
in situ junto con los gobiernos.

I0SC Elementos 7y 17
ARPEL, 2007b, 2007c
IPIECA, 2000b

NOAA, 2010a, 2010b
OSRL, 2011i

Walker et al., 2003

Se describen las politicas de proteccién
de riberas y de tratamiento.

Se consideran la proteccién y el
tratamiento de riberas, incluso
factores de planificacién parala
realizacion de la evaluacién y
remediacion (SCAT).

Se describen las politicas de proteccidn de riberas y
de tratamiento que consideran SCAT, asi como los
factores, tales como personal, capacitacién en
materia de seguridad para encargados de respuesta
a derrames, normas sobre residuos, eliminacion de
hidrocarburos y limpieza (parametros).

CEDRE, 2009

Environment Canada, 2010
OMI/PNUMA, 2009

Owens et al., 1998
REMPEC, 2010
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A

INDUSTRIA - CORPORATIVO

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Procedimientos claros disponen qué tipos
de informacién deben incluirse en los
informes de una respuesta y quiénes
deben recibir la notificacién inicial del
derrame y cualquier informe de
seguimiento. Se incluye un formulario de
notificacion de derrame. Hay una lista de
personas de contacto que especifica el
personal clave.

Se dispone facilmente de listas de
verificacion/formularios de
notificacion inicial del derrame. Los
procedimientos de convocatoria
incluyen diagramas de flujo para las
partes internas y externas con datos
de contacto.

Los procedimientos de convocatoria redundantes se
basan en listas de verificacién y/o formularios en
comun. Se cuenta con diagramas de flujo parala
convocatoria de partes internas y externas. Se
dispone de un directorio de contactos internos y
externos (principal y suplente) que estan
inmediatamente disponibles.

10SC Elemento 11

OMI, 1995, 2010b

1SO, 2000

PNUMA, 1996a, 1996b, 2000
USCG/EPA/DOT/MMS/OSHA, 1996

Se ha establecido una estructura de
gestion de derrames para todos los
Tiers de derrames, segun corresponda.

La organizacidn de gestion de
derrames esta disefiada para permitir
la facil ampliacion y/o disminucién de
personal y equipos por Tiers, segun
corresponda, y la facil integracién con
otras organizaciones y titulares de
planes de RDH.

La organizacion de gestion de derrames es flexible y
robusta y contempla las necesidades de respuesta
para todos los Tiers, seguin corresponda. Se define
un sistema de gestion de incidentes comun para
todos los titulares de planes de RDH relacionados y
participantes encargados de la respuesta. La
organizacion estd basada en principios de gestion
razonables (por ejemplo, SCI) y aborda las
responsabilidades regionales.

10SC Elemento 10, Subelemento
10.1

IPIECA, 2000a

OSRL, 2012

USCG, 2006

Se definen las funciones y
responsabilidades para cada uno de
los aspectos funcionales identificados
en la organizacién de la gestion de
RDH.

Se dispone de listas de verificacion de
responsabilidades definidas para cada
funcidn dentro del equipo de gestion

de RDH.

El personal de gestién de RDH cuenta con listas de
verificacion para su uso personal durante la
respuesta. Las listas de verificacidén estan disponibles
en el propio plan, en un Puesto de Comando o en los
juegos de RDH individuales.

10SC Elemento 10, Subelemento
10.2

OSRL, 2012

USCG, 2006

Se define la funcidn del equipo
corporativo en el comando de
incidentes y la gestion de la crisis.

Se definen las responsabilidades del
personal asignado a un Comando
Unificado o Conjunto; las actas de las
reuniones del Comando Unificado o
Conjunto y la relacidn con el equipo de
gestion de crisis indican el proceso de
toma de decisiones.

Las actas muestran modelos habituales de
reuniones, ejercicios y/o respuesta del Comando
Unificado o Conjunto.

10SC Elemento 10, Subelemento
10.2
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INDUSTRIA - CORPORATIVO

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

Se identifican los cargos y/o el
personal asignado a funciones de
gestiéon de RDH.

Se enumera el personal asignado a las
funciones de gestion de RDH como
parte de los equipos de apoyo
corporativos o regionales.

Se asignan las funciones del equipo de apoyo a RDH
y el equipo de gestidn de crisis a personas
especificas (por nombre o cargo) y se identifican los
suplentes; se dispone de personal de apoyo
capacitado en RDH para el manejo de derrames del
peor escenario durante 24 horas (turnos). Se
considera la asistencia de un especialista o
contratista para aumentar la capacidad de
respuesta.

e |0OSC Elemento 10, Subelemento
10.3
« OMI/MEPC, 2011

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de
comunicaciones con los medios
durante la respuesta a un derrame.

Se dispone de un modelo de
comunicado de prensa para la
distribucidn inicial. La persona
encargada de la difusidn de
informacion ha establecido contacto
con las oficinas de los medios locales
en forma anticipada.

La persona asignada a la difusidn de informacién
esta capacitada en gestion de medios y ha trabajado
con el comando de RDH en discursos y/o
conferencias de prensa simulados.

e |0OSC Elemento 15

Se dispone de procedimientos y se han
asignado responsabilidades de enlace
con otras unidades de negocios,
autoridades o partes gubernamentales
durante la respuesta a un derrame.

El equipo de gestion de crisis cuenta
con una lista de contactos de enlace
clave.

El equipo de gestion de crisis cuenta con una lista
exhaustiva de contactos de enlace y mantiene un
registro de los contactos con contactos clave.

Se dispone de protocolos para la comunicacion
interna, el intercambio de informacidon comun,
centros de informacion, la divulgacién autorizada de
comunicados y sitios web especiales.

Se incluyen formularios para solicitar competencias,
equipos y materiales.

Se ha abordado la recepcidn y el envio de asistencia
en la respuesta a derrames.

Se han definido normas corporativas
para los requisitos técnicos y de
comunicacion minimos de los centros
de respuesta. Se ha establecido un
centro de respuesta o centro de
emergencia corporativo.

El centro de respuesta cuenta con
enlaces informaticos, comunicaciones
y biblioteca/material de referencia.

El centro de respuesta cuenta con salas de informes
y relaciones publicas y alojamiento. Se indica un
sitio alternativo.

¢ |0OSC Sub-elemento 23.3.3
* OMI/MEPC, 2011
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INDUSTRIA - CORPORATIVO

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de politicas y normas
corporativas de salud y seguridad para
proteger al publico y al personal de
respuesta de los peligros de los
derrames.

Se dispone de politicas y normas
corporativas de salud y seguridad para
el personal de respuesta y estas se
implementan en forma activa
mediante verificaciones en el sitio y en
los requisitos de planificacion.

Los controles en el lugar abordan la
seguridad de los voluntarios durante la
respuesta.

Las normas corporativas de salud y seguridad para el
personal de respuesta a derrames cumplen o
exceden las mejores practicas internacionales. Las
normas incluyen requisitos de evaluacion de riesgos,
capacitacion y monitoreo de seguridad en el sitio. Se
definen los requisitos especificos para la
capacitacion de los voluntarios en cuanto a
seguridad.

10SC Subelemento 13.2
API, 2013a

ARPEL, 1998a

ASTM, 2001a
IMO/FAO, 2003

IPIECA, 2002
IPIECA/OGP, 2012b
POSOW, 2013c
REMPEC, 2012

Se define una Autoridad Designada
corporativa para abordar y controlar la
seguridad del sitio durante la
respuesta.

La Autoridad Designada corporativa
dispone de procedimientos y
capacidad de ejecucidn para evaluary
definir los requisitos de seguridad para
el personal de respuesta de acuerdo
con las correspondientes tareas.

La Autoridad Designada corporativa dispone de
personal capacitado y competente que conoce los
procedimientos y tiene capacidad de ejecucién para
evaluar y definir los requisitos de seguridad para el
personal de respuesta de acuerdo con las
correspondientes asignaciones.

10SC Subelemento 13.2
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2002

La Autoridad Designada corporativa
aborda y brinda o aumenta la
seguridad del sitio durante la
respuesta, segln corresponda.

La Autoridad Designada corporativa
dispone de procedimientos para
evaluar y definir restricciones de
acceso y seguridad para un area de
respuesta, incluyendo restricciones
aéreas, maritimas y terrestres.

La Autoridad Designada corporativa tiene un
historial probado en cuanto a designar y ejecutar las
restricciones de acceso y seguridad para un area de
respuesta. Esto incluye restricciones aéreas,
maritimas y terrestres.

Los problemas de seguridad que puedan plantear un
posible conflicto con la respuesta a un derrame (por
ejemplo, vandalismo, amenazas de bombas,
terrorismo, etc.) son identificados en el plan de
contingencia junto con los procedimientos para
resolver claramente dichos problemas.

10SC Elemento 14
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A

INDUSTRIA - CORPORATIVO

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Caja de Herramientas

E. RESPUESTA OPERACIONAL

La politica corporativa establece
procedimientos para minimizar los
volumenes derramados a través, por
ejemplo, del control de la fuente:
transferencias, gabarraje de
emergencia, etc.

La politica corporativa establece
procedimientos para minimizar los
volumenes derramados a través de la
estabilizacion de la situacion (por
ejemplo, remolcadores de rescate,
sitios de refugio) y procedimientos de
emergencia como el control de la
fuente: transferencias, gabarraje de
emergencia, etc.

Se dispone de recursos expeditivos, previamente
aprobados o asignados para minimizar los
volumenes derramados a través de la estabilizacion
de la situacion (por ejemplo, remolcadores de
rescate, sitios de refugio) y del control de la fuente:
transferencias, gabarraje de emergencia, etc.

e |0SC Elemento 5, Subelementos
5.1y5.2

e ARPEL, 1997b, 1998a

e OMI, 2010c, 2013

Se definen los niveles minimos de
planificacién de equipos para riesgos
del Tier 1 (lo mas probable son los
derrames de rutina).

Se definen en general los niveles de
equipos y los tiempos de respuesta para
los Tiers 2 y 3 (segun corresponda) para
diferentes operaciones posibles en
fuentes de derrames (terminales, ductos,
pozos, etc.)

Se definen las directrices para los correspondientes
niveles de equipos y personal para los Tiers 1 a 3, segun
corresponda, y se requiere una evaluacion de la mejor
tecnologia disponible en forma recurrente. Se considera
la movilizacion de operaciones.

¢ 10SC Subelemento 6.2 y Elemento 17
* ADEC, 2006

e ExxonMobil, 2008

* IPIECA, 2007

e SLRoss, 2013

Se dispone de una lista de lugares,
cantidades generales y tipos de
equipos de RDH para Tier 3, segln
corresponda.

Se mantiene y actualiza en forma
programada una lista detallada o base
de datos de lugares, cantidades y tipos
de equipos de RDH para el Tier 3.

Se mantiene una amplia base de datos de lugares,
cantidades y tipos de equipos de RDH para el Tier 3,
segun corresponda, con informacién coherente sobre
todos los recursos de RDH (industria y gobierno). Se
realizan inspecciones de equipos y evaluaciones de
forma programada en relacién con los criterios de las
mejores técnicas disponibles y la base de datos se
actualiza en consecuencia. Se consideran aspectos como
recuperacion mecdnica, agentes de tratamiento,
incluyendo dispersantes, y quema in situ.

e |0SC Subelemento 23.2
¢ |IMO, 2005b

Se identifican y aseguran los lugares
donde se ubican los equipos y puede
accederse a ellos y desplegarse los
equipos en forma rapida.

Se distribuyen los lugares donde se
ubican los equipos de modo de
permitir una rapida respuesta en
lugares clave de riesgo de derrames.

Se identifican, aseguran y distribuyen los lugares
donde se ubican los equipos de modo de permitir la
respuesta dentro de los tiempos de movilizacion y
transito definidos hacia los lugares clave de riesgo de
derrames desde las posibles areas de montaje. Hay
equipos de contencion terciaria desplegados
previamente o instalados en forma permanente.

e |0OSC Subelemento 23.2
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El uso operacional de medidas de
respuesta se verifica en un ejercicio
anual.

Las medidas de respuesta, incluyendo
contencidn, desnatado y aplicacidn de
dispersantes, se verifican y revisan en
ejercicios y simulacros.

Todas las medidas de respuesta principales son
probadas dos veces al aio. Las actualizaciones o
nuevas opciones de respuesta son identificadas y
consideradas. Las opciones de respuesta que
correspondan, incluso respuesta mecanica, agentes
de tratamiento, quema in situ y tratamiento de
riberas, pueden ser implementadas dentro de las
ventanas de oportunidad correspondientes.

10SC Subelemento 26.3
OMI, 2010c
OMI/IPIECA, 1996
ITOPF, 1997

Se define la politica corporativa para el
desarrollo de planes de gestion de
residuos de RDH y esta exige que los
planes cumplan con los requisitos
normativos locales.

Se define una politica y
procedimientos corporativos para
minimizar el potencial flujo de
residuos, manipular provisoriamente
los residuos de hidrocarburos y, en
ultima instancia, reutilizar o eliminar
los mismos.

Los procedimientos de gestion de residuos cumplen
con las mejores practicas internacionales de RDH. Se
definen opciones de almacenamiento de medio y
largo plazo vy los criterios relacionados. Se definen
politicas y procedimientos de movimiento
transfronterizo de residuos.

10SC Elemento 18
Arctic Council, 2008
CEDRE, 2011
ExxonMobil, 2008
IPIECA, 2004a
OSRL, 2011g
REMPEC, 2011c

Se identifican las fuentes de
recuperacion y rehabilitacion de fauna
y flora y se incluyen los contactos
pertinentes.

Se dispone de acuerdos o contratos
con contratistas especializados en
espantada, recuperacion y
rehabilitacién de faunay flora. Se
dispone de politicas y procedimientos
para movilizar y establecer
instalaciones de respuesta para la
faunay la flora durante los derrames.

Se dispone de politicas y procedimientos para
movilizar y establecer instalaciones de respuesta
para la faunay la flora durante los derrames, y estos
han sido probados. Se han adoptado las mejores
practicas internacionales para la respuesta relativa a
faunay flora. El personal seleccionado ha sido
capacitado.

10SC Elemento 19
IPIECA, 2004b

El plan corporativo incluye una politica
de restauracion y monitoreo
posteriores al derrame.

Se indica el apoyo corporativo a la
restauracién y el monitoreo
posteriores al derrame.

Se prevén estudios de impactos y limpieza después
del derrame utilizando las mejores practicas
internacionales, y se indican las fuentes de
financiaciéon y las competencias.

10SC Sub-element 28.4
OMI/PNUMA, 2009
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F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

El plan corporativo incluye
procedimientos y herramientas para el
seguimiento del derrame, incluso
monitoreo.

Se define la funcion o tarea del equipo
corporativo de apoyo a RDH para
realizar el seguimiento del derrame,
incluyendo el monitoreo. Se dispone
de procedimientos estandares para el
monitoreo y seguimiento visual de un
derrame (en mar, tierra o aguas
subterraneas).

Se asignan funciones en el equipo corporativo de
apoyo a RDH a personal capacitado con experiencia
para realizar el seguimiento del derrame, incluyendo
el monitoreo. Los sistemas de seguimiento incluyen
la mejor tecnologia disponible para el seguimiento
no visual (satélite, IR para la noche y en condiciones
de poca visibilidad, fluoro-sensores laser, sistemas
de radar, boyas de seguimiento, deteccién de
hidrocarburos bajo follaje denso), y son
proporcionados por el gobierno y otras fuentes.

10SC Elemento 20
API, 2013c
CEDRE, 2004
Fingas, 2001
ITOPF, 2009

Law et.al., 2011
NOAA, 2002
OSRL, 2011a

El centro de respuesta corporativo
mantiene acceso a mapas o cartas
para realizar el seguimiento del
movimiento del derrame y las
operaciones de respuesta.

El centro de respuesta corporativo
tiene enlaces cartograficos con los
sitios operacionales y acceso
inmediato a modelos informaticos
para prediccion de clima, corrientes,
flujo de rios y trayectoria del derrame.

El centro de respuesta corporativo tiene enlaces de
mapas con sitios operacionales y brinda modelos
computarizados y conocimientos para analizar las
trayectorias de los derrames y el desgaste para todas
las situaciones (por ejemplo, derrames en el mar, en
rios, en aguas subterraneas, procedentes de costa
afuera profunda, etc.)

10SC Subelemento 23.3.3
ARPEL, 1998b

Un equipo corporativo de apoyo
puede realizar una evaluacion del
derrame y brindar asesoramiento en

cuanto a mapeo y técnicas de limpieza.

Un equipo corporativo de apoyo
realiza una evaluacion del derrame y
brinda asesoramiento en cuanto a
mapeo y técnicas de limpieza. El
personal esta capacitado y disponible
24/7,y cuenta con las herramientas
necesarias para brindar asesoramiento
en cuanto a prioridades y operaciones
de limpieza.

Los equipos corporativos de evaluacién del derrame
de hidrocarburos, mapeo y técnicas de limpieza
cuentan con las mejores tecnologias disponibles
(mapas digitales, SIG, Coordinador de informacion
SCAT, etc.) para brindar asesoramiento en cuanto a
prioridades y operaciones de limpieza.

10SC Elemento 21

CEDRE, 2006

Environment Canada, 2010
MCA, 2007

NOAA, 2000.

OSRL, 2011g

Owens y Sergy, 2000; Sergy y
Owens, 2007

POSOW, 2013; REMPEC, 2009
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G. LOGisTICA

Se identifican los principales proveedores
de apoyo logistico y capacidades para
apoyar la respuesta desde los equipos
corporativos.

Un equipo corporativo de respuesta
proporciona apoyo logistico a las regiones
operacionales. Se identifican proveedores
de servicios logisticos y capacidades para
una respuesta amplia. Los términos y
condiciones de la movilizacion, asi como sus
costos, se establecen antes del derrame.

Las capacidades de los principales proveedores de
servicios logisticos se prueban y revisan en forma
periddica.

10SC Subelemento 23.3

La planificacion corporativa brinda
directrices a las
areas/regiones/instalaciones en cuanto a
las necesidades de planificacion logistica.

Se identifican los servicios de apoyo del
Tier 2 y el Tier 3, seguin corresponda, y se
contratan los proveedores de servicios
logisticos clave antes del derrame.

La planificacién corporativa brinda normas a las
dreas/regiones/instalaciones en cuanto a la planificacion
logistica. Los servicios de apoyo del Tier 2 y el Tier 3 son
incorporados en todos los niveles de planificacion. Los
proveedores de servicios logisticos clave participan en los
ejercicios. Las fuentes de apoyo y servicios logisticos se
actualizan en el plan en forma anual.

10SC Subelemento 23.3

Se identifican y prueban los tiempos de
respuesta para el despliegue del equipo
corporativo de apoyo a RDH.

Se prueban los despliegues del equipo
corporativo de apoyo a RDH. Se prueba la
integracién del equipo con los equipos
locales/regionales/del pais.

Se prueba, se evalla y se mejora la integracion del
equipo con los equipos locales/regionales/del pais.

10SC Subelemento 5.4

Se dispone de activos y procedimientos
para comunicaciones entre el campo y el
equipo corporativo de apoyo.

El equipo de comunicaciones estd a mano
y los sistemas secundarios o de apoyo
estan identificados.

Se prueban las comunicaciones (voz, herramientas
digitales, herramientas de planificacion comunes) para
verificar la integracion con todos los sitios de RDH.

10SC Elemento 12 y Subelemento
23.2

Se definen los procedimientos aduaneros
e inmigratorios para racionalizar el
transporte y la entrega de personal y
equipos entre regiones/areas.

Se dispone de procedimientos aduaneros
e inmigratorios para agilizar la
exportacion o importacién temporaria del
personal del equipo corporativo de
apoyo, expertos contratados, personal de
soporte técnico y equipos del Tier 2 o el
Tier 3, segun corresponda.

Se realizan ejercicios periddicos para probar y racionalizar los
procedimientos. Se identifican los organismos (o el personal)
de enlace clave para ayudar con los movimientos
transfronterizos. Se enumeran los organismos que emiten los
permisos para actividades de RDH especificas, por ejemplo,
transporte de materiales peligrosos, dispersantes, quema in
situ, acceso por tierra, eliminacion de residuos, etc.

10SC Elemento 2 y Subelemento
23.4
ARPEL, 2007a

Se definen politicas y responsabilidades
de descontaminacion.

Se proporcionan activos para los
programas de descontaminacion.

Se definen los requisitos de los activos de descontaminacion
minimos recomendados para las operaciones y las fuentes
pre-designadas de bienes consumibles, suministros, EEP y
equipos de descontaminacidn son aseguradas por acuerdos
y/o contratos.

10SC Subelemento 18.2
IPIECA, 2002
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H. FINANZAS Y ADMINISTRACION

Se dispone de un fondo de emergencia
para aumentar las acciones de
respuesta.

Los encargados de la planificacidn
corporativa han establecido sistemas
de seguimiento financiero para las
funciones referentes a la respuesta de
emergencia a derrames. El personal
financiero/administrativo de la
empresa cuenta con herramientas
para la solicitud y adquisicién de
recursos, y para el seguimiento de los
costos relativos a emergencias.

El personal financiero/administrativo de la empresa
ha practicado sus funciones de apoyo a nivel
local/regional/de pais en cuanto a solicitud y
adquisicion de recursos, a la prediccién y el
seguimiento de los costos relativos a emergencias y
a la compensacién de los gastos en que incurran
personas y organizaciones.

e |0OSC Subelemento 24.2
e ARPEL, 1997b
e OMI, 2009.

Se dispone de procedimientos para
recibir reclamaciones.

Se dispone de procedimientos para
recibir, investigar y resolver
reclamaciones con el apoyo del equipo
corporativo. El personal financiero
tiene informacién de contacto de las
empresas de seguros contra
contaminacidén por hidrocarburos y los
fondos de indemnizacién, segun
corresponda.

Se implementa un sistema de registro y seguimiento
de reclamaciones con apoyo a nivel corporativo. El
personal financiero/administrativo de la empresa ha
establecido procedimientos para trabajar con el
personal local en la recepcion y el procesamiento de
reclamaciones. Existen procedimientos coordinados
con las empresas de seguros para agilizar la revisidon
de reclamaciones y los procesos de resolucion de las
mismas con esquemas de compensacién
internacional (por ejemplo, clubes de proteccion e
indemnizacidn y tratados).

e |0SC Subelemento 24.4
e OMI, 2009.

* FIDAC, 2008

e |PIECA/ITOPF, 2007

Se han definido politicas corporativas
para el apoyo juridico y asuntos
relacionados, incluso
muestreo/recoleccion de pruebas,
toma de declaraciones y mecanismos
de solucidn de controversias y
reclamaciones.

Los procedimientos de investigacion
legal consideran el muestreo y
recoleccion de pruebas, toma de
declaraciones y mecanismos de
solucién de controversias y
reclamaciones. Se especifican las
descargas ilegales.

El personal asignado al apoyo juridico esta
capacitado y tiene conocimientos de las operaciones
y asuntos relativos a RDH.

e |0SC Subelemento 20.4
e OMI, 1998.
«  OMI/PNUMA, 2009
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I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se ha definido una politica corporativa
para los requisitos minimos de
entrenamiento inicial y de
actualizacidn, incluso en salud y
seguridad, para los encargados de la
gestion de derrames y el personal de
respuesta.

La capacitaciéon cumple con las normas
internacionales. Se han definido
requisitos de los registros de la
capacitacién y estos estan sujetos a
verificacion.

La capacitacion excede lo dispuesto por las normas
internacionales. Las auditorias o revisiones
corporativas muestran que los registros de
capacitacion se controlan y verifican en forma
rutinaria, y estan sujetos a los comentarios de nivel
local/regional/de pais.

10SC Elemento 27
ASTM, 20013, 2001b
IFC, 2000a, 2000b
IPIECA, 2002

NIEHS, 2010

OSHA, 2001

Se brindan cursos de capacitacién
regular en PCDH a los encargados de la
gestion de RDH asignados y el personal
operacional de respuesta clave.

El personal designado como miembros
principales y participantes del equipo
corporativo de apoyo ha recibido
capacitacion detallada en PCDH,
funciones y responsabilidades, sistema de
gestion de incidentes (por ejemplo, SCI) y
procedimientos para implementar las
tareas durante una respuesta.

Los miembros del equipo corporativo de apoyo
reciben capacitacién de actualizacion en los
procedimientos para la aplicacidn de funciones
durante una respuesta. Los registros muestran que
la capacitacion cruzada del equipo corporativo con
los equipos locales/regionales/nacionales incluye el
intercambio con iniciativas intergubernamentales y
de laindustria.

10SC Elemento 9 y Elemento 27
ARPEL, 1997

Se ofrecen cursos de capacitacién
sobre derrames internos.

Especialistas contratados ofrecen
cursos de capacitacién sobre
derrames.

Se ofrece capacitacion sobre derrames por parte de
expertos reconocidos o certificados
internacionalmente y se especifican los detalles y los
horarios de los cursos.

10SC Subelemento 27.4

Los registros de capacitacion
documentan el cumplimiento de la
capacitacion requerida para el
personal designado.

Los registros de capacitacion incluyen
los materiales de capacitacion. La
capacitacioén es brindada por personal
calificado.

Se dispone de materiales y elementos de ayuda para
la capacitacion del equipo corporativo de RDH; la
capacitacion es brindada por expertos certificados
y/o acreditados.

10SC Subelemento 27.5

Se realizan ejercicios de notificacidon y
alerta con frecuencia (2 a 4 veces al
afio) y estos les son exigidos a los
titulares de planes.

Los registros documentan que se
realizan ejercicios de notificacién y
alerta al menos de 2 a 4 veces al afio.
Los ejercicios de notificacion incluyen
convocatorias durante las horas no
laborables, alerta interna-externa y
multilateral, si corresponde.

Se utilizan ejercicios de notificacién para confirmar
gue todos los sistemas de comunicaciones (terrestre,
aéreo, maritimo y entre organismos/industrias)
estén en funcionamiento y hayan sido probados.

10SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b
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Se exige la realizacién y se realizan
ejercicios de despliegue en los
establecimientos de respuesta
nacionales.

Se realizan ejercicios de despliegue
conjuntos para incluir
establecimientos de respuesta
nacionales y de la industria.

Se realizan ejercicios de despliegue desde multiples
ubicaciones (por ejemplo, Tier 2 o 3, segun
corresponda) para probar y coordinar las
capacidades conjuntas nacionales, regionales y de la
industria.

10SC Subelemento 26.4
OMI/IPIECA, 1996b
USCG, 2011

Se exige la realizacién y se realizan
ejercicios tedricos de simulacién
(gestion de respuesta) con la

frecuencia prescrita (2-3 veces al afio).

Los ejercicios tedricos de simulacién
(gestidn de respuesta) incluyen partes
externas. Los planes de los ejercicios
estan bien desarrollados. Se dispone
de un enfoque estandar parala
evaluacion de los ejercicios y este
permite la rapida implementacién de
los cambios.

Los ejercicios tedricos de simulacién (gestion de
respuesta) incluyen partes externas y autoridades
multinacionales, segin corresponda. Los ejercicios
tedricos de simulacién basados en las evaluaciones
de riesgos abordan situaciones y factores
ambientales distintos. Los ejercicios son auditados y
evaluados por expertos en RDH de terceros
profesionales o con experiencia. Se implementan
cambios cuando es necesario.

10SC Subelemento 26.3
Aurand et al., 2000
OMI/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

USCG, 2011

Se enumeran los cursos a los que
asistira el personal del equipo
corporativo de apoyo.

El personal del equipo corporativo de
apoyo asiste a cursos, incluyendo, por
ejemplo, sobre el sistema de gestidon
de incidentes, SCAT, respuesta bdsica a
derrames, aplicacion de dispersantes,
guema in situ y gestion de residuos.

Se organizan cursos especializados para el personal
del equipo corporativo de apoyo para brindar los
conocimientos propios a fin de aumentar los equipos
locales/regionales/del pais. Especialistas
corporativos (o personal contratado) han
documentado la capacitacion de actualizacién o
experiencia equivalente.

10SC Subelemento 26.3
OMI/IPIECA, 1996b
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J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

La critica posterior al ejercicio (plany
ejecucion) recomienda acciones para
el mejoramiento de RDH.

Se realizan revisiones internas de los
ejercicios. Las recomendaciones que
surgen de las evaluaciones de los
ejercicios (despliegue de equipos,
ejercicios tedricos de simulacién) son
implementadas y se realiza su
seguimiento. Se especifica la funcion
de supervisién de ejercicios, segun
corresponda, para los ejercicios
integrados a nivel local/regional/
nacional.

La revisidn externa complementa las criticas internas
tanto para los ejercicios como para los derrames
reales. Se documentan las medidas tomadas para el
mejoramiento. Representantes gubernamentales,
de ayuda mutua y de apoyo del Tier 3, segln
corresponda, participan en la evaluaciony la
retroalimentacion.

10SC Elemento 28
CDFG, 2011
IMO/IPIECA, 1996b
IPIECA, 2000b

I1SO 14000/140001
WDOE, 2014

Se asigna un equipo o grupo de trabajo
corporativo para revisar y recomendar
mejoras de RDH a nivel
local/regional/nacional.

El equipo o grupo de trabajo corporativo se
retne al menos una vez al afio para revisar
los planes y preparativos de RDH y realizar
recomendaciones cuyas acciones e
implementacion se registran.

Expertos internos-externos trabajan con el equipo o grupo
de trabajo corporativo para realizar auditorias y brindar
recomendaciones. Se asignan responsabilidades parala
implementacion de cambios. Los cambios son revisados y
aprobados.

10SC Subelemento 28.3
Guia para la Conduccién de
Auditorias Ambientales para
Operaciones de la Industria
Petrolera de ARPEL

OMI, 2010c

Se realizan mejoras al plan y los equipos y se incluyen en la
planificacion y al realizar la capacitacién subsiguiente. Se
abordan también las necesidades de personal y equipos.

10SC Subelemento 28.4

L . . . . Se adoptan cambios relativos al transporte, exploraciény CDFG, 2011
La evaluacién y las revisiones del plan Se realizan mejoras al plan y los equipos . » . .
. . . sistemas de produccion de hidrocarburos segun lo IMO, 2010c
posteriores al derrame son documentadas. | segun sea necesario. . .
determinan los procesos de revision, ya que estos se IMO/IPIECA, 1996b
refieren a las medidas preventivas y de salvaguardia. Se WDOE, 2014
dispone de un plan de continuidad de negocios que puede
implementarse.
Se financian programas activos de investigacion y
Se financian programas de investigaciony | desarrollo para mejorar las medidas de respuesta, como
Se promueve la investigacion y el desarrollo para mejorar las medidas de recuperacién mecanica, aplicacion de agentes de
desarrollo de RDH a través de varias respuesta, como recuperacién mecdnica, tratamiento, quema in situ, comunicaciones y deteccién ADEC, 2006

fuentes de financiacion.

aplicacién de agentes de tratamiento,
guema in situ y deteccién remota.

remota. Se revisan, actualizan y compilan datos
ambientales para los recursos en riesgo, a fin de asegurar
el desarrollo de las medidas de respuesta adecuadas.
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11.BIBLIOGRAFIA, REFERENCIAS Y
ELEMENTOS DE AYUDA

Este capitulo contiene las referencias a material
bibliografico, manuales y otros materiales
descritos en este manual. Estos materiales
representan los mejores conocimientos
disponibles y/o practicas internacionalmente
aceptadas en la fecha de redaccion de este
manual. En la medida de lo posible, se
proporcionan referencias a materiales facilmente
disponibles al publico a través de Internet,
aunque algunos pueden requerir una compra.

Exoneracion de responsabilidad: La lista de
materiales de referencia disponibles sélo a través
de compra se brinda con fines de integridad, pero
no implica un aval para la compra. El uso de estos
materiales de referencia debe respetar los
derechos de autor.

1 ACS, Alaska Clean Seas, 2012. ACS Technical
Manual, Vol. 1 Tactics Descriptions, 186pp.
[Accessed 14 February 2014] Disponible en
Internet: http://alaskacleanseas.org/wp-
content/uploads/2010/12/ACS Tech Manual

Rev9 Voll1-TACTICS.pdf

2  ADEC, Alaska Department of Environmental
Conservation, 2006. Best Available
Technology, 2004 Conference Report.
Anchorage, AK, 257 pp. [Consultado el 20 de
abril de 2011] Disponible en Internet:
http://www.dec.state.ak.us/spar/ipp/docs/1
6799-6%20BAT%20Final%20Report.pdf

3 AMSA, Australian Maritime Safety Authority,
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12.Apéndice A - Criterios criticos para todos los ambitos

Los capitulos a continuacién describen los criterios criticos de las diez Categorias para el Nivel A de
los siete Ambitos incluyendo una justificacidn de su criticidad (Texto del globo segiin aparece en
RETOS ™).

12.1. GOBIERNO - INDUSTRIA: INSTALACIONES: NIVEL A

Cadigo

‘ Criterio critico

Texto del globo

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

El plan hace referencia a los requisitos

Se pueden requerir planes de RDH por
regulacion. Si es asi, el plan debe indicar qué

Al . ; .
establecidos por las regulaciones normas se aplican y que estas se tengan
debidamente en cuenta.
Los planes deben indicar o reconocer el umbral
A2 Se indican las cantidades de derrames a del volumen del derrame que requiere ser
notificar. notificado a las autoridades, lo que, por lo
general, implica un "derrame a notificar".
B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS
El plan para derrames debe estar facilmente a
Cps . . disposicion del personal de respuesta y de
El plan esta facilmente disponible para el p‘ . p . 2 y .
. gestion, y debe incluir una Tabla de Contenidos
B1 personal de RDH e incluye una tabla de . . .
. L clara y actualizada que relacione los nimeros
contenidos clara y paginacion. L . -
de pdgina pertinentes para facilitar la consulta
y utilizacién.
El plan de RDH debe identificar al personal en
. el sitio que tiene los antecedentes,
Se enumeran las competencias locales para L . .
B5 . conocimientos y experiencia apropiados para
temas relacionados con RDH.
llevar a cabo las tareas clave de respuesta a
derrames.
Se deben mantener actualizados los nimeros
de teléfono, principal y alternativo, y
87 Se actualizan los contactos clave a medida posiblemente, correo electrénico y fax, etc. de
gue estos cambian. contactos clave, tales como equipo de gestion
de derrames, organismos/autoridades, y
contratistas de respuesta a derrames.
Se identifican las potenciales fuentes de El personal de respuesta a derrames debe tener
B8 derrames, liquidos y volimenes, y los referencia facil y rapida a qué liquidos son
mismos se ponen en conocimiento de los manipulados y almacenados en el sitio y los
equipos de respuesta. volumenes almacenados.
. e . . ., El plan de RDH debe identificar el area
Se identifica un area general en situacion . . .
B9 . . potencial de influencia del derrame en el peor
de riesgo a partir de fuentes de derrames.
de los casos de descarga.
Se deben documentar sitios ambientales
(ecoldgicos) y socioecondmicos que son
B10 Se identifican las dreas sensibles en el plan. | sensibles y vulnerables a los derrames en el

area potencial de propagacion o influencia del
derrame.

Manual de referencia ARPEL MP01-2017

Pagina 12-1




Manual ARPEL para evaluacion de planes y preparativos para la respuesta a derrames de hidrocarburos V 2.1

A

Cédigo Criterio critico Texto del globo
Se deben describir la proteccion de sitios
sensibles y las estrategias de contencion,
recuperacion y eliminacion de derrames segun
Las estrategias de respuesta estan los tipos de hidrocarburos (es decir, se espera
B12 claramente indicadas y son apropiadas para | que las estrategias varien de un producto
la instalacidn, las condiciones operacionales | refinado, no persistente, como la gasolina, a un
y los tipos de hidrocarburos. hidrocarburo pesado) y las condiciones locales
de operacidn (es decir, los sitios en condiciones
de frio extremo pueden incluir estrategias para
hielo/nieve para el invierno).
El plan de RDH ha considerado el nimero de
B14 Se evalua el personal necesario para personal (en el sitio y/o contratados) que seria

realizar las operaciones.

necesario para poner en practica las estrategias
identificadas en el plan.

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se incluyen procedimientos claros sobre la
informacidn a presentar y quién debe

El plan debe identificar quién ha de recibir
notificacién de un derrame y qué informacion
sobre el derrame debe transmitirse en el

c1 L e e momento de la notificacién. Segun
recibir la notificacién inicial sobre el . o L
. e corresponda, el plan debe identificar a quién y
derrame y los informes de seguimiento. , . .
cuando debe presentarse un informe después
de dar respuesta a un derrame.
Se debe disponer de una lista de facil acceso
c3 Hay una lista de personas de contacto que con los teléfonos actualizados de los
especifica el personal clave y los suplentes. | organismos y/o personas a contactar en el
momento de un derrame (ver B7).
Se debe describir y preferentemente ilustrar en
un diagrama la organizacion del equipo de
respuesta a derrames. La organizacion debe
Se define la estructura de gestion de tener en cuenta quiénes cumpliran las
c4 derrames y el personal asignado para todos | funciones de gestion de derrames. La
los Tiers de derrames, segln corresponda. organizacion de gestion de derrames debe
tener en cuenta si y cémo puede cambiar en
funcién de la complejidad y el tamaio de la
respuesta necesaria (Tiers), seglin corresponda.
Las funciones y responsabilidades son Debe haber descripciones de las
s evidentes para cada uno de los aspectos responsabilidades por lo menos para las
funcionales identificados en la organizacidon | funciones superiores de gestidn de respuesta a
de la gestion de RDH. derrames.
. : Se debe indicar claramente la(s) persona(s)
El comando de incidentes se asigna a una o L .
- encargada(s) de dirigir y coordinar la respuesta
Ccé6 dos personas especificas (por nombre o

cargo) y se identifica el personal de apoyo.

global a un derrame, ya sea por nombre o
cargo (ver B7 y C3).

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

D1

Se dispone de un mapa del sitio que
muestra los peligros, el equipo de
emergencia y la(s) ruta(s) de evacuacion.

El plan debe contener un mapa o diagrama que
sea lo suficientemente claro para determinar
donde se almacena hidrocarburo a granel
(tanques), ubicacién(es) de equipos de
respuesta a derrames y rutas de evacuacién de
emergencia (con lugares de encuentro o
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Cadigo

Criterio critico

A
Texto del globo

reunion para el personal evacuado) en caso de
un derrame o incendio importante.

D4

El personal de RDH tiene un conocimiento
general de los peligros asociados.

El personal de respuesta a derrames o
emergencias sabe qué productos del petréleo
se almacenan en diferentes tanques y
principales sistemas de tuberias.

D5

El EPP estd disponible en los kits de
respuesta.

Los equipos de proteccién personal para
permitir que el personal de respuesta a
emergencias entre y trabaje en un area caliente
(exposicion a petrdleo y gases) deben estar
empaquetados completos y ser de facil acceso.

D7

Se han establecido requisitos de
capacitacion en seguridad obligatorios para
los encargados de la RDH.

La capacitacion para personal de respuesta debe
ser obligatoria y debe estar indicada como tal en el
plan. El personal de respuesta a derrames debe
conocer y haber recibido capacitacién en materia
de seguridad en relacion con los riesgos de las
respuestas a derrames de hidrocarburos y las
medidas de prevencion adecuadas para mitigar
dichos riesgos.

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se han implementado vélvulas de cierre de
emergencia, valvulas controladas en forma

El plan debe indicar qué controles de
emergencia existen para detener las

El ) . . . . .
remota y otros medios para reducir el transferencias, posiblemente incluidos en los
volumen de emanaciones. diagramas de las instalaciones.
Los equipos de respuesta a derrames deben ser
de facil acceso y adecuados para hacer frente a
. . la mayoria de los derrames dentro de la
El equipo en el sitio es adecuado para los . ., . .
. X instalacidn. Los equipos deben ser apropiados
riesgos (lo mas probable son los derrames . .
E2 ) . . para el(los) tipo(s) de hidrocarburos
de rutina), ambientes operativos y .
. . manipulados y tener en cuenta respuestas en
estaciones de Tier 1. . .. o
las diversas condiciones climaticas o
ambientales normales que puede esperarse
que se produzcan en la instalacion.
Una inspeccion debe determinar que los
equipos de respuesta a derrames estan limpios,
El equipo se almacena correctamente, estd | bien conservados, con registros de inspeccién y
£3 en buenas condiciones de funcionamiento y | mantenimiento, y en buenas condiciones de
se mantiene e inspecciona en forma funcionamiento. Tomar nota de si los equipos
apropiada. seleccionados han sido puestos en marcha,
montados o sometidos a prueba para verificar
las condiciones de funcionamiento.
El plan debe indicar la necesidad de por lo menos
ES El uso operacional de medidas de respuesta | un despliegue parcial de equipos por afo. El

se verifica en ejercicios anuales.

despliegue efectivo debe ser confirmado mediante
documentacion o registros de ejercicios.

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

F2

Se dispone de formularios, mapas o cartas
en base a los cuales mantener un registro
del curso del derrame y su movimiento.

El personal de gestion de respuesta a derrames
debe tener facil acceso a los materiales para
documentar el alcance de un derrame y las
acciones de respuesta: mapa o diagrama de
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A

Cadigo Criterio critico Texto del globo
instalacion/area faciles de usar.
G. LOGISTICA
Se debe disponer de radios, teléfonos
(celulares o lineas fijas) para permitir las
. . - comunicaciones directas entre el lugar de
Se dispone de activos y un procedimiento .,
.. gestion del comando de derrames y el personal
G4 para comunicaciones en el campo y entre el i ;
desplegado en las areas de trabajo de
campo y el Puesto de Comando. . ,
respuesta a derrames. Las radios o teléfonos
gue pueden ser utilizados en areas calientes
deben ser intrinsecamente seguros.
Los equipos, tales como piscinas de lavado,
Se dispone de instalaciones de detergentes y absorbentes, deben estar
G5 descontaminacion para el personal que facilmente disponibles para limpiar al personal

abandona el sitio del derrame.

de respuesta que sale de las areas con
hidrocarburo.

H. CONSIDERACIONES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

H1

Una o mas personas tienen gastos
autorizados con limites de gastos
claramente identificados.

El plan u otra documentacién deben indicar
que el personal asignado para gestionar una
respuesta a derrames (por ej., comandante de
incidentes) tiene la autoridad para emprender
acciones que generan costos sin tener que
esperar otra autorizacion.

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se definen requisitos minimos de
capacitacion inicial y de actualizacion en

Los riesgos para la salud y la seguridad, y los
riesgos asociados con las acciones de respuesta
a derrames deben ser parte del programa de
capacitacion para todo el personal de

13 salud y seguridad para el personal de . .
i . respuesta. Debe existir documentacidn que
gestion y los equipos de respuesta a o .
detalle la capacitacion en materia de salud y
derrames. . e
seguridad que se ofrecié al personal de
respuesta a derrames.
Deben existir registros para verificar que los
equipos de respuesta a derrames son o han
I8 Se realizan ejercicios de despliegue en sido desplegados anualmente en la instalacion.

forma anual en la instalacion.

Esto puede ser parte de la capacitacion y debe
incluir el uso de equipos representativos para
respuesta en el sitio (Tier 1) (ver E5).

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

13

Se realizan evaluaciones posteriores a los
ejercicios y a los derrames y se incorporan
como acciones para las mejoras del
programa de RDH.

Los programas mejoran cuando se evallan Y
cuando se aplican las recomendaciones. Los
registros deben mostrar las criticas y puntos de
accion posteriores al ejercicio o posteriores al
derrame. Verificar los puntos de accién o
recomendaciones que se llevaron a cabo tras
las criticas.
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12.2. GOBIERNO: LOCAL / PUERTO / CIUDAD - NIVEL A

Cadigo

Criterio critico

Texto del globo

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

El plan hace referencia a los requisitos

Se pueden requerir planes de RDH por
regulacion. Si es asi, el plan debe indicar qué

Al establecidos por las regulaciones normas se aplican y que estas se tengan
debidamente en cuenta.
Se debe disponer y formalizar una capacidad
A2 Se han establecido acuerdos para asistencia en | de respuesta claramente definida de RDH
RDH. (contratistas, operadores y equipos) para
garantizar una respuesta oportuna.
B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS
El plan de respuesta a derrames local/del
B1 El plan estd facilmente disponible para el puerto debe estar facilmente disponible para
personal de RDH. el personal de respuesta a derrames y de
gestion.
El plan de RDH debe identificar al personal en
. el sitio y/o zonas adyacentes que tiene los
B5 >e enumera.n las competencias locales para antecedentes, conocimientos y experiencia
temas relacionados con RDH. .
apropiados para llevar a cabo las tareas clave
de respuesta a derrames.
Se deben mantener actualizados los nimeros
de teléfono, principal y alternativo, y
87 Se actualizan los contactos clave a medida que | posiblemente, correo electrénico y fax, etc. de
estos cambian. contactos clave, tales como equipo de gestion
de derrames, organismos/autoridades, y
contratistas de respuesta a derrames.
Se identifican las potenciales fuentes de El personal de respuesta a derrames debe
B8 derrames, materiales y volumenes, y los tener referencia facil y rapida a qué liquidos
mismos se ponen en conocimiento de los son manipulados y almacenados en el drea
equipos de respuesta. local/puerto y los volimenes almacenados.
. o . . ., El plan de RDH debe identificar el drea
B10 S'e identifica .un area general en situacion de potencial de influencia del derrame en el peor
riesgo a partir de fuentes de derrames.
de los casos de descarga
Se deben identificar claramente en el plan y/o
Se identifican las areas de sensibilidad en el en mapas I’os'sitios ambientale:s (eeotoglens]
B11 ki socioecondmicos que son sensibles y
vulnerables a los derrames en el area potencial
de propagacién o influencia del derrame.
Se deben describir la proteccion de sitios
sensibles y las estrategias de contenciodn,
recuperacion y eliminacién de derrames seguin
Las estrategias de respuesta estan claramente | los tipos de hidrocarburos (es decir, se espera
813 indicadas y son apropiadas para el drea local, que las estrategias varien de un producto

las condiciones operacionales y los tipos de
hidrocarburos.

refinado, no persistente, como la gasolina, a un
hidrocarburo pesado) y las condiciones locales
de operacion (es decir, los sitios en
condiciones de frio extremo pueden incluir
estrategias para hielo/nieve para el invierno).
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A

Cadigo Criterio critico Texto del globo
El compromiso por escrito de propietario del
B14 Se indican claramente las prioridades en Plan confirma que la seguridad y la salud del
cuanto a salud y seguridad. personal de respuesta y el publico son las
prioridades principales en la respuesta.
El plan de RDH ha considerado el nimero de
B16 Se evalua el personal necesario para realizar personal (en el sitio y/o contratados) que seria

las operaciones.

necesario para poner en practica las
estrategias identificadas en el plan.

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se dispone de un procedimiento claro sobre la
informacidn a presentar y quién debe recibir la

El plan debe identificar quién ha de recibir
notificacién de un derrame y qué informacion
sobre el derrame debe transmitirse en el

C1 e momento de la notificacidon. Segun
notificacion inicial sobre el derrame y los . e -
. . corresponda, el plan debe identificar a quién y
informes de seguimiento. , . .
cuando debe presentarse un informe después
de dar respuesta a un derrame.
Se debe disponer de una lista de facil acceso
c3 Hay una lista de personas de contacto que con los teléfonos actualizados de los
indica el personal clave y sus suplentes. organismos y/o personas a contactar en el
momento de un derrame (ver B7).
Se debe describir y preferentemente ilustrar en un
diagrama la organizacién del equipo de respuesta
. - a derrames. La organizacion debe tener en cuenta
Se define la estructura de gestion de derrames .y ., . .,
. . quiénes cumpliran las funciones de gestion de
c4 y el personal asignado para todos los Tiers de . -
X derrames. La organizacion de gestion de derrames
derrames, seglin corresponda. ., .
debe tener en cuenta si y como puede cambiar en
funcién de la complejidad y el tamario de la
respuesta necesaria (Tiers), segun corresponda.
Las funciones y responsabilidades son Debe haber descripciones de las
s evidentes para cada uno de los aspectos responsabilidades por lo menos para las
funcionales identificados en la organizacién de | funciones superiores de gestidn de respuesta a
la gestion de RDH. derrames.
. : Se debe indicar claramente la(s) persona(s)
El comando de incidentes se asigna a una o dos . .
- encargada(s) de dirigir y coordinar la respuesta
C6 personas especificas (por nombre o cargo) y se

identifica el personal de apoyo.

global a un derrame, ya sea por nombre o
cargo (ver B7 y C3).

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de un mapa del sitio que muestra

El plan debe contener un mapa o diagrama que
sea lo suficientemente claro para determinar
donde se almacena hidrocarburo a granel
(tanques), ubicacién(es) de equipos de

D1 los lugares de riesgo y donde se ubican los -
. . respuesta a derrames y rutas de evacuacion de
equipos de emergencia. .

emergencia (con lugares de encuentro o
reunion para el personal evacuado) en caso de
un derrame o incendio importante.
El personal de respuesta a derrames o

D3 El personal de RDH tiene un conocimiento emergencias sabe qué productos del petrdleo

general de los peligros asociados.

se almacenan en diferentes tanques y
principales sistemas de tuberias.
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Cadigo

Criterio critico

A
Texto del globo

D4

El EPP esta disponible en los kits de RDH.

Los equipos de proteccién personal para permitir
que el personal de respuesta a emergencias entre
y trabaje en un area caliente (exposicion a
petréleo y gases) deben estar empaquetados,
completos y ser de facil acceso.

D6

Se han establecido requisitos de capacitacion
en seguridad obligatorios para las diferentes
funciones y responsabilidades de los
encargados de la RDH.

La capacitacion para personal de respuesta debe
ser obligatoria y debe estar indicada como tal en
el plan. El personal de respuesta a derrames debe
conocer y haber recibido capacitacion en materia
de seguridad en relacién con los riesgos de las
respuestas a derrames de hidrocarburos y las
medidas de prevenciéon adecuadas para mitigar
dichos riesgos (ver I3).

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se dispone de procedimientos locales para
minimizar los volimenes del derrame
mediante controles operacionales (por

El plan debe tener en cuenta qué controles de
emergencia existen para detener o minimizar

El . e las pérdidas del derrame en la fuente (control
ejemplo, notificaciones avanzadas de buques) s
. de la fuente) y quién es el responsable de
y el control de la fuente: transferencias, . . .
. . activar dichos procedimientos.
parcheo, gabarraje de emergencia, etc.
Los equipos de respuesta a derrames deben ser
de facil acceso y adecuados para hacer frente a la
. . mayoria de los derrames dentro del drea local (o
Las fuentes de equipos locales estan . .
. o . puerto). Los equipos deben ser apropiados para
identificadas y son adecuadas para los riesgos . . .
E2 , . el(los) tipo(s) de hidrocarburos manipulados y
(derrames mas probables de rutina), .
. . . . tener en cuenta respuestas en las diversas
ambientes operativos y estaciones de Tier 1. . . .
condiciones climaticas o ambientales normales
gue puede esperarse que se produzcan en el area
(ver B13).
Una inspeccion debe determinar que los equipos
de respuesta a derrames estan limpios, bien
Los equipos locales son inventariados, conservados, con registros de inspeccion y
£3 auditados y debidamente almacenados, y se mantenimiento, y en buenas condiciones de
encuentran en buenas condiciones de funcionamiento. Tomar nota de si los equipos
funcionamiento. seleccionados han sido puestos en marcha,
montados o sometidos a prueba para verificar las
condiciones de funcionamiento.
El plan debe indicar la necesidad de por lo menos
un despliegue parcial de equipos por afo. El
. . despliegue efectivo debe ser confirmado
El uso operacional de medidas de respuesta se . . . L
E5 mediante documentacion o registros de ejercicios.

verifica en el ejercicio anual de derrames.

Los despliegues deben ser representativos de las
diversas estrategias y tacticas de respuesta
indicadas en el plan (ver 18).

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

F3

Se dispone de formularios, mapas o cartas en
base a los cuales mantener un registro del
curso del derrame y su movimiento.

El personal de gestion de respuesta a derrames
debe tener facil acceso a los materiales para
documentar el alcance de un derrame y las
acciones de respuesta: mapa(s) o diagrama del
area local/puerto faciles de usar.
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A

Cédigo Criterio critico Texto del globo
G. LOGISTICA
Se debe disponer de radios, teléfonos
(celulares o lineas fijas) para permitir las
. . . comunicaciones directas entre el lugar de
Se dispone de activos y un procedimiento para .,
. gestidn del comando de derrames y el personal
G5 comunicaciones en el campo y entre el campo , .
desplegado en las areas de trabajo de
y el Puesto de Comando. . ,
respuesta a derrames. Las radios o teléfonos
que pueden ser utilizados en areas calientes
deben ser intrinsecamente seguros.
Una inspeccién debe determinar que los
. . - . . equipos de descontaminacion, tales como
Se garantiza la disponibilidad de instalaciones q .p
L piscinas de lavado, detergentes y absorbentes,
G6 de descontaminacidn para el personal que

abandona el sitio del derrame.

estan facilmente disponibles y en buen estado
para limpiar al personal de respuesta que sale
de las areas contaminadas con hidrocarburos.

H. CONSIDERACIONES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

H1

La(s) autoridad(es) designada(s) cuentan con
limites de gastos previamente aprobados.

El plan u otra documentacion deben indicar
que el personal asignado para gestionar una
respuesta a derrames (por ej., comandante de
incidentes) tiene la autoridad para emprender
acciones en las que se incurren en gastos sin
tener que esperar otra autorizacion.

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se han definido requisitos minimos de
capacitacion inicial y de actualizacién en salud
y seguridad para el personal de gestion y de los
equipos de respuesta a derrames.

Los riesgos para la salud y la seguridad, y los
riesgos asociados con las acciones de
respuesta a derrames deben ser parte del
programa de capacitacion para todo el
personal de respuesta. Debe existir
documentacién que detalle la capacitacién en
materia de salud y seguridad que se ofreci¢ al
personal de respuesta a derrames (ver D6).

Se realizan ejercicios de despliegue por lo
menos una vez al afio con recursos locales.

Deben existir registros para verificar que los
equipos de respuesta a derrames son o han
sido desplegados anualmente en el area local o
puerto. Esto puede ser parte de la capacitacion
y debe incluir el uso de equipos
representativos para respuesta en el sitio (Tier
1) (ver E5).

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

13

Se realizan evaluaciones después de los
ejercicios y del derrame y se incorporan a las
acciones para el mejoramiento del programa
de RDH.

Los programas mejoran cuando se evaltuan Y
cuando se aplican las recomendaciones. Los
registros deben mostrar las criticas y puntos de
accion posteriores al ejercicio o al derrame.
Verificar los puntos de accién o
recomendaciones que se llevaron a cabo tras
las criticas.
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12.3. GOBIERNO: AREA O REGIONAL — NIVEL A

Caddigo Criterio critico ‘ Texto del globo:

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

Los Planes para la Respuesta a Derrames de
Hidrocarburos (RDH) deben indicar la
legislacion actual aplicable a la respuesta a
derrames de hidrocarburos y que la misma se
tiene debidamente en cuenta en el programa
y Plan de RDH del Area.

La legislacion vigente, ya sea regional (estatal,
provincial o de otro tipo) o nacional establece
Al el objetivo del programa de RDH regional,
establece los requisitos de RDH y asigna
responsabilidades.

El plan de RDH debe identificar claramente

Se indica el organismo regional principal o la la(s) autoridad(es) principal(es) y los

A2 Autoridad Designada (ver también B - organismos participantes, asi como su
Planificacion de respuesta a derrames de jurisdiccion, funciones y responsabilidades en
hidrocarburos). el marco de la respuesta a derrames de

hidrocarburos en el area (ver B1).

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Se ha desarrollado y aprobado un plan El Plan de RDH del Area aprobado debe indicar
regional o de area; este identifica a una qué autoridad(es) gubernamental(es) dirigiran
Autoridad Regional Designada para la o co-dirigiran las funciones de gestién de

B1 respuesta a derrames de hidrocarburos (y/o respuesta a derrames. Si las autoridades
define la autoridad para casos de derrames difieren dependiendo del area local, regién o
especificos, por ejemplo, derrames en tierra ambiente, estas diferencias deben explicarse
vs. derrames en aguas maritimas). claramente.

Se debe identificar claramente el contexto del
Plan de RDH del Area en relacién con otros
planes que puedan ser activados (es decir, a
nivel local y/o nacional) y con otro personal de
respuesta y miembros del equipo de gestion
de respuesta que podrian incorporarse. A
menudo un buen diagrama ayuda a explicar
este contexto.

Estan identificados y/o vinculados los planes
B4 gubernamentales (multilaterales, nacionales y
locales) aplicables y relacionados.

El Plan de RDH debe identificar los
organismos, las organizaciones de respuesta a
derrames de hidrocarburos, los expertos en la

Se enumeran las competencias (de materia y las organizaciones no
B5 organismos/personal) para temas gubernamentales (si corresponde) que
relacionados con RDH. cuenten con antecedentes, conocimientos y

experiencia apropiados para llevar a cabo las
tareas clave de gestién de respuesta a
derrames.

Se deben mantener actualizados los nimeros
de teléfono, principal y alternativo, y
Se actualizan los contactos clave a medida que | posiblemente, correo electrénico y fax, etc. de

B7 . . -
estos cambian. contactos clave, tales como equipo de gestion
de derrames, organismos/autoridades, y
contratistas de respuesta a derrames (ver C3).
. . . Los Planes Regionales o de RDH del Area se
El plan regional o de area cuenta con niveles . e
e . deben inscribir en el contexto de los planes
de planificacion definidos en base a los . . .
B8 nacionales o multinacionales aplicables, y

requisitos del plan nacional o los riesgos de

estipular normas de planificacién de respuesta
derrames

(directrices) para una respuesta escalonada
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4

Caddigo

Criterio critico

Texto del globo:

dentro del alcance del programa. Las normas
(o directrices) deben ofrecer una indicacién de
los tiempos de respuesta y la capacidad de
respuesta por Tiers, tales como recuperacion
de hidrocarburos, despliegue de barreras,
almacenamiento de hidrocarburos liquidos y
otros aspectos relativos a la respuesta, segin
corresponda (ver E2).

B9

La planificacidn de las prioridades se centra en
las areas de alto riesgo y sensibilidad.

Se deben identificar o documentar los sitios
ambientales (ecoldgicos) y socioecondmicos
que son sensibles y vulnerables a los
derrames. Se pueden especificar los sitios
sensibles principales en general, pero
preferentemente se deben mapear y estar
disponibles como parte del plan de RDH, o se
debe hacer referencia a los mismos en el plan
y estar facilmente disponibles.

B16

El plan cumple la Politica Nacional sobre el uso
de agentes de tratamiento para respuesta a
derrames (dispersantes, agentes de limpieza,
de bio-remediacion, de agrupamiento, etc. ).

Se debe actualizar el plan con los Gltimos
convenios nacionales sobre el uso de agentes
de tratamiento, incluyendo lista de productos,
requisitos operacionales, criterios y
condiciones de uso.

B17

El plan cumple la politica nacional para el uso
de quema in situ.

Se debe actualizar el plan con los ultimos
convenios nacionales sobre el uso de quema in
situ, incluyendo ventana de oportunidad,
productos aceleradores permitidos, criteriosy
condiciones de uso.

B18

Se describen la proteccion de riberas y las
politicas y procedimientos de tratamiento.

Se debe actualizar el plan con los ultimos
convenios nacionales, incluyendo lista de
productos de tratamiento, ventana de
oportunidad, requisitos operacionales,
criterios y condiciones de uso.

C. COORDINACION DE RESPUESTA

C1

Se indica en un claro procedimiento la
informacidn a presentar y quién debe recibir
la notificacidn inicial sobre el derrame y los
informes de seguimiento.

El plan debe identificar qué organismo ha de
recibir notificacion de un derrame, el método
de comunicacion (por ejemplo, teléfono, fax,
correo electrénico) y qué informacion sobre el
derrame debe transmitirse en el momento de
la notificacion. Segun corresponda, el plan
debe identificar a quién y cudndo debe
presentarse un informe después de dar
respuesta a un derrame.

C3

Una lista de personas de contacto especifica el
personal clave.

Se debe disponer de una lista de facil acceso
con los teléfonos actualizados de los
organismos y/o personas a contactar en el
momento de un derrame (ver B7).
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A

Cédigo Criterio critico Texto del globo:
Se debe describir y preferentemente ilustrar
en un diagrama la estructura de la
organizacion del equipo de respuesta a
) ., derrames. La organizacidn debe tener en
Se definen una estructura de gestién de . - .
. . cuenta quiénes cumpliran las funciones de
c4 derrames y las organizaciones asignadas para ., L,
. gestion de derrames. La organizacidn de
todos los Tiers de derrames. . .
gestiéon de derrames debe tener en cuenta si y
cémo puede cambiar en funcion de la
complejidad y el tamafio de la respuesta
necesaria (Tiers), seglin corresponda.
Se identifican las funciones y El plan debe describir los organismos (o
s responsabilidades para cada uno de los autoridades) asignados a funciones clave, y sus
aspectos funcionales de la organizacion de la responsabilidades en cuanto a la gestion de
gestion de RDH. RDH (ver B1).
- . Se debe indicar claramente la(s) persona(s)
El comando de incidentes se asigna a una o . .
e encargada(s) de dirigir y coordinar la respuesta
C6 dos personas especificas (por nombre o cargo)

y se identifica el personal de apoyo.

global a un derrame, ya sea por nombre o
cargo (ver B7, C3 y C5).

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de politicas y normas de seguridad

El Plan de RDH del Area debe identificar todas
las politicas de seguridad, y preferentemente,
hacer referencia a cualquier norma aplicable a

D1 ara proteger al publico y al personal de . -
parap & P yaip las actividades de RDH, incluyendo la
respuesta de los derrames. . e, .
identificacion de los organismos encargados
de asegurar su cumplimiento.
El plan debe identificar los organismos a cargo de
. . ., asegurar que el EPP esté disponible para el
Se dispone de equipo de proteccidn personal & q p. . 2
D2 personal de respuesta en el sitio. El plan debe

(EPP) para el personal de respuesta.

definir la jurisdiccién de los organismos cuando
puedan activarse diversos planes locales.

E. RESPUESTA OPERACIONAL

El

Se dispone de procedimientos para minimizar
los volimenes derramados a través de
inspecciones de control de la fuente:
transferencias, gabarraje de emergencia, etc.

El Plan de RDH o la documentacién
relacionada deben indicar que existen
controles (procedimientos) de gestién de
derrames que son adoptados o estan en
preparacion para ayudar a detener o
minimizar las pérdidas del derrame en la
fuente (control de la fuente) y quién es el
responsable de activar dichos procedimientos.

E2

Se definen los niveles minimos de equipos
para riesgos del Tier 1 (derrames mas
probables de rutina).

El plan debe identificar los niveles de equipos
minimos para la planificacién local que
permitirian la respuesta en las diversas
condiciones climaticas o ambientales normales
que pueden esperarse. La documentacién
debe especificar como los organismos y las
autoridades locales podrian verificar y/o hacer
cumplir estos niveles minimos (es decir,
mediante inspecciones, revisiones y
aprobaciones del plan, ejercicios o
combinaciones de lo anterior) (ver B8).
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Caddigo Criterio critico

Texto del globo:

Se dispone de una lista de lugares, cantidades

E3
generales y tipos de equipos de RDH.

Debe haber documentacion disponible que
muestre donde se mantienen las principales
reservas de equipos de RDH, quién opera y
mantiene la reserva y la capacidad general de
cada reserva. La documentacién puede ser
bastante variable, comprendiendo desde listas
u hojas de informacién de contratistas de RDH
hasta inventarios generales detallados.

El uso operacional de medidas de respuesta se

ES e L
verifica en un ejercicio anual.

El plan debe indicar la necesidad de por lo
menos un despliegue parcial de equipos por
ano. El despliegue efectivo debe ser
confirmado mediante documentacion o
registros de ejercicios. Los despliegues deben
ser representativos de las diversas estrategias
y tacticas de respuesta indicadas en el plan y
probar la respuesta en toda el drea operativa

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMAC

(ver 16).
ION

Se dispone de formularios, mapas o cartas en
F2 base a los cuales mantener registros del curso
del derrame y su movimiento.

El personal de gestidn de respuesta a
derrames a cargo de asegurar el programa de
capacidad del area debe tener facil acceso a
los materiales para documentar el alcance de
un derrame y las acciones de respuesta: mapa
o diagrama de instalacion/area faciles de usar.

G. LOGISTICA

Se dispone de activos y procedimientos para
G4 comunicaciones en el campo y entre el campo
y el Puesto de Comando.

Se debe disponer de radios, teléfonos (lineas
fijas, celulares y/o satelitales) para permitir las
comunicaciones directas entre el lugar de
gestién del comando de derrames y el
personal desplegado en las areas de trabajo
de respuesta a derrames. Los activos de
comunicaciones pueden ser de propiedad del
gobierno y operados por este, o puede
tratarse de una combinacion de recursos del
gobierno (del area y local) y de la industria.

Se garantiza la disponibilidad de instalaciones
G6 de descontaminacion para el personal que
abandona el sitio del derrame.

Una inspeccion debe determinar que las
organizaciones de respuesta a derrames de
hidrocarburos del Area cuentan con equipos
de descontaminacidn, tales como piscinas de
lavado, detergentes y absorbentes que estan
facilmente disponibles para limpiar al personal
de respuesta que sale de las areas
contaminadas con hidrocarburos.

H. CONSIDERACIONES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

Se dispone de un fondo de emergencia para

H1 L . . .
permitir acciones de respuesta inmediatas.

El plan u otra documentacién deben indicar
que el personal asignado para gestionar una
respuesta a derrames (por ej., comandante de
incidentes) tiene la autoridad para emprender
acciones en las que se incurren en gastos sin

tener que esperar otra autorizacioén.
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A

Caddigo Criterio critico Texto del globo:
El Plan de RDH o la documentacion
relacionada deben describir los
procedimientos y las directrices de muestreo
Se han considerado aspectos legales, como (e indicar las normas que correspondan). La
H3 muestreo/recoleccion de pruebas, toma de documentacion debe describir los mecanismos

declaraciones y mecanismos de solucién de
controversias y reclamaciones.

de resolucion de controversias y
reclamaciones, e identificar las autoridades
encargadas de la toma de decisiones que
participarian (incluyendo una referencia a las
normas aplicables).

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se han definido requisitos minimos de
capacitacion inicial y de actualizacion en salud

Se deben indicar claramente los requisitos
minimos de capacitacion en salud y seguridad
para la gestiéon de RDH y el personal de
respuesta, haciendo referencia a las normas

11 . . aplicables. Se deben especificar el o los
y seguridad para el personal de gestion y los . .
. organismos asignados para hacer que el
equipos de respuesta a derrames.
personal de respuesta cumpla con los
requisitos minimos de capacitacién en salud y
seguridad (ver D1).
Deben existir registros para verificar que los
equipos conjuntos (gobierno - industria) de
. L . L respuesta a derrames son o han sido
Se exige la realizacion y se realizan ejercicios
. . . . . desplegados anualmente de acuerdo con el
de despliegue conjuntos (gobierno-industria) .
- Plan del Area. Esto puede ser parte de la
16 en forma regular, desde establecimientos de

respuesta regionales o establecimientos
multiples de respuesta dentro de la region.

capacitacién y debe incluir el uso de
organizaciones que brindan respuesta a
derrames de hidrocarburos en el Area (Tier 2)
y equipos representativos para la respuesta en
el sitio (Tier 1) (ver E5).

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

J4

Se documentan la evaluacion y las revisiones
del plan posteriores al derrame.

Los programas mejoran cuando se evalian Y
cuando se aplican las recomendaciones. Los
registros deben mostrar las criticas y puntos
de accién posteriores al ejercicio o posteriores
al derrame. Verificar los puntos de accién o
recomendaciones que se llevaron a cabo tras
las criticas.
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12.4. GOBIERNO: NACIONAL/MULTINACIONAL - NIVEL A

Cadigo

Criterio critico

Texto del globo

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

La legislacion nacional establece requisitos

Existe un marco juridico que apoye el Plan
Nacional de Contingencia (PNC) claramente

Al o BB el Gasonee o das: definido ql.er indica la jUI’ISdICCIf)n, funciones y
responsabilidades de los organismos en caso de
derrames de hidrocarburos.

Se indica la Autoridad Designada (también La Ieg.lslauon 9 un Plan Nac!o.nfall deben definir |a
. . . autoridad designada para dirigir la respuesta a
conocida como Autoridad Nacional derrames, como entidad coordinadora y/o
A2 Competente u Organismo Principal). Ver ! y

también B1 - Planificacion de respuesta a
derrames de hidrocarburos.

encargada de la respuesta concreta y/o como
entidad encargada de mantener, activar e
implementar el Plan Nacional.

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Se ha desarrollado y aprobado un Plan
Nacional; este identifica a una Autoridad
Designada para la respuesta a derrames de

Se debe completar, aprobar o adoptar el Plan
Nacional de respuesta a derrames en
cumplimiento del marco regulatorio de respuesta
a derrames definido en la legislacién. El Plan

B1 hidrocarburos (y/o define la autoridad para | Nacional deberd estar a disposicidn de otras
casos de derrames especificos, por entidades gubernamentales y de la industria como
ejemplo, derrames en tierra vs. derrames base para coordinar la planificacién. Se debe(n)
en aguas maritimas). identificar claramente la(s) autoridad(es)

designada(s) o lider(es) (ver A2).
Se deben identificar claramente los planes
= T 68 Eenes 'regionales o multinacionales de RDH que puedan

B4 gubernamentales (multilaterales, de area y !ntegrarse con el PNC c?e modo gue puedan

e mcqrporarse otros ppmbles equI’pOS de respuesta
o miembros del equipo de gestién. A menudo un
buen diagrama ayuda a explicar este contexto.

El PNC debe identificar los organismos
gubernamentales y la capacidad técnica de

Se enumeran las competencias (de respuesta a derrames de hidrocarburos (gobierno

B5 organismos/personal) para temas y/o industria) que cuenten con antecedentes,
relacionados con RDH. conocimientos y experiencia apropiados para

llevar a cabo las tareas nacionales clave de
respuesta a derrames.

Se deben mantener actualizados en el PNC los
numeros de teléfono, principal y alternativo, y

87 Se actualizan los contactos clave para posiblemente, correo electrdnico y fax, etc. de

reflejar los cambios. contactos clave, tales como equipo de gestion de
derrames, organismos/autoridades, y organizaciones
nacionales de respuesta a derrames.
Se deben documentar en el PNC grandes sitios

La planificacion de las prioridades se centra ambient:.slles (ecoldgicos) y socioecondmicos que

B9 en las areas de alto riesgo y sensibilidad slon sen5|ble.s v vulnerables.al los (.jerrame.s en el
ambiental. area potencial de propagacion o influencia del

derrame. Estos se pueden incorporar por
referencia y pueden incluir mapas de sensibilidad.
B12 Existen politicas y/o regulaciones para El PNC y/o la legislacion definen las medidas y

reducir el riesgo y/o las consecuencias de

procedimientos de prevencion de derrames para
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Cadigo Criterio critico

A
Texto del globo

un derrame.

una rapida distribucién de los recursos de control
de la fuente y equipos de estabilizacién para
mitigar las consecuencias de derrames. Los
ejemplos incluyen capacidades previstas de
remolcadores, salvamento y extincién de
incendios, sitios de refugio, colocacién previa de
barreras (pre-booming) y otras medidas de
contencién (ver E1).

Las estrategias de respuesta estan
claramente indicadas y establecen la
respuesta a condiciones operacionales y
tipos de hidrocarburos pertinentes.

B13

Se deben describir la proteccién de sitios sensibles y
las estrategias de contencidn, recuperacion y
eliminacién de derrames segun los tipos de
hidrocarburos (es decir, se espera que las estrategias
varien de un producto refinado, no persistente, como
la gasolina, a un hidrocarburo pesado) y las
condiciones locales de operacién (es decir, los sitios en
condiciones de frio extremo pueden incluir estrategias
para hielo/nieve para el invierno).

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se dispone de un procedimiento claro
sobre la informacidn a presentar y quién
debe recibir la notificacién inicial sobre el
derrame y los informes de seguimiento.

C1

El plan debe identificar qué organismo ha de
recibir notificacion de un derrame, el método de
comunicacion (por ejemplo, teléfono, fax, correo
electrdnico) y qué informacidn sobre el derrame
debe transmitirse en el momento de la
notificacidon. Segun corresponda, el plan debe
identificar a quién y cudndo debe presentarse un
informe después de dar respuesta a un derrame.

Se definen la estructura de gestion de
C3 derrames y las organizaciones asignadas
para todos los Tiers del derrame.

Se debe describir y preferentemente ilustrar en un
diagrama la organizacion del equipo nacional de
respuesta a derrames. La organizacién debe tener en
cuenta quiénes cumpliran las funciones de gestion de
derrames. La organizacion de gestidon de derrames
debe tener en cuenta siy cémo puede cambiar en
funcién de la complejidad y el tamario de la respuesta
necesaria (Tiers), seguin corresponda. También se
debe incluir la descripcion de los Tiers 2y 1, y su
alineacion con los requisitos nacionales.

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de politicas y normas de
D1 seguridad para proteger al publicoy al
personal de respuesta de los derrames.

El PNC o la documentacion de apoyo con las
referencias pertinentes deben incluir todas las
politicas y normas de seguridad nacional aplicables al
personal de RDH, incluida la identificacion de los
organismos encargados de su cumplimiento (ver I1).

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se dispone de politicas para prevenir y
minimizar los volimenes derramados
mediante el control de la fuente:
transferencias, gabarraje de emergencia,
posibles sitios de refugio para emergencias
maritimas, etc.

El

El Plan de RDH o la documentacién relacionada deben
indicar que existen controles (procedimientos) de
gestion de derrames que son adoptados o preparados
para ayudar a detener o minimizar las pérdidas del
derrame en la fuente (control de la fuente) y quién es el
responsable de activar dichos procedimientos (ver B12).
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Cadigo Criterio critico Texto del globo
Debe haber documentacién disponible que
muestre donde se mantienen las principales
Se identifican y aseguran los lugares donde | reservas de equipos de RDH, quién operay
E4 se ubican los equipos del gobierno y puede | mantiene la reserva y la capacidad general de cada
accederse a ellos y desplegarse los equipos | reserva. La documentacion puede ser bastante
en forma rapida. variable, comprendiendo desde listas u hojas de
informacién de contratistas de RDH hasta
inventarios generales detallados.
El PNC o la documentacion de planificacion
relacionada deben indicar la necesidad de ejercicios
o useenerdene de fadis g anua!es de despliegue.de equipos..EI despliegue
oo L efectivo debe ser confirmado mediante
E5 respuesta se verifica en un ejercicio anual

de derrames.

documentacion o registros de ejercicios. Los
despliegues deben ser representativos de las diversas
estrategias de respuesta indicadas en el plan y probar
la respuesta en toda el area operativa (ver 16).

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

En la gestién de RDH se define la funciéon o

El PNC determina cual es el organismo responsable
del seguimiento y monitoreo de derrames de
hidrocarburos. ElI PNC o la documentacién

F1 tarea para realizar el seguimiento del . - )
. . relacionada deben describir los métodos o protocolos
derrame, incluyendo el monitoreo. . L
adoptados para el monitoreo, muestreo y recolecciéon
de datos de los derrames.
G. LOGISTICA
Se debe disponer de radios, teléfonos (lineas fijas,
celulares y/o satelitales) para permitir las
. . comunicaciones directas entre el lugar de gestion del
Se dispone de activos y de un
. L comando de derrames y el personal desplegado en las
procedimiento para comunicaciones en el i ) .
G4 dreas de trabajo de respuesta a derrames. Los activos

campo y entre el campo y el Puesto de
Comando.

de comunicaciones pueden ser de propiedad del
gobierno y operados por este, o puede tratarse de
una combinacidn de recursos del gobierno (del areay
local) y de la industria.

H. CONSIDERACIONES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

Se dispone de un fondo de emergencia

El PNC o documentacién de referencia deben
indicar cuales son los organismos asignados para
gestionar una respuesta a derrames de
importancia nacional y que estos cuenten con la

H1 para permitir acciones de respuesta . .
. . autoridad para emprender acciones que generan
inmediatas. . R
costos sin tener que esperar otra autorizacion.
También se deben indicar los procedimientos para
activar los fondos nacionales de emergencia.
El PNC o la documentacion relacionada deben
describir los procedimientos y las directrices de
Se han considerado aspectos legales, como | muestreo (e indicar las normas que correspondan). La
H3 muestreo/recoleccion de pruebas, toma de | documentacion debe describir los mecanismos de

declaraciones y mecanismos de solucién de
controversias y reclamaciones.

resolucion de controversias y reclamaciones, e
identificar las autoridades encargadas de la toma de
decisiones que participarian (incluyendo una
referencia a las normas aplicables).
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Cadigo Criterio critico

Texto del globo

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se han definido requisitos minimos de
entrenamiento inicial y de actualizacién,
11 incluso en salud y seguridad, para los
encargados de la gestion de derrames y el
personal de respuesta.

Se deben indicar claramente los requisitos
minimos de capacitacion en salud y seguridad para
la gestion de RDH y el personal de respuesta,
haciendo referencia a las normas aplicables. Se
deben especificar el o los organismos asignados
para hacer que el personal de respuesta cumpla
con los requisitos minimos de capacitacion en
salud y seguridad (ver D1).

Se exige la realizacion y se realizan
ejercicios de despliegue incluyendo la
movilizacién de equipos Tier 2 de los
establecimientos nacionales de respuesta.

Deben existir registros para verificar que los
equipos conjuntos (gobierno - industria) de
respuesta a derrames son o han sido desplegados
anualmente de acuerdo con el plan nacional de
contingencia. Esto puede ser parte de la
capacitacion y debe incluir el uso de
organizaciones nacionales (o de multiples
areas/regionales) que brindan respuesta a
derrames de hidrocarburos (Tier 3) y equipos
representativos para estrategias de respuesta
clave (ver E5).

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

Se especifica/define la funcion de ejecucion
de la evaluacidn de planes y preparativos
de RDH para una autoridad gubernamental
especifica.

J6

El PNC o la documentacién de referencia deben
indicar los requisitos para que las organizaciones
nacionales de respuesta a derrames de
hidrocarburos y las organizaciones nacionales de
gestiéon de derrames demuestren estar
preparadas. La autoridad gubernamental a cargo
de hacer cumplir estos requisitos debe tener una
clara funcién y responsabilidades definidas en el
PNC.

Manual de referencia ARPEL MP01-2017

Pagina 12-17




Manual ARPEL para evaluacion de planes y preparativos para la respuesta a derrames de hidrocarburos V 2.1

A

12.5. GOBIERNO - INDUSTRIA: OPERACION DE INSTALACION O ACTIVOS - NIVEL A

Cadigo

Criterio critico

Texto del globo

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

Al

El plan hace referencia a los requisitos
establecidos por las regulaciones

Es posible que |a legislacion y/o normativa
exijan un Plan de RDH y preparativos de RDH.
El Plan de RDH debe enumerar o hacer
referencia a la actual normativa aplicable e
indicar que la misma se cumple
adecuadamente.

A2

Se han establecido acuerdos para asistencia
local a regional en RDH.

Existen acuerdos contractuales vigentes para
apoyar las operaciones de respuesta a
derrames de hidrocarburos en toda la zona
comprendida en el ambito del programa vy el
Plan de RDH.

A4

El Plan especifica el contexto de las fronteras
geopoliticas y la legislacion correspondiente.

Cuando corresponda, el Plan de RDH debe indicar
si dentro del alcance del programa existen
fronteras geopoliticas entre estados, provincias
y/o paises, y donde se ubican, ademas de indicar
las leyes o normas que puedan aplicarse a la RDH
a través de dichas fronteras.

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDRO

CARBUROS

El plan estd facilmente disponible para el
personal de RDH en toda el area operacional y

El plan debe estar facilmente a disposicion del
personal de respuesta y de gestion en una

B1 ubicacion centralizada y en sitios en la zona de
para las personas responsables de la .
e operaciones con personal de respuesta a
planificacién local de RDH.
derrames.
Se debe identificar claramente el contexto del Plan
de RDH en relacién con otros planes que puedan
B3 Se identifican los planes aplicables y ser activados y con otro personal de respuesta y
relacionados (empresa, local y gobierno). miembros del equipo de gestién de respuesta que
podrian incorporarse. A menudo un buen
diagrama ayuda a explicar este contexto.
El plan debe identificar al personal que tiene
. . . los antecedentes, conocimientos y experiencia
Se enumeran las competencias disponibles en .
. apropiados para llevar a cabo las tareas clave
B4 la empresa o tercerizadas para los asuntos .
. de respuesta a derrames, por ejemplo, control
relativos a RDH. . e .
de la fuente, seguridad en el sitio, contencién,
remocion, seguridad.
. - . El personal de respuesta a derrames debe
Se identifican las potenciales fuentes de e VI
. . tener referencia fécil y rapida a qué liquidos
derrames, materiales y voliumenes, y los . o\
B6 . . son manipulados y almacenados en el sitio, en
mismos se ponen en conocimiento de los . ,
. ductos y/o manipulados en buques, asi como a
equipos de respuesta. .
los volumenes almacenados.
. o . . ., El plan de RDH debe identificar el area
Se identifican las dreas generales en situacion . . .
B8 . . potencial de influencia del derrame en el peor
de riesgo a partir de fuentes de derrames.
de los casos de descarga
Se deben documentar sitios ambientales
B9 Se identifican las areas de sensibilidad critica (ecolégicos) y socioecondmicos que son sensibles

en el plan.

y vulnerables a los derrames en el area potencial
de propagacion o influencia del derrame.
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A

Cédigo Criterio critico Texto del globo
Se deben describir la proteccidn de sitios sensibles y
las estrategias de contencion, recuperacion y
eliminacién de derrames segun los tipos de
Las estrategias de respuesta estan claramente | hidrocarburos (es decir, se espera que las estrategias
B11 indicadas y son apropiadas para la variedad de | varien de un producto refinado, no persistente,
areas operacionales, las condiciones como la gasolina, a un hidrocarburo pesado) y que se
ambientales y los tipos de hidrocarburos. apliquen a las diversas condiciones en todas las areas
de operacidn (es decir, los sitios en condiciones de
frio extremo pueden incluir estrategias para
hielo/nieve para el invierno).
El plan de RDH ha considerado el nimero de
B14 Se evalua el personal necesario para realizar personal (en el sitio y/o contratados) que seria

las operaciones.

necesario para poner en practica las
estrategias identificadas en el plan.

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Se indica en un claro procedimiento la
informacidn a presentar y quién debe recibir la

El plan debe identificar quién ha de recibir
notificacién de un derrame y qué informacion
sobre el derrame debe transmitirse en el

C1 e momento de la notificacidon. Segun
notificacion inicial sobre el derrame y los . e .,
. .. corresponda, el plan debe identificar a quién y
informes de seguimiento. , . ,
cuando debe presentarse un informe después
de dar respuesta a un derrame.
Se debe disponer de una lista de facil acceso con
los teléfonos actualizados de los organismos y/o
c3 Se incluye una lista de personas de contacto personas a contactar en el momento de un
que especifica el personal clave. derrame. La lista de contactos debe incluir
organismos y equipo de gestion (comando general
y miembros del personal) (ver B4).
Se debe describir y preferentemente ilustrar en un
diagrama la organizacién del equipo de respuesta
. ., a derrames. La organizacion debe tener en cuenta
Se definen una estructura de gestién de . ., . .
. quiénes cumplirdn las funciones de gestion de
c4 derrames y el personal asignado para todos los . -
. derrames. La organizacion de gestion de derrames
Tiers de derrames. . .
debe tener en cuenta si y como puede cambiar en
funcion de la complejidad y el tamafiio de la
respuesta necesaria (Tiers), segun corresponda.
Las funciones y responsabilidades son Debe contener las descripciones de las
s evidentes para cada uno de los aspectos responsabilidades por lo menos para las
funcionales identificados en la organizacion de | funciones superiores de gestion de respuesta a
la gestion de RDH. derrames.
. . Se debe indicar claramente la(s) persona(s
El Comando de Incidentes se asigna a una o . (.) . (s)
rer encargada(s) de dirigir y coordinar la respuesta
C6 dos personas especificas (por nombre o cargo)

y se identifica el personal de apoyo.

global a un derrame, ya sea por nombre o
cargo (ver Bl y C4).

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

D1

Se dispone de diagramas o mapas con los
lugares generales de peligro y donde se ubican
los equipos de emergencia.

El plan debe contener mapas o diagramas que
sean lo suficientemente claros para determinar
donde se almacena hidrocarburo a granel
(tanques), ubicacién(es) de equipos de
respuesta a derrames y rutas de evacuacion de
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Cadigo

Criterio critico

Texto del globo

emergencia (con lugares de encuentro o
reunion para el personal evacuado) en caso de
un derrame o incendio importante.

D3

El personal de RDH tiene un conocimiento
general de los peligros asociados.

El personal de respuesta a derrames o
emergencias sabe qué productos del petréleo
se almacenan en diferentes tanques y
principales sistemas de tuberias.

D5

El EPP estd disponible en kits.

Los equipos de proteccién personal para permitir
gue el personal de respuesta a emergencias entre
y trabaje en un area caliente (exposicion a
petréleo y gases) deben estar empaquetados,
completos y ser de facil acceso.

D7

Se han establecido requisitos obligatorios de
entrenamiento en seguridad para los equipos
de respuesta a derrames.

La capacitacion para personal de respuesta debe
ser obligatoria y debe estar indicada como tal en el
plan. El personal de respuesta a derrames debe
conocer y haber recibido capacitacién en materia
de seguridad en relacion con los riesgos de las
respuestas a derrames de hidrocarburos y las
medidas de prevencién adecuadas para mitigar
dichos riesgos (ver 113).

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se dispone de una politica que abarca las
operaciones para minimizar los volimenes del
derrame mediante controles especificos (por

El plan debe indicar que existe un programa de
prevencion de derrames que incluye
protocolos de mantenimiento y controles
(procedimientos) de gestion. Se deben

E1l ejemplo, notificaciones avanzadas de buques, | . . .
S identificar los controles de emergencia para
remolcadores de apoyo, pilotaje) y el control o .
. detener o minimizar las pérdidas del derrame
de la fuente: transferencias, parcheo, .,
. . en la fuente (control de la fuente) y quién es el
gabarraje de emergencia, etc. . . .
responsable de activar dichos procedimientos.
Los equipos de respuesta a derrames deben ser de
. o . facil acceso y adecuados para hacer frente a la
Se identifican y recomiendan fuentes de i y P ,
. . . mayoria de los derrames dentro de un drea
equipos de RDH para riesgos Tier 1 (derrame . . .
. . localizada. Los equipos deben ser apropiados para
E2 mas probable de rutina) en lugares clave y . . .
. . ) el(los) tipo(s) de hidrocarburos manipulados y tener
apropiados para las condiciones ambientales y . -
. en cuenta respuestas en las diversas condiciones
los aspectos estacionales. . .
climaticas o ambientales normales que puede
esperarse que se produzcan en el area (ver B11).
El plan debe indicar la necesidad de por lo menos
un despliegue parcial de equipos por afio. El
. . despliegue efectivo debe ser confirmado
El uso operacional de medidas de respuesta se . _, . L
oo L mediante documentacion o registros de ejercicios.
E5 ha verificado en un ejercicio anual de

derrames.

Los despliegues deben ser representativos de las
diversas estrategias y tacticas de respuesta
indicadas en el plan y probar la respuesta en toda
el area operativa (ver 18).

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACI

ON

F3

Se dispone de mapas o cartas en base a los
cuales mantener un registro del curso del
derrame y su movimiento.

El personal de gestion de respuesta a derrames debe
tener f4cil acceso a los materiales para documentar
el alcance de un derrame y las acciones de respuesta:
mapal(s) o diagrama(s) de area facil(es) de usar.
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Cadigo Criterio critico Texto del globo
G. LOGISTICA
Se debe disponer de radios, teléfonos (lineas
fijas, celulares y/o satelitales) para permitir las
Se dispone de activos y procedimientos para comunicaciones directas entre el lugar de
G5 comunicaciones entre el Puesto de Comando gestion del comando de derrames y el personal
local y el Puesto de Comando para toda la desplegado en las areas de trabajo de
operacion. respuesta a derrames. Las radios o teléfonos
gue pueden ser utilizados en areas calientes
deben ser intrinsecamente seguros.
Una inspeccidn debe determinar que los
. . . equipos de descontaminacion, tales como
Se dispone de instalaciones de .
. piscinas de lavado, detergentes y absorbentes,
G6 descontaminacién para el personal que

abandona el sitio del derrame.

estan facilmente disponibles y en buen estado
para limpiar al personal de respuesta que sale
de las areas contaminadas con hidrocarburos.

H. CONSIDERACIONES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

H1

El Comandante de Incidente de la empresay el
personal de gestién de derrames de
emergencia tienen limites de aprobacion de
gastos pre-definidos.

El plan u otra documentacion deben indicar
que el personal asignado para gestionar una
respuesta a derrames (por ej., comandante de
incidentes) tiene la autoridad para emprender
acciones en las que se incurren en gastos sin
tener que esperar otra autorizacion.

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se han definido requisitos de entrenamiento

Se deben identificar claramente los requisitos
minimos de capacitacidn para el personal de

11 para los encargados de la gestion de derrames | respuesta y gestion de derrames: tipo de
y el personal de respuesta. capacitacion inicial y de actualizaciéon (segun
corresponda) y frecuencia de la misma.
Los riesgos para la salud y la seguridad, y los riesgos
- - . asociados con las acciones de respuesta a derrames
Se han definido requisitos minimos de o
TS o, deben ser parte del programa de capacitacion para
capacitacion inicial y de actualizacién en salud L
13 . . todo el personal de respuesta. Debe existir
y seguridad para el personal de gestion y de ., Ny
. documentacion que detalle la capacitacién en
los equipos de respuesta a derrames. . . iy
materia de salud y seguridad que se ofrecid al
personal de respuesta a derrames (ver D7).
Deben existir registros para verificar que los equipos
de respuesta a derrames son o han sido desplegados
. L . anualmente. Esto puede ser parte de la capacitacion
Se realizan ejercicios de despliegue al menos . . .
17 y debe incluir el uso de equipos representativos para

una vez al afno con los recursos locales.

respuesta en el sitio (Tier 1) y para una gama
representativa de ambientes de trabajo dentro del
alcance de las operaciones (ver E5).

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

13

Se realizan evaluaciones después de los
ejercicios y de los derrames y se incorporan a
las acciones para el mejoramiento del
programa de RDH.

Los programas mejoran cuando se evaltan y
cuando se aplican las recomendaciones. Los
registros deben mostrar las criticas y puntos de
accion posteriores al ejercicio o al derrame.
Verificar los puntos de accién o recomendaciones
que se llevaron a cabo tras las criticas.
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12.6.

A

INDUSTRIA: PAIS O LINEA DE NEGOCIOS - NIVEL A

Caddigo Criterio critico

Texto del globo

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

El plan de la linea de negocios o del pais
cumple la politica nacional y corporativa, y
los requisitos de RDH, y asigna las
responsabilidades.

Al

Los requisitos del Plan y preparativos de RDH hacen
referencia a la legislacion y/o normativa de
planificacion de respuesta a derrames de
hidrocarburos y a las politicas de planificacion
corporativos. El Plan de RDH debe enumerar o hacer
referencia a la actual normativa o politicas aplicables e
indicar cémo y en qué aspectos se tienen en cuenta.

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HIDROCARBUROS

Se ha desarrollado y aprobado un plan de la
linea de negocios o del pais; este identifica a
una organizacion y Autoridades Designadas

B1 para la respuesta a derrames de hidrocarburos
(y/o define la autoridad para casos de
derrames especificos, por ejemplo, derrames
en tierra vs. derrames en aguas maritimas).

Cuando corresponda, el Plan de RDH debe indicar si
dentro del alcance del programa existen fronteras
geopoliticas entre estados, provincias y/o paises, y
dénde se ubican, ademas de indicar las leyes o
normas que puedan aplicarse a la RDH a través de
dichas fronteras.

La RDH de la linea de negocios o del pais
cumple los niveles de planificacion
designados establecidos por los requisitos
nacionales, regionales o corporativos.

B3

El Plan sigue los requisitos nacionales o regionales,
y cumple con los requisitos corporativos. En la
estructura de gestion de respuesta a derrames se
asigna participacion al gobierno. Los Tiers son
coherentes con la politica de la empresa y las
normas aplicables del pais.

Se identifican los planes aplicables y
B4 relacionados de gobierno, corporativos y de
instalacion.

No hay ninguna discrepancia entre este Plany
cualquier plan gubernamental o Plan Corporativo
aplicables en diferentes niveles. El ambito de
aplicacidon del Plan es claro, y también se establece
claramente cuando se activan los planes. La
competencia y la cadena de mando de los distintos
organismos estan claramente establecidas. Un
buen diagrama ayuda a explicar este contexto.

Se enumeran las competencias (de
B5 gobierno/industria) para temas
relacionados con RDH.

El plan debe identificar al personal en el nivel de
Pais - Linea de Negocios que tiene los
antecedentes, conocimientos y experiencia
apropiados para llevar a cabo las tareas clave de
respuesta a derrames.

Se actualizan los contactos clave a medida

B7 .
que estos cambian.

Se deben mantener actualizados los niUmeros de
teléfono, principal y alternativo, y posiblemente,
correo electrénico y fax, etc. de contactos clave,
tales como equipo de gestion de derrames,
organismos/autoridades, y contratistas de
respuesta a derrames.

La planificacidn de las prioridades se centra
B8 en las dreas geograficas u operaciones de
mayor riesgo y sensibilidad ambiental.

El plan debe incluir las prioridades ambientales
(ecoldgicas) y socioecondmicas a proteger en base
a las capacidades operacionales.

El plan describe las dreas sensibles y las

BY prioridades clave.

Se deben documentar sitios ambientales
(ecoldgicos) y socioecondmicos que son sensibles y
vulnerables a los derrames en el area potencial de
propagacion o influencia del derrame.
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Cédigo Criterio critico Texto del globo
Se deben describir la protecciéon de sitios sensibles
y las estrategias de contencién, recuperaciéon y
eliminacién de derrames segun los tipos de
Las estrategias de respuesta estan hidrocarburos (es decir, se espera que las
B11 claramente indicadas y establecen la estrategias varien de un producto refinado, no

respuesta a condiciones operacionales y
tipos de hidrocarburos pertinentes.

persistente, como la gasolina, a un hidrocarburo
pesado) y las condiciones locales de operacion (es
decir, los sitios en condiciones de frio extremo
pueden incluir estrategias para hielo/nieve para el
invierno).

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Un procedimiento claro dispone qué tipos
de informacién deben incluirse en los

Cc1 informes de una respuesta y quiénes deben
recibir la notificacién inicial del derrame y
cualquier informe de seguimiento.

El plan debe identificar quién ha de recibir
notificacion de un derrame y qué informacion
sobre el derrame debe transmitirse en el momento
de la notificacién. Segun corresponda, el plan debe
identificar a quién y cuando debe presentarse un
informe después de dar respuesta a un derrame.

Hay una lista de personas de contacto que

Se debe disponer de una lista de facil acceso con
los teléfonos correctos del personal clave (y

c3 incluye el personal clave. alternativo) a contactar en el momento de un
derrame (ver B7).
Se debe describir y preferentemente ilustrar en un
diagrama la organizacidon del equipo de respuesta a
Se ha establecido y definido una estructura | derrames. La organizacién debe tener en cuenta
ca de gestion del derrame para todos los tipos | quiénes cumplirdn las funciones de gestién de

y Tiers de derrames, incluso incidentes en
tierray en mar.

derrames. La organizaciéon de gestion de derrames
debe tener en cuenta si y como puede cambiar en
funcién de la complejidad y el tamafio de la
respuesta necesaria (Tiers), seguin corresponda.

Se define la funcién del equipo de linea de
Cc6 negocios/pais en el comando de incidentes
y la gestion de la crisis.

El plan describe cémo el equipo de la Linea de
negocios / Pais interactuaria con el equipo local /
de operaciones y con apoyo corporativo.

Se identifican los cargos y/o el personal

7 asignado a funciones de gestion de RDH.

Se definen claramente los cargos a nivel del pais/linea
de negocios, y el Plan cuenta con la aprobacién y el
apoyo corporativo para mantener dichas funciones
dentro de la gestion de respuesta a derrames.

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de politicas y normas
corporativas de salud y seguridad que
cumplen o exceden los requisitos
gubernamentales para proteger al publico y
al personal de respuesta de los efectos de
los derrames de hidrocarburos.

D1

El plan o la documentacién de referencia deben
incluir todas las politicas y normas aplicables en el
area para la respuesta a derrames de
hidrocarburos, incluyendo la identificacién de los
organismos encargados de asegurar su
cumplimiento.

E. RESPUESTA OPERACIONAL

Se establecen politicas y procedimientos
para el pais o la linea de negocios a fin de
minimizar los voliumenes de derrames a
través de la planificacién previa del control
de la fuente: transferencias, gabarraje de
emergencia, etc.

El

Hay programas de prevencion de derrames a nivel
de Pais/Linea de negocios que incluyen protocolos
de mantenimiento, controles de gestidn
(procedimientos) y controles de ingenieria.

Manual de referencia ARPEL MP01-2017

Pagina 12-23




Manual ARPEL para evaluacion de planes y preparativos para la respuesta a derrames de hidrocarburos V 2.1

A

Cédigo Criterio critico Texto del globo
Los requisitos de ejercicios anuales incluyen el
. . despliegue de equipos representativos (cantidades
El uso operacional de medidas de respuesta . pheg gup P . .(
ES y tipo) para probar las capacidades a nivel de

se ha verificado en un ejercicio anual.

Pais/Linea de negocios a fin de implementar
medidas de respuesta (ver 16)

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

En la gestion de RDH se define la funcién o
F1 tarea para realizar el seguimiento del
derrame, incluyendo el monitoreo.

El plan de RDH o la documentacidn relacionada
identifican los cargos responsables de brindar
apoyo a las actividades de seguimiento y
monitoreo de derrames de hidrocarburos. Se debe
hacer referencia a las mejores practicas de la
industria para realizar seguimiento de derrames y
describir una metodologia coherente de
recoleccidn de datos.

G. LOGISTICA

Se identifican los principales proveedores
de apoyo logistico y capacidades para

El plan, la documentacién relacionada o la base de
datos incluyen los procedimientos de activacion y

G1 . e . .
apoyar la respuesta desde los equipos de notificacidn para los servicios y equipos de apoyo
respuesta de la empresa. logistico claves a nivel de Pais/Linea de Negocios.
El plan o la documentacion de referencia para el
. . L nivel de Pais/Linea de Negocios contienen
Se dispone de activos y procedimientos . . . .
.. lineamientos claros sobre las directrices y los
para comunicaciones entre el campo y el . -
G4 protocolos de comunicaciones previstos entre el

equipo de gestion de derrames o de apoyo
a RDH de la empresa.

equipo de gestion de derrames y el equipo de
gestion corporativo, lo que a veces se denomina
"gestion de crisis".

H. CONSIDERACIONES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

Se dispone de un fondo de emergencia para
H1 apoyar el aumento de las acciones de RDH
conforme lo requiera un derrame.

El plan de RDH o un procedimiento escrito deben
indicar que pueden ponerse a disposicién los
fondos de emergencia existentes para el nivel de
pais/linea de negocios de inmediato, y deben
describir los procedimientos de activacion. Debe
indicar que el comandante del incidente tiene la
autoridad para emprender acciones en las que se
incurren en gastos sin tener que esperar otro tipo
de autorizacion.

Se han definido politicas corporativas para
el apoyo juridico y asuntos relacionados,
H3 incluso muestreo/recoleccion de pruebas,
toma de declaraciones y mecanismos de
solucion de controversias y reclamaciones.

El Plan de RDH o los documentos de referencia deben
describir los procedimientos y las directrices de
muestreo segun las politicas del pais/linea de negocios.
Las politicas deben identificar al personal de gestion
responsable del apoyo a nivel Corporativo / de Pais
que puede colaborar en la toma de decisiones con las
autoridades y describir los mecanismos para la
solucién de controversias y reclamaciones.

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se ha definido una politica corporativa para
los requisitos minimos de entrenamiento

11 inicial y de actualizacion, incluso en salud y
seguridad, para los encargados de la gestién
de derrames y el personal de respuesta.

El plan o la documentacion relacionada deben
incluir requisitos minimos de capacitacién de la
empresa en salud y seguridad para el personal de
gestion y respuesta a derrames aplicables a nivel
de pais/linea de negocios.
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Cédigo Criterio critico Texto del globo
Deben existir registros para verificar que los equipos
conjuntos (Tier 1 aumentado con Tier 2) de respuesta a
. L . derrames son o han sido desplegados anualmente de
Se exige la realizaciéon y se realizan , , .
eiercicios de despliegue incluvendo Ia acuerdo con el plan del Pais/de la Linea de Negocios.
16 J plieg y Esto puede ser parte de la capacitacion y debe incluir el

movilizacion de activos de establecimientos
de respuesta Tier 2.

uso de organizaciones del pais/linea de negocios que
brindan respuesta a derrames de hidrocarburos y
equipos representativos para la respuesta en el sitio
(ver E5).

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

Se documentan la evaluacidn y las

J4 .. .
revisiones del plan posteriores al derrame.

Los programas mejoran cuando se evaltian y cuando se
aplican las recomendaciones. Los registros deben
mostrar las criticas y puntos de accidn posteriores al
ejercicio o al derrame. Verificar los puntos de accién o
recomendaciones que se llevaron a cabo tras las
criticas.
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12.7. INDUSTRIA: CORPORATIVO - NIVEL A

A

Cadigo Criterio critico

Texto del globo

A. LEGISLACION, REGULACIONES Y ACUERDOS

Una politica corporativa establece
requisitos de RDH y asigna
responsabilidades.

Al

Debe existir una filosofia corporativa escrita que
especifique las politicas y procedimientos de
planificacion y preparacién de la empresa ante
derrames de hidrocarburos y las responsabilidades
para su elaboracion y aplicacion.

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA A DERRAMES DE HI

DROCARBUROS

Se ha desarrollado y aprobado un plan

B1 corporativo de RDH.

La revisidn debe verificar que se ha elaborado un plan
corporativo de RDH y que se han aplicado las politicas
y las expectativas de planificacion mas detalladas, o
que las mismas estan en vias de ser aplicadas (en caso
de ser relativamente nuevas), seguin las exigencias del
equipo de liderazgo corporativo.

Se enumeran las competencias (de
personal) para temas relacionados con
RDH.

B5

El plan corporativo debe identificar al personal de
la empresa o de la unidad de negocios que tiene
los antecedentes, conocimientos y experiencia
apropiados para llevar a cabo las tareas clave de
respuesta a derrames. Se deben indicar
claramente en el plan corporativo estas
capacidades de grupos de apoyo corporativo y los
procedimientos de activacion.

Se actualizan los contactos clave a medida

B6 .
que estos cambian.

Se deben mantener actualizados los niUmeros de
teléfono, principal y alternativo, y posiblemente,
correo electrénico y fax, etc. de contactos clave,
tales como equipo de gestién de derrames,
organismos/autoridades, y contratistas de
respuesta a derrames.

Existen politicas para reducir el riesgo y/o

B10 .
las consecuencias de un derrame.

Existen politicas, requisitos e incentivos de la empresa
para reducir la probabilidad de ocurrencia de
derrames y para mitigar sus posibles consecuencias.

El plan corporativo brinda directrices
sobre los requisitos de estrategias,
equipos y personal de respuesta en
relacién con las condiciones operacionales
y los tipos de hidrocarburos.

B11

Las directrices corporativas incluyen la forma de
determinar la proteccién de sitios sensibles y las
estrategias de contencion, recuperacion y eliminacion de
derrames, incluso analisis de beneficio ambiental neto
segun los tipos de hidrocarburos (es decir, se espera que
las estrategias varien de un producto refinado, no
persistente, como la gasolina, a un hidrocarburo pesado)
y las condiciones locales de operacion (es decir, los sitios
en condiciones de frio extremo pueden incluir estrategias
para hielo/nieve para el invierno).

C. COORDINACION DE RESPUESTA

Procedimientos claros disponen qué tipos
de informacién deben incluirse en los
informes de una respuesta y quiénes
deben recibir la notificacidn inicial del
derrame y cualquier informe de
seguimiento.

C1

El plan corporativo de respuesta debe identificar
quién ha de recibir notificaciéon de un derrame y
qué informacién sobre el derrame debe
transmitirse en el momento de la notificacion
conforme a las politicas corporativas y de asuntos
publicos. Segun corresponda, el plan debe

identificar a quién y cudndo debe presentarse un
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Cédigo Criterio critico

A
Texto del globo

informe después de dar respuesta a un derrame, y
quién tiene la autoridad y responsabilidad de
presentar informacidn precisa.

Hay una lista de personas de contacto que

C3 .
incluye el personal clave.

Se debe disponer de una lista de facil acceso con
los teléfonos correctos del personal clave (y
alternativo) a contactar en el momento de un
derrame (ver B7).

Se ha establecido una estructura de
c4 gestion de derrames para todos los Tiers
de derrames, seguin corresponda.

Se debe describir y preferentemente ilustrar en un
diagrama la organizacién del equipo de apoyo
corporativo de respuesta a derrames. La
organizacion debe indicar quién sera el principal
contacto con las funciones de gestidon de derrames.
La organizacion de gestién de derrames debe tener
en cuenta si y cdmo puede cambiar en funcién de
la complejidad y el tamafio de la respuesta
necesaria (Tiers), segun corresponda.

Se define la funcién del equipo
c6 corporativo en el comando de incidentes
y la gestidn de la crisis.

El plan corporativo define las diferencias entre la
funcion, el alcance y las responsabilidades del
comando de incidentes y las funciones de gestion
de crisis.

Se identifican los cargos y/o el personal

¢/ asignado a funciones de gestion de RDH.

El plan estratégico identifica quién tiene la
responsabilidad principal de definir los objetivos
estratégicos, asignar recursos, evaluar posibles
incidentes, definir el plan de accién para incidentes
y el seguimiento de los resultados de la respuesta.

D. SALUD, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCION

Se dispone de politicas y normas
corporativas de salud y seguridad para
proteger al publico y al personal de
respuesta de los peligros de los derrames.

D1

El programa corporativo establece las politicas de
salud y seguridad e indica cémo se deben
identificar los riesgos y aplicar las medidas de
respuesta para proteger al publico y al personal de
respuesta en caso de un derrame o amenaza de
una descarga importante.

E. RESPUESTA OPERACIONAL

La politica corporativa establece
procedimientos para minimizar los

El volimenes derramados a través, por
ejemplo, del control de la fuente:
transferencias, gabarraje de emergencia, etc.

El plan indica las politicas y programas de
prevencion de derrames que incluyen el
mantenimiento de controles de gestion
(procedimientos) y controles de ingenieria.

Se dispone de una lista de lugares,
E3 cantidades generales y tipos de equipos
de RDH para Tier 3, segun corresponda.

El plan o la documentacidn relacionada indican que
existen acuerdos corporativos con Organizaciones
de Respuesta a Derrames de Hidrocarburos (ORDH,
u OSROs en inglés) del Tier 3, seglin corresponda.
También incluye la ubicacion de los equipos de
RDH y el tiempo estimado para movilizarse desde
sitios en el Tier 3 a los principales lugares en el
terreno de la unidad de negocios.

Se define la politica corporativa para el
desarrollo de planes de gestion de residuos
de RDH y esta exige que los planes cumplan
con los requisitos normativos locales.

E6

El plan corporativo de RDH o la documentacion de
apoyo incluyen directrices sobre gestion de residuos
para definir los requisitos de transporte, eliminacion,
descontaminacién y gestion ambiental.
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A

Cédigo Criterio critico

Texto del globo

F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DE INFORMACION

El plan corporativo incluye
procedimientos y herramientas para el

El plan corporativo de RDH o la documentacion de
apoyo definen el apoyo corporativo disponible y la
responsabilidad por el seguimiento y monitoreo de

F1 - . derrames de hidrocarburos. Se debe hacer referencia
seguimiento del derrame, incluso . . . . .
. a las mejores practicas de la industria para realizar
monitoreo. . . ,
seguimiento de derrames y describir una metodologia
coherente de recoleccién de datos.
G. LOGISTICA
El plan corporativo de RDH o la documentacién de
e . . apoyo incluyen un sistema de gestion de incidentes
La planificacién corporativa brinda . . .
. . con procedimientos de asignacién de recursos
directrices a las . - ’
G2 compatibles con los procedimientos de la linea de

areas/regiones/instalaciones en cuanto a
las necesidades de planificacion logistica.

negocios, a fin de aprovechar las capacidades en el
lugar. Se identifica el apoyo corporativo para la
necesidad de planificacion logistica.

Se dispone de activos y procedimientos
G4 para comunicaciones entre el campo y el
equipo corporativo de apoyo.

El plan corporativo ofrece directrices claras para
establecer los procedimientos y protocolos de
comunicaciones. La inspeccion confirma que se
dispone de radios y teléfonos (celulares o lineas
fijas) para permitir las comunicaciones directas
entre el apoyo corporativo y el lugar de gestion del
comando de derrames.

H. CONSIDERACIONES FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

Se dispone de un fondo de emergencia

H1 .
para aumentar las acciones de respuesta.

El plan corporativo de RDH o la documentacion de
apoyo deben indicar que los fondos de emergencia
existentes en la empresa estan disponibles
inmediatamente y deben describir los
procedimientos de activacién. Debe indicar que el
comandante del incidente tiene la autoridad para
emprender acciones en las que se incurran en
gastos sin tener que esperar otro tipo de
autorizacion.

Se han definido politicas corporativas para
el apoyo juridico y asuntos relacionados,
incluso muestreo/recoleccion de pruebas,
toma de declaraciones y mecanismos de
solucién de controversias y
reclamaciones.

H3

El plan corporativo de RDH o la documentacion de
apoyo deben describir los procedimientos y las
directrices de muestreo segun los requisitos de la
empresa. La documentacion debe identificar el apoyo
corporativo que trabajara con los equipos locales para
prestar ayuda en la toma de decisiones, las
comunicaciones con las autoridades y la ayuda para la
resolucion de controversias y reclamaciones.

I. ENTRENAMIENTO Y EJERCICIOS

Se ha definido una politica corporativa
para los requisitos minimos de
entrenamiento inicial y de actualizacidn,
incluso en salud y seguridad, para los
encargados de la gestion de derrames y el
personal de respuesta.

El plan corporativo de RDH o la documentacion de
apoyo deben incluir requisitos de capacitacion de
la empresa, incluso procedimientos de gestién de
incidentes para abordar las necesidades de los
interesados, capacitacion para la gestion de crisis,
la manera de evaluar posibles incidentes para
prevenir que una emergencia se transforme en una
crisis, etc.
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A

Cédigo Criterio critico

Texto del globo

J. SOSTENIBILIDAD Y MEJORAMIENTO

Se asigna un equipo o grupo de trabajo
corporativo para revisar y recomendar
mejoras de RDH a nivel
local/regional/nacional.

12

La documentacion debe indicar que existe un
equipo de revision para la evaluacién y preparacién
corporativa para RDH a fin de ayudar con la
aplicacion de las politicas corporativas de RDH
desde el nivel regional al nivel local. Los miembros
del equipo de evaluacién deben tener los
antecedentes, conocimientos y experiencia
apropiados para proporcionar liderazgo en la
preparacion para respuesta a derrames.
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\/ ASOCIACION REGIONAL DE EMPRESAS DEL SECTOR
O r e PETROLEO, GAS Y BIOCOMBUSTIBLES
4 EN LATINOAMERICA Y EL CARIBE.

ARPEL es una asociacion sin fines de lucro que nuclea a empresas e
instituciones del sector petrdleo, gas y biocombustibles en Latinoamérica y el
Caribe. Fue fundada en 1965 como un vehiculo de cooperacion y asistencia
reciproca entre empresas del sector, con el propésito principal de contribuir
activamente a la integracion y crecimiento competitivo de la industria y al
desarrollo energético sostenible en la region.

Actualmente sus socios representan mas del 90% de las actividades del
upstream y downstream en la region e incluyen a empresas operadoras
nacionales, internacionales e independientes, a proveedoras de tecnologia,
bienes y servicios para la cadena de valor, y a instituciones nacionales e
internacionales del sector.
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Javier de Viana 1018. CP 11200, Montevideo, Uruguay
Tel.: +(598) 2410 6993 | info@arpel.org.uy
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